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  فَبِمَا رَحمَْةٍ منَِ اللَّهِ لِنْتَ لَهُمْ وَلوَْ كُنْتَ فَظًّا

 غَلِيظَ الْقَلْبِ لَانْفَضُّوا مِنْ حَوْلِكَ

 صَدَقَ اللَّهُ الْعَليُِّ الْعَظِيم                               

   (159    )   الآية  سورة آل عمران ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
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 البحثي  اعمله  ةم/ تعهد انجاز الطالب

ة وعلاقته بفجوة التعاطف لدى طلب  الذكاء الأخلاقي)بــــ  اتعهد بأن انجاز هذه الرسالة الموسومة 

قد قدم بجهدي وإدراكاً مني للمسؤوولةة الاانونةة  صرؤرب بموجه هذا صنني كتبه هذه   (جامعة واسطط

 بالوسائل المشروعة.الرسالة بنفسي وصن جمةع محتوةاه الرسالة قد تم الحرول علةها  
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 اللغوي المقومإقرار 
 

وعلاقته بفجوة التعاطف لدى   الذكاء الأخلاقي)  بــــــــ ـــالموسههو    الرسههةل   قرأت  بأني أشهه  

  للعلوم  التربيه   كليه   إلى  ( حساااا     فااطةاة مدةاد علي )    الطهةل ه   هة  تقه    التي (جطامعطة واسططططة  طلبط

،  المةجسههههههههتير لي سلا البوي التربو  شهههههههه ة     تطل ةت نيل   وهي جزء  ن  ،  واسهههههههه   جة ع ،  الإنسههههههههةني 

  للمبةقشهههههه    ؤهل   الرسههههههةل   أصهههههه     وبذلك  السههههههليم   وغير  والتعبيري  اللغوي   الأخطةء  ن  خةلي   وج ت ة

   . وقع  ولأجله  ،  وقواس هة اللغ   ضواب   لموالقت ة
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 ولالأ العلمي المقومإقرار 

وعلاقته بفجوة التعاطف لدى   الأخلاقيالذكاء )   بــــــــ ـــالموسههو     الرسههةل   قرأت  أني أشهه  

  للعلوم  التربي   كلي   جلي  إلى  ( حسا    فاطةة مدةد علي )    الطةل   ة  تق    التي  (جامعة واسططة طلب

 وق  ،    التربو    البوي سلا لي  المةجسههتير  شهه ة    نيل   تطل ةت  ن  جزء  وهي  ،  واسهه   جة ع   ، الإنسههةني 

 ولأجله وقع .  العلمي      ن البةحي   للمبةقش   صةل    وج ت ة
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 ــــالموسههههو    الرسههههةل   قرأت  أني أشهههه   وعلاقته بفجوة التعاطف لدى   الذكاء الأخلاقي) بــــــــ

  للعلوم  التربي   كلي   جلي  إلى  ( حسا   فاطةة مدةد علي )    الطةل    ة تق    التي    (جامعة واسططة طلب

وق    ،   التربو    البوي سلا لي  المةجسههتير  شهه ة    نيل   تطل ةت  ن  جزء  وهي  ،  واسهه   جة ع   ، الإنسههةني 

 وج ت ة صةل   للمبةقش   ن البةحي  العلمي  ولأجله وقع .  
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 الإهداء 
(.الرحةة الةهداة والنور الذي أضاء للإنسانية دروب الهداية، نبينا مدةد )صلى الله عليه وسلم    

دي وجدتي رحةها الله  ج       

أبي العزيز، الذي كان ولا يزال رمزاً للعطاء والصبر والكفاح ومصدر القوة والإلهام    

 وصاحب 

 الفضل الكبير في بلوغي هذه الةرحلة العلةية  

، اللتي  أغدقتا علي بالةدبة والرعاية والدنان وغرستا في نفسي   العزيزتي  أمهاتي   

لثقة بالل قيم الطةوح والإصرار وا   

لام مصطفى ومنتظر( ، بكل ما بيننا م  مودةٍ لا يددّها الك) أخوي العزيزي     

ا.  أهديكم هذا الجهدَ اعتزازاً خالص   
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 الشكر والامتنان
 

لا  نعلما أنا فاه من  في دلشىىى لل   ى   أحد  تحصىىىى دلردال دلع ال دللاي لااددناه   نعمه ولا  تعد   إلى من لا

 دلبحث دلحالي ل حصول   ى شهادة دلماجستالاما س

أسىاتلاة دلرسىل    ودلمحتلم  قسىل دلع وم دلتلبوا  ودلافسىا   رئاسدلسىاد أتردم بفائق دلشى ل ودلامتاا  إلى  كما

 .من  و  ومسا دة، فجزدهل الله خالد   لي  لما قدموه  جماعا  

دودت دلرااس أ تاراحهمت في  سىىىأدئهل دلتي رآسىىىاتلاة دلمح مان   ى ند إلى ردم بالشىىى ل ودنمتاا تأكما 

 دلتي دستخُدمت في دلبحث دلحالي

 .لتفض هل بربول مااقش  رسالتي كما أقدم ش لي إلى دلسادة أ ضاء لجا  دلمااقش  دلمحتلمان

 .دلعملكلالك أقدم دلش ل إلى زمالات دلدردس ، وجماع صداراتي دللاتي كن لي  ونا  في إتمام هلاد 

شىىىى لي ودمتااني إلى أمان م تب  ك ا  دلتلبا  ل ع وم دننسىىىىانا  وموتفي دلم تب  ب  أ  أتردمولاافوتاي  

لمصىادر ودلملدجع دللازم  لبحييل ولل ادخلود جهدد  ددلحصىول   ى   في دمود لي من مسىا دةق ما   ى

 .بلالك دلسبال

ل ىىل من   ودلترىىدال  بىىالشىىىى ل  أترىىدم  وفىىاتاي  كلهفسىىىىىانىىدني  وأخالد ،  دللسىىىىىالىى   هىىلاه   .ي إنجىىاز 

 

 

 

 
 الباحثة

http://www.mohesr.gov.iq/GuestBook.aspx
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 ‌ز           
 

   البحث مستخلص 
 

 اهداف البدث

 يهدف البدث الدالي التعرف إلى:

 مستوى دللاكاء دنخلاقي لدى ط ب  دلجامع ل  -1

دناث( ودلتخصىىى  -دلال  دلفلوق في دللاكاء دنخلاقي لدى ط ب  دلجامع  وفرا  لمتغال دلجاس) كور -2

 دنساني(ل-)  مي

 مستوى فجوة دلتعاطف لدى ط ب  دلجامع ل -3

ودلتخصىىىى  دنىاث(  -دلالى  دلفلوق في فجوة دلتعىاطف لىدى ط بى  دلجىامعى  وفرىا  لمتغال دلجاس) كور -4

 دنساني(ل-)  مي

 دلعلاق  دلارتباطا  بان دللاكاء دنخلاقي وفجوة دلتعاطف لدى ط ب  دلجامع ل – 5   

تل دختاار  اا  دلبحث بانسى و  دلعشىودئي دلقبري  دت دلتوزاع دلمتسىاوي، لضىما  تميال كاف     :  لعينةد

وطىالبى ، ول لا طىالى    (  400فئىات دلمجتمع دنصىىىى ي بصىىىىىدق ودقى ، حاىث ب ي دلحجل دل  ي ل عااى  )

  .دلاختصاصان دلع مي ودلانساني بالتساوي

 )2025دسات دلسابر  تبات دلباحي  مرااس )دلعاني ، وبعد دطلاع دلباحي    ى دندابات ودلدر :  لأدواتد

لجت خ( فرلة، وقد دست25ااس فجوة دلتعاطف ودللاي تألف من)مرل لاكاء دنخلاقي، في حان قامت ببااء 

لهما مع ل دلشلوط دلسا ومتلا  دنساسا  متمي   بىىىىى: دلصدق دل اهلي ودلروة دلتماازا  و لاق  دلفرلة  

  .بااء، إضاف  ل يبات بقلارتي إ ادة دلبااء ومعامل ألفا كلونباخبالمرااس، فضلاُ  ن صدق دل

تل دستخددم مجمو   من دلوسائل دنحصائا  دلمتردم  دلمتاح  ضمن دلحراب   الاحصائية :  الوسائل

 : ، كالآتي(SPSS)دنحصائا  ل ع وم دلاجتما ا 

دسىىىتخُدم لتعلس مسىىىتوى  اا  دلبحث في   :(One-Sample T-test) دلاختبار دلتائي لعاا  ودحدةل  1

 (دلمتغالان )دللاكاء دنخلاقي وفجوة دلتعاطف

  .دستخُدم لحسا  دلتمااز :(Independent Samples T-test) دلاختبار دلتائي لعااتان مستر تانل 2



  

 ‌س           
 

تحرق من دلاتسىىاق دسىىتخُدم ل  :(Pearson Correlation Coefficient) معامل درتباط بالسىىو ل  3

دلددخ ي )درتباط دلفرلة بالدرج  دل  ا ، ودرتباطها بالمجال، ودرتباط دلمجالات ببعضىها(، بانضىاف  إلى 

 دستخلدج معامل ثبات إ ادة دلاختبار، وكلالك لباا  قوة ودتجاه دلعلاق  دلارتباطا  بان دلمتغالان

ل  شىىىىف  ن دلفلوق  دت دلىدلالى   دسىىىىتخُىدم  :(Two-Way ANOVA) تح اىل دلتبىاان دلياىائيل 4 .

دنحصىىىىائاى  في درجىات دلمتغالان )دلىلاكىاء دلاخلاقي، فجوة دلتعىاطف( بان أفلدد دلعااى  تبعىا  لمتغالي 

  .دلجاس ودلتخص 

دسىتخُدمت لتردال معامل دليبات بقلار  ألفا كلونباخ   :(Cronbach's Alpha) معادل  ألفا كلونباخل  5

 .ول لا دلمرااسان

 : النتائج

(، ولصالح ط ب  399( ودرج  حلا )0و05وجود فلوق  دت دلال  إحصائا   اد مستوى)  ل  1

دلجامع  بأ   كائهل دنخلاقي أ  ى مما في دلمجتمعل وقد دتفرت دلاتاج  في هلاد دلمجال مع دلاتائج في 

  .مع ل دلدردسات  دت دلص  

( في مستوى دللاكاء دنخلاقي تعزى 0.05ل  ) دم وجود فلوق  دت دلال  إحصائا   اد مستوى دلا ل 2

 ل)لمتغالي دلجاس ) كل، أنيى(ل ودلتخص  )  مي، إنساني

(، ولصالح ط ب  399(ودرج  حلا )0.05وجود فلوق  دت دلال  إحصائا   اد مستوى دلال  ) ل 3

  .دلجامع  ب ونهل أقل فجوة وأكيل تعاطفا   ما في دلمجتمع دلعام

( في مستوى فجوة دلتعاطف تعزى 0.05 دت دلال  إحصائا   اد مستوى دلال  ) دم وجود فلوق ل 4

 ل)لمتغالي دلجاس ) كل، أنيى(ل ودلتخص  )  مي، إنساني

تهل ِّ وجود  لاق  درتباطا  سالب  )  سا ( ددل  إحصائاا ؛ حاث ب غت قام  معامل دلارتباط   ل  5

خلاقي لدى دلق ب ، ضاقت فجوة دلتعاطف لداهل، (، ما اعاي إنه ك ما درتفعت درجات دللاكاء دن-0.45)

  .ودلع س بالع س

  :وفي ضوء النتائج أعلاه تقدمت الباحثة بتوصيات عدة منها

دلرال دلاجتما ا   ما وم وردت من شأنها تعماق د وزدرة دلتع ال دلعالي ودلبحث دلع مي إقام  

  .لددها ط ب  دلجامع  فأا و  وودنخلاقا  لمجتمعاا وب دنا، 
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  :كةا اقترحت الباحثة في ضوء النتائج الةتوصل اليها مقترحات عدة منها

 ماادان إجتما ا  أخلى كالمادد  منااات  في جلدء دردسات لاحر  تتااول دللاكاء دنخلاقي إ-1

 دلمهاي ودلمادد  دلاددري ودلمادد  دنمايل   

 دجلدء دردسات لاحر  لفجوة دلتعاطف في ماادان مهاا  وإددرا  ودجتما ا   ام ل -2

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 ‌ص           
 

 توياتثبت المح

 رقم الصفحة  الموضوع 

 ب انيةالقرا ية الاَا 

 ت  البدثي   اعةله ةم/ تعهد انجاز الطالب

 ث إقرار الةشرف

 ج الةقوّم اللغويإقرار 

 ح إقرار الةقوّم العلةي الاول

 خ إقرار الةقوم العلةي الثاني 

 د إقرار لجنة الةناقشة

 ذ الإهداء                           

 ر شكر وامتنان 

 ش -ز  ملخص الرسالة باللغة العربية 

 ط -ص الةدتويات  

 ع - ظ  ثبت الجداول 

 ع  ثبت الاشكال

 غ  ثبت الةلاحق 

 11-2 ول ...... التعرف بالبحثالأ الفصل 

  5-2 أولاً: مشكلة البدث

 8-5 ثانياً: أهةية البدث

 9 ثالثااااً : أهداف البدث

 9 رابعاااً : حدود البدث



  

 ‌ض           
 

 11-9 خامساً : تدديد الةصطلدات

 62-13 الفصل الثاني :إطار نظري ودراسات سابقة 

 ار نظري طإالةدور الأول :  -
13-53 

  لاقي خالأالذكاء  مفهوملاً:وأ -
13-18 

 الأخلاقي  مكونات الذكاء  -
18 

 فوائد الذكاء الأخلاقي للفرد والةجتةع -
18-19 

 مبادئ الذكاء الأخلاقي -
19-20 

 وسائل تنةية الذكاء الأخلاقي لدى الفرد والةجتةع -
20 

 خصائص ذوي الذكاء الاخلاقي  -
20-21 

 النظريات الةفسرة للذكاء الأخلاقي -
21-34 

 اولاً: نظرية النةو الأخلاقي ل )لاااورانس كولبرج  -
21-23 

 مستويات نةو التفكير الخلقي  -
23-25 

 (2001ثانيا : نظرية ميشيل بوربا في الذكاء الأخلاقي ) -
25-27 

 الفضائل الجوهرية السبعة للذكاء الأخلاقي -
27-32 

 الفضائل السبعة مستويات  -
32 

 مةيزات الفضائل والابعاد للذكاء الاخلاقي -
32-33 

 مناقشة نظريات متغير الذكاء الاخلاقي  -
33-34 

 فجوة التعاطفمفهوم ثانيا:  -
34-41 

 أنواع فجوة التعاطف  -
41-44 

 النظريات التي فسرت فجوة التعاطف -
44-53 

 العاطفيلاً: نظرية التطور الةعرفي للوعي وأ -
44-45 

 ثانياً: نظرية الةنظور العاطفي -
45-46 



  

 ‌‌ط           
 

 

 ثالثا: نةوذج الدكم الةزدوج لفجوات التعاطف  -
46-53 

 مناقشة نظريات فجوة التعاطف -
53 

 الةدور الثاني دراسات سابقة   -
54-62 

 دراسات سابقة تناولت الذكاء الاخلاقي  -
54-57 

 فجوة التعاطف   دراسات سابقة تناولت  -
58-61 

 جوانب الافادة م  الدراسات السابقة   -
62 

 84-64 الفصل الثالث ....منهج البحث واجراءاته 

 64 اولاً :منهج البدث

 65-64 ثانياً: مجتةع البدث 

 66 ثالثاً:عينة البدث

 84-67 أداتا البدث رابعاً: 

 84 سادساً :الوسائل الإحصائية  

 95-86 الفصل الرابع ...عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها  

 93-86 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها  

 94-93 الاستنتاجات  

 94 التوصيات 

 95-94 الةقترحات

 108-97 الةصادر العربية والاجنبية  

 133-110 الةلاحق

 B-C مستخلص الرسالة باللغة  الإنكليزية  



  

 ‌‌ظ           
 

 ثبت الجداول

 الصفحة رقم   عنوان الجدول  رقم الجدول  

 65 مجتةع البدث موزع حسب الجنس والتخصص  .1

 66 عينة البدث موزعة حسب الجنس والتخصص  .2

 68-67 الذكاء الاخلاقي التدليل الةنطقي لةقياس  .3

 70-69 الذكاء الاخلاقيالقوة التةيزية لفقرات مقياس    .4

 72 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية لةقياس الذكاء الاخلاقي   .5

 73 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للةجال التي تنتةي اليه  .6

 74 علاقة درجة الةجالات بالدرجة الكلية لةقياس الذكاء الاخلاقي وببعضها  .7

 77 الاخلاقيالةؤشرات الاحصائية لةقياس الذكاء    .8

 79 فجوة التعاطف التدليل الةنطقي لةقياس  .9

 80 القوة التةييزية لفقرات فجوة التعاطف  .10

 81 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية لةقياس فجوة التعاطف  .11

 82 الةؤشرات الاحصائية لةقياس فجوة التعاطف   .12

13.  
الدسابي والةتوسط نتيجة الاختبار التائي لبيان دلالة الفرق بي  الةتوسط 

 الفرضي لدرجات مقياس الذكاء الاخلاقي لدى طلبة الجامعة

86 

 87 الةؤشرات الاحصائية لةقياس الذكاء الاخلاقي وفقا لةتغير الجنس والتخصص   .14

15.  
نتائج تدليل التباي  الثنائي لبيان دلالة الفروق في الذكاء الاخلاقي تبعا لةتغير  

 بينهةا الجنس والتخصص والتفاعل 

88 



  

 ‌‌ع           
 

16.  
نتيجة الاختبار التائي لبيان دلالة الفرق بي  الةتوسط الدسابي والةتوسط 

 الفرضي لدرجات مقياس فجوة التعاطف لدى طلبة الجامعة

89 

 91 الةؤشرات الاحصائية لةقياس فجوة التعاطف وفقا لةتغيري الجنس والتخصص  .17

18.  
الفروق في فجوة التعاطف تبعا لةتغير  نتائج تدليل التباي  الثنائي لبيان دلالة 

 والتفاعل بينهةا  الجنس والتخصص

91 

 93 قيةة معامل ارتباط الذكاء الاخلاقي بفجوة التعاطف لدى طلبة الجامعة  .19

 

 الَأشكالثبت 
رقم  
 الصفحة رقم   عنوان الشكل     الشكل  

 15 لينك وكيل  الذكاء الاخلاقي  ابعاد   .1

 42 انواع فجوة التعاطف  .2

 77 منحنى التوزيع الطبيعي لمقياس الذكاء الاخلاقي  .3

 83 منحنى التوزيع الطبيعي لمقياس فجوة التعاطف  .4

 

 

 

 



  

 ‌‌غ           
 

 
 

 ثبت الملاحق
 

رقم  
 الملحق  

 الصفحة رقم   عنوان الملحق   

 111-110 كتاب تسهيل مهةة  .1

 112 أسةاء السادة الخبراء  .2

 119-113 الأوليةمقياس الذكاء الأخلاقي بصيغته    .3

 123-120 مقياس فجوة التعاطف بصيغته الأولية   .4

 128-124 مقياس الذكاء الأخلاقي بصيغته  النهائية  .5

 133-129 مقياس فجوة التعاطف بصيغته النهائية   .6

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

 

 

  

 

 التعريف بالبحث

 أولاً : مشكلة البحث
 ثانيطططاً : أهمية البحث
 ثالثطططاً : أهداف البحث
 رابعططاً : حدود البحث

 خامساً : تحديد المصطلحات



                           بالبحث التعريف. .........................................................  الاول الفصل
  

 

2 

 

 :مشكلة البحث :  أَولاً 

  بمضةهر السلوك   اليوم ضةّجةً   إلعلمةء خةص  ب ا سةلمبة،   ن ل ن البةس سة  ط قةً للواقع الملموس     

الاسههههتقتههههةءات لي هذا الجةنب إن  ن بين أبرح  ة سطري  ن سههههببي  لتلك المشهههه  ت   وأكّ ت،  السههههلبي

لكب ة بةلمقةبل شهههههههه ل  غزواً لكريةً و هي تقبيةت التواصههههههههل التي حول  العةلا إلى قري  صههههههههغير  بةلوعل،  

سهيمة  ولاالمجتمعةت  لي  أبلغ  بةلذ تته رر سة ات وسهلوكيةت لا تكن  ع و   أبرح  وثقةفية وأضه    ن 

وبةت  تشههههههههه ل ت  ر اً لاسهههههههههتقراينة المة   والمعبو  سلى ح   خةصههههههههه   والعراقي    سة   جتمعةتبة العربي   

                                   ن الأشههههههههههه ةلي  تتموضهههههههههههع فيمة سم ن أن نتهههههههههههطل  سليه بههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههضهههههههههههع  الذكةء  لأسهههههههههههواء، ولذا 

 (. Shanmugasundaram& Tamilarasu, 2023:1)   ( Moral Intelligence)  لأخ ليا

و ب ا طل     ، ال ةلغينولعلَّ  ن أكثر الوئةت تشههههه يتهههههةً ب ذا الضهههههع  ها لئ  المراهقين والشههههه ة         

ن البوسههي والاجتمةسي أسب  بةلشههأ  الم تتههون  ويع ،    والت  سةتالجة ع  الذرن رتأثرون ب ذه الضههغو   

ن سههههه    المجتمعةت ليي بوجو هة  أ ة رت     بظو   القيا والضهههههواب  والمثل الأخ قي  والإجتمة ي ،  

 (. 48،ص2014)البوي ، والأخ قيب يةن ة الوكر  والعقةئ    وإنمة  المة   ل سب،  

لجةنب المعرلي والت تهيلي  و ة ر حظ أسضهةً أن  المؤسهسهةت التعليمي  سبر العةلا أصه    ت تا بة    

ل ى طل     ون التركيز سلى القيا الأخ قي  لإستههههةل ة إلى ال   المقبول خ ل  راحل نموها، وتسههههبب  

هذا بتعريض طل   الجة ع  لم ةطر الان رالةت الوكري  والثقةفي  ، و ن أبرحهة  ة شهه ا ال ةحثون لي 

ت المت تههتههين بةلشههأن البوسههي و الاجتمةسي  بئتبة الم لي  العراقي  خةصهه  لضههً  سن تشهه يا  ياسههة

العراقي  تضهههههري القيا والضهههههواب  الأخ قي  سلى الرغا  ن قيا الالتزام والت وظ لي  جتمعبة ، وتكريي  

نشهههههههههههههههة  الور  الههذهبي  لمههة هو جهه رهه  وغريههب و ثير وإن كههةن سلى حسهههههههههههههههة  قيمبههة وأح ههة بههة الهه ربيهه   

 (. 204:  2000والاجتمة ي  )يوببز وس وت، 



                           بالبحث التعريف. .........................................................  الاول الفصل
  

 

3 

 

ي   أح ةت كبير  لي كةل  المية رن الاقتتهههههة س  والسهههههيةسهههههي  والاجتمة   ن سةلمبة اليوم    هسعيشهههههو ة         

ايتقةء   ن   سلى الرغا  الأخ قي ، و   الإلتزام بةلمعةرير التربوي   ضههههههههههههعل  بعض ال ةحثينوالثقةفي ، سعزوهة  

خسروا  ن      إن ا  غير،  كل ة   جةلات ال ية   ليوالتطوي   سلى   ايج التقبي نة ال ةلي لأستر الألرا  لي 

  ذات   الوق  سضهههههههههع لي  ، وهو  ة رل ظ  لي  عظا المجتمعةت نسهههههههههبيةً و ةالانسهههههههههةني قيم ا الأخ قي  و 

 (. 2:  2024)ال سيبي، المعبيين خةص  لي المي ان السلوكي والتربو  أحاء ت  سةت  جم 

ن ضهع  الذكةء الأخ قي سمثل   شه ل  أسهةسهي ، إذّ رتمثل  إلى أ(  2015وأشهةيت  ياسه  )خليل،          

لي العجز سن التمييز بين التهههوا  وال طأ، وس م ا ت ك الور  لقبةسةت أخ قي  ياسههه   توجه سهههلوكه 

هذا الضههههع  ربع ي لي  ية  السههههمةت ال يةتي  الجوهري   ثل س م الق ي   و ن و التتههههرص التهههه ي .  

سلى إ ياك ألا الآخرين أو التعةط   ع ا او الانسهههههههههههههيةا وياء البواسة غير الطي    ون يا    اخلي، او  

 ون الإصهههههههههههغةء لجميع الأطراص،   ن لق ان السهههههههههههيطر  سلى ال والع والانوعةلات، او إصههههههههههه اي الأح ةم 

سهه م تقهه ررهههة، والعجز سن تمييز ال يههةيات غير الأخ قيهه  أو الوقوص ضههههههههههههههه  الظلا،  ويلض الوروا و 

 (. 189:  2015وضع  الق ي  سلى  عة ل  الآخرين بةل ب والاحترام )خليل، 

ويؤ   ضهههههع   سهههههتوى الذكةء الاخ قي الى ضهههههع  وجو  يواب   ع طبيعتبة الروحي  وإلى    كمة       

لرا  الآخرين، واسههتجةبةت سةطةي     و  ، وال  ا  والسههرق ، س قةت سههط ي  ولقر لي الشههعوي  ع الا

وضهههههع  ق ي  الطةلب لي التركيز سلى السهههههلوك المبضههههه    اخل  الجة ع ، لضهههههً  سن إقة   س قةت  

                   إسجهههةبيههه   لعهههةلههه ، وتبظيا المشههههههههههههههههةسر والاتزان الانوعهههةلي والمعهههةلجههه  الإ ياكيههه  للمواق  والتتههههههههههههههرص

 (. Stillwell, 2002:46) بمسؤولي 
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كمة توصههههههههل   ياسهههههههه  ليوةني إلى تسههههههههبب ان وةر الذكةء الأخ قي بشهههههههه ل كبير لي حية   لرص       

(. كمة أشهههههههههههةيت  ياسهههههههههههةت بويبة  إلى ايت ة  الذكةء الأخ قي المب وض   Levine,2002:39العب  ) 

 ( Borba, 2001,120بضع  احترام الور  للآخرين. ) 

لهي  ياسههههههههههههههههههههه   هههههههة لهيهن                                           الهعهبه   و شهههههههههههههههههههههةهههههههه    الاخه قهي  الهههههههذكهههههههةء  بهيهن  ايته هههههههة   وجههههههه   كهمهههههههة 

أن  شههههههةه   العب  تجعل الالرا  أكثر س واني      إذ اشههههههةيت الىMadeline Levin) ,   2002  ليوين ) 

 (. Levin, 2002:124وقلقةً وخولةً وأقل اب اسةً وح سةً وان وةضةً لي  ستوى الذكةء الاخ قي ) 

لي  شهههههههههههههه له  الذكةء الأخ قي، نجه  أن هة لا تق  سبه  ح و  القه ي  سلى التمييز    أس نة البظروإذا 

بين التههههههوا  وال طأ أو ا ت ك  بظو   قيمي  توجه السههههههلوك، بل تمت  لتكشهههههه  سن سم  الأح   لي 

لضههههههههع  الذكةء الأخ قي سعبي أن الور  سوتقر إلى الضههههههههمير ال ي    ، الببي  البوسههههههههي  والاجتمة ي  للور 

ه سن السههههههههلوكيةت غير المقبول ، ويعجز سن ضهههههههه    والعه أو تأجيل إيضههههههههةء ي  ةته، كمة  الذ  رر س

هههذه المظههةهر لا تبع ي لق  سلى و ستهههههههههههههه   أقههل قهه ي  سلى احترام الآخرين أو تقهه رر الوروا بيب ا.  

سههههههههلوكيةت لر س ، بلّ تؤ   إلى س قةت سههههههههط ي ، واسههههههههتجةبةت سةطةي     و  ، وان وةر لي الق ي   

 ( 12:  2001)بويبة،  .ص بمسؤولي   اخل المجتمعسلى التتر 

ن  شهههه ل  الذكةء الأخ قي تم   لب اس   شهههه ل  أخرى أكثر خطوي ، وهي لجو  أو ن هبة، سظ ر  

ل ين سضهههههع  الذكةء الأخ قي، ربع ي سلى  سهههههتوى التعةط ، لأن  ، ( (Empathy Gap التعةط 

ن  يهة   أذلهك  و القه ي  سلى إ ياك ألا الآخرين والتوهةسهل  ع  شهههههههههههههههةسرها هي إحه ى يكهةئز ههذا الهذكهةء  

يتهههههههههههههه   سهةجزًا سن ببهةء يواب  إنسهههههههههههههههةنيه  سميقه ، وي توي  و التعهةط  س ل  لجو  بين الور  و  يطهه،  

هذه الوجو  لي التعةط  تُوةقا  و   ، مشههههههههةيك  الوج اني  أو الو ا المت ة لبع قةت سههههههههط ي  لا تقوم سلى ال
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 ن  ظهةهر العزله  الاجتمهة يه ، وتزيه   ن احتمهةلات العه وانيه  وال وص والقل ، وتضههههههههههههههع  القه ي  سلى 

   :Borba,2016) 8 ) ة سجعل المجتمع أكثر هشةش  أ ةم الت  سةت الوكري  و الثقةفي   ، التعةون والإب ا 

سب  تقييا  عةنة  الآخرين لي  "لجوات التعةط "ن الألرا  غةل ةً  ة س تبرون  ة سُسهمّى بهههههههههههههههه  أكمة  

إلى   الالرا  يهل بعض   واق  اجتمهة يه   ؤلمه   ثهل الرلض أو الإقتههههههههههههههةء، وتتمثهل لجو  التعهةط  لي  

التقليل  ن شههه   الألا الاجتمةسي الذ  سعةنيه الآخرون،  قةين  بمة ق  سشهههعرون به لو كةنوا لي الموق  

 "بةي  "ذاته، ويرى بعض ال ةحثين لي هذا المي ان أن هذه الوجو  تبشهههههههههههههأ سب  ة س ون الألرا  لي حةل   

 "السههههههههةخب "ي  لي ال ةل   )غير  ب رطين سةطةيةً( سج ون صههههههههعوب  لي ت يّل قو  الاسههههههههتجةبةت العةطة

الوعليهه (. ونتيجهه  لههذلههك،   ن ا سقللون  ن تقهه رر  هه ى تههأثير الألا الاجتمههةسي سلى المواق ، لههأ)المعههةنههة  

تمت  إلى تق رر    وإنّمةبل  لجوات التعةط  لا تقتتهر سلى تق رر الذات،   لأنّ   ، والتوضهي ت، والسهلوكيةت

توقع ي و  ألعةل ا ال ةصهههههه  تجةه الألا الاجتمةسي،   الآخرين أسضههههههةً. أ  أن الالرا  لا س طئون لق  لي

وتشهير هذه الوجو   أسضهةً  (Nordgren, 2011:121-125) . الَاخرألعةل  بل س طئون لي توقع ي و  

 .  ,Bohns & Flynn) 2015:    2إلى سجز أح  الطرلين سن إ ياك  شةسر الطرص الآخر ول م ة  ) 

 ة رؤ   به لي كثير  ن الأحيةن إلى ال يلول     ؛ سههلبيةً ن الور  الذ  لا رتعةط  س ون شهه تههةً  وأ

 ون  زاول  حيةته الاجتمة ي  والم بي  بتههههههههوي  طبيعي ، ويؤ   الضههههههههع  لي التعةط  الى الع ر   ن 

 (. 73:  2023الاضطرابةت البوسي  والسلوكي ، وان التعةط  هو الع ج البةج  ل ة )ص ةي، 

لجوات التعةط  سلى  ياسهه  كيةي  سههوء تق رر الأشهه ةص ذو   وق  يكزت  عظا الأب ةث حول    

ال بر  الم  و   لي المواق  العةطةي  لر و  لعل الأش ةص الذرن سمرون بمواق  سةطةي   مةثل . و ع  

ذلهك، قه  توجه  بعض الظروص التي سظ ر لي هة الأشهههههههههههههه هةص لجوات لي التعهةط  . لعبه  هة سوقه  البهةس  

 ة سجعل ا سقللون  ن تق رر  ؛   ي ، ق  سعةنون  ن لجوات لي التعةط ، حسهههههةسهههههيت ا تجةه المواق  العةطة
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  ى تأثر الآخرين بةلتعرر الأولي لتلك المواق  سب  ة رتعرر البةس بشهههههه ل  تكري وثةب  لم وزات  

ق  و ن ا غةل ةً  ة ستههه  ون أقل حسهههةسهههي ، وتتههه   ي و  ألعةل ا العةطةي  أقل ح  ،  لأ ثير  للمشهههةسر،  

ذرن لق وا حسههةسههيت ا تجةه المواق  العةطةي   ن شههأن شهه   ي و  ألعةل ا الأولي  تجةه  سقلل الأشهه ةص ال

وج هههههههةت  ل ا  سلى  القههههههه ي   لقههههههه ان  إلى  الهههههههذات  تقييا  لي  التبلههههههه   ههههههههذا  رؤ    وقههههههه   المواق .                                  تلهههههههك 

ن  شهههه ل  ال     وببةءً سلى  ة تق م تكم  .( Van Boven et al,2013:142-143البظر العةطةي  ) 

هل توج  س ق  ايت ةطي  بين الذكةء الأخ قي ولجو  التعةط  ل ى ال ةلي لي الإجةب  سلى التسههههههههههة ل  

 الطل   جة ع  واس ؟ 

 أهمية البحث:ثانيا:  

للب ور لي   تل   جهةلات    الأسههههههههههههههةسسعهّ  طل ه  الجهة عه  الوئه  الم مه  لي المجتمع والركيز            

ال يهة ، لهذا اتسههههههههههههههعه   ائر  الاهتمهةم بطل ه  الجهة عه  ولا سعه  الاهتمهةم  قتههههههههههههههوياً سلى الجهةنهب العقلي  

جوانب   م  أخرى لي شههه تهههي  الطةلب  سلى وجو   ياسههه   ك ت  ياسهههةت س   أو  والمعرلي للطةلب،  

 (. 255:  2016وال    لي ة )سب  المجي ،   و التكيوي  كةلجةنب الاجتمةسي والأخ قي 

على ل، ولأن ال ية  والقةس  ال ياسههههههههي   شهههههههه ع  بةلمعبى الأخ قي،   تربو  وأخ قيولأن التعليا  سههههههههعىً 

سلى القهة   التربويين  و  العه اله  والرسهةسه ،    وت قي الأسههههههههههههههةتهذ  خل  بيئه  إسجهةبيه  لي القهةسهةت اله ياسههههههههههههههيه  

الوضههههههةئل التي سسههههههعون لغرسهههههه ة لي   سجسهههههه و  وللذكةء الأخ قي،   ثةلًا  والإ اييين والمعلمين أن س ونوا  

 (. 7:  2021الآخرين )حسين، 

ويلقى  تغير الهذكهةء سمو هةً لي سلا البوي اهتمهة هة كبيرا وذلهك لأثره لي سههههههههههههههلوك الور  لي المواق      

الم تلو ، وق  تطوي اسهههههههههههههت  ا ه كمو وم رتضهههههههههههههمن سمليةت س    ثل التوكير وحل المشههههههههههههه  ت ن و  

 (. ۲۰۷:۲۰۰۹الاست لال والاستب ة  وسمليةت سقلي  أخرى )قطة ي،  
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لقه  اتجهه الاهتمهةم إلى  ياسهههههههههههههه  أنوا  أخرى  ن الهذكهةء، كهةلهذكهةء الاجتمهةسي والانوعهةلي والثقهةلي  و 

والاخ قي، وا ت  الاهتمةم  اخل كل نو   ن تلك الأنوا  إلى  ياسهههههههه  العمليةت المعرفي  المسههههههههؤول  سن 

الثقهههههههةفيههههههه    والعوا هههههههل  لهههههههه  الموسههههههههههههههر   البيولوجيههههههه   الأسههههههههههههههي  ل ا  وإلى   هههههههةولههههههه   الهههههههذكي                             السههههههههههههههلوك 

 (. 449:  2015المؤثر  فيه )ال لو وص  ة، 

( أن الذكةء الأخ قي  ن الموةهيا ال  رث  لي التراث البوسههههههههي  2015, ياسهههههههه  )خليل    أكّ تكمة  

 ن الضههههههههههههههروي  تبههةول هههذا المو وم، و  ههةولهه  التعرص سليههه لي س قتههه ب عض  وبههةت  الغربي والعربي،  

 (.  190:  2015ل،  المتغيرات الأخرى  )خلي

ضهههروي  تبمي  الذكةء الأخ قي للطل  ، و سهههةس ت ا  سلى  ( 2016وق  أك ت  ياسههه  )سب  المجي ، 

تطوير ا ياكههةت ا لمو وم العهه الهه  الاجتمههة يهه  ونقهه  الههذات، وتطوير نظههةم  ن القيا الأخ قيهه  وببههةء    لي

لهههه بههههمهههههههة  الاجههههتههههمهههههههة ههههيههههههه   الأخهههه قههههيههههههه   الههههقههههواسههههههه   رههههبسهههههههههههههههههجهههها  ههههع  بههههمهههههههة  الأخهههه قههههي                                                     يهههه هههههههة  الههههوسههههي 

 (. 253: 2016)الت  وال طأ( )سب  المجي ، 

سلى   الطل  لي ق ي    سة ل   االذكةء الاخ قي أن ( 2011 ياسه  )العبي   والانتهةي ،    وبيب       

العبةن   الذ  سمبعه  ن اط ابمثةب  الرقيب سلى سههههههههلوكيةته   لأنهالتوال  ال ياسههههههههي  ع البيئ  والمجتمع  

 ( 76:  2011سلى قوانين المجتمع )العبي   والانتةي ،  والاست اءلبوسه ن و الت ريب أو الع وان 

الهذكهةء الاخ قي سعه  سبتههههههههههههههراً أسههههههههههههههةسههههههههههههههةً لت قي  الرلهةهيه  الور سه     أن   Boss,1994)) يعتقه و 

والجمة ي  والتق م جزءاً ضهههههههههههههروييةً  ن التعليا الشهههههههههههههة ل لي  جتمعبة ال ةلي وأنظمتبة التعليمي ، وتز ا  

ة إلى الذكةء الأخ قي  جزءاً    بوصهههوهأهميته وضهههرويته لي هذا الجةنب، ببظر الع ر   ن الو سهههو  أسضهههً

   (Boss,1994:402) ن الطبيع  ال شري .    مةً و  حيويةً  
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لي الذكةء الأخ قي تتضههمن  عرلتبة بةلقيا الأخ قي ، واسههت  ا  ة    الاسههةسلإن  القةس      و ن هبة      

لتههههههههبع القراي  ن خ ل تعلا طرا التوكير التي تتضههههههههمن الع ل والتسههههههههة  ، وات ةذ القرايات، وضهههههههه    

البوي؛ وذلك لمسههههههةس   الأشهههههه ةص لي نقل الم ةيات الاجتمة ي  والشهههههه تههههههي ، وت ويل ة إلى المواق  

كهههههههأ وات   الههههمههههههه ى،    اّ لههههلههههتههههعههههلههههالهههه ههههيهههههههةتههههيههههههه   الأو طههههويهههههههل  الههههكههههوهههههههةء   بههههطههههريههههقههههههه  تههههعههههلهههها                                                خهههه قههههيههههههه  

 (. 710-709:  2023)الب ل،      ةشر 

ن الذكةء الأخ قي سمثل قوام حية  الور  وأسهههههههةس كيةنه المعبو  وتوةسله  ع  لأتق م  ة   وببةء سلى      

( إلى أهميه  الهذكهةء الأخ قي لي كونهه ررلع  ن 2017,العجمي  )  جتمعهه و عطيهةت حيهةتهه، وأشهههههههههههههههةي  

الور  بةلرضهههههة والاطمئبةن وات ةذ القرايات ال يةتي  بطريق     وشهههههعوي يج  الانسهههههجةم بين الم ة ق والقيا؛  

 (. 710:  2023ألضل )الب ل، 

والعبةصهههر  ن التعةط  هو الواسهههط  بين الذات والآخرين لأ( 1996وب سهههب  ة أشهههةي)سثمةن:           

الور  لي ةل  وسي الاخرين ويتتههههههل به   بوسيالتعةط  سمت    لأنالاخ قي  سب  الور ،  الرئيسههههههي  لل ية   

 أسههةسسسههع وج ان الآخر ويبشهه  به وتوقعه لمة س ون سليه حةل الآخر، لقةبلي  التعةط   حتى  وج انيةً  

 . ( 12:   1996)سثمةن، والبوسي مة ي   لل ية  الاخ قي  والاجت

نسبيةً     ر  الجع   ن الموةهيا وي   ذا السيةاسأتي ك ائر  ذات س ق  ب  التعةط  ن  تطل لأولذا         

وسهههههةلميهههههةً،   البوسههههههههههههههي   ليهههههةً  الميههههه ان  الآونههههه  لههههه ن     ن ل وظهههههةً    إهتمهههههة هههههةً   ونهههههةللي  لي  ال هههههةحثين 

 (. 7:  2023)الميةلي، الأخير 

لجو  التعةط  أصههه     ن القضهههةسة البوسهههي  والاجتمة ي  الم م  التي تسهههت   اهتمةً ة    أنَّ كمة         

ة لي سههههههههههيةا ال ية  تتعل    سمو ةً و ب ة المي ان الجة عي، إذّ رواجه طل   الجة ع  ت  سةت س    خةصههههههههههً
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 ة ربرح ال ةج  إلى التمييز بين  ؛ بإ اي  التوةس ت الور س   ع  شهههههههةسر الضهههههههي  والضهههههههغ  الأكة سمي،  

العمليةت التلقةئي  للتعةط  وتلك التي سم ن ضهههههه ط ة والت  ا لي ة. وتشههههههير الأ بيةت إلى أن ل ا لجو  

سلى إ اي  اسههههتجةبةت ا    التعةط  سسههههةس  سلى ت  ر   ة سم ن للطل   لعليًة الت  ا فيه، بمة سعزح ق يت ا

الانوعةلي  بشه ل أكثر و يًة وح م ، وي    ن التأثير السهلبي لضهغو  ال ياسه  وال ية  الجة عي ، وتُظ ر  

نتةئج ال ياسههههةت أن تجرب  لجو  التعةط  ق  ترت   بضههههع  الاسههههتجةبةت التعةطةي  ل ى بعض الطل  ،  

سلى هذه الظةهر ،  ثل المرون  البوسههههههههههي  وال سا  الأ ر الذ  سسههههههههههت سي ب ثًة  عمقًة لي العوا ل المؤثر   

ن ل ا ههذه الوجو  سسهههههههههههههه ا لي تطوير برا ج جهة عيه  ت ه ص إلى تعزيز المشهههههههههههههههةيكه   أالاجتمهةسي. كمهة  

   سلى الت   البوسي  وجو   ال ية  الأكة سمي     تمةم التعةطوي، بمة ربع ي إسجةبةً المستمر  والاه

                                             (Vasquez& Hernangomez, 2009.P.49 .) 

وةسل ويتواصههل سههواء ن رتش بمعزل سن الآخرين ولاب  له  ن ألةلطةلب الجة عي لا سسههتطيع العي        

و  أسجةبي لأنه لا سسههتطيع إن سشهه ع حةجةته اليو ي  ويت ذ قراياته ببوسههه  ون  سههةس   بشهه ل سههلبي أو إ

 شههههةيك  الآخرين له، كون التعةط  أسههههةس كل س ق  اسجةبي   ع الآخرين لتق سا ال بةن والرسةس  للور  

 (.  6: 2018)سب ،  الآخرين الألرا وةسل اجتمةسي  ع  تواصل وت ذا  ش تةً المقةبل تجعل  به  

( بإجراء  ياسهههههههه  حول الاخت ص لي Brudey& Hall, 1999) وق  قة   برو   وجو ر  هول         

لي اللغ  بسههههههه ول  وسهههههههرس  أكثر  ن إث ةت تطوي الإنةث    نم  العواط  بين الجبسهههههههين. وتوصهههههههلتة إلى

الكلمةت لي شهون سن   اسهتعمةلالذكوي وهذا  ة سجعل ن أكثر ح   لي إظ ةي  شهةسرهن وأكثر   ةي  لي  

أ ههة الههذكوي   لتعبير سن سواطو ا رواج ون صههههههههههههههعوبهه  لي ا  لههأن اسواطو ن وي و  الألعههةل الانوعههةليهه ، 

 (. 41:  2004ال وال   ،  وانوعةلات ا) 
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   ة   إ ياك  تقتتههر سلى لان التعةط  سع  سملي   عرفي   أ المعرليينعض سلمةء البوي  أك  ب  كمة       

ل و سملي  إنسههههههةني     إسضههههههةً   الاستراص بةلمشههههههةسر المتههههههةح   له  وإنمة تشههههههمل  لق   سشههههههعر به الآخرون 

الاجتمههههة يهههه   للع قههههةت  المعقهههه    المتههههةههههه   لي  الور   ن شهههههههههههههه  طريقهههه  ببجههههةي                                       أسهههههههههههههههههةسههههههههههههههيهههه  تم ن 

 (. shazia, 2004:315الجمة ي  ) 

سه حةً  نه ضهروي  للمسهةس   الوعةل ، ولكن  ن الم تمل أن س ون أكمة ربظر إلى التعةط  سلى        

ةت  ل تههههول لجو  التعةط  والت ع  ختههههوصههههةً  ة سعرر الألرا  سمو ةً و ب ا طل   الجة ع   ؛ ح رن،  ذا 

 (. Decety, 2011,P.104) التي تبجا سب ة بم تل  أوجه ال ية  كمة تا ذكره سلوةً 

القهه ي  سلى تبظيا المشهههههههههههههههةسر  ن خ ل الت  ا الجههة ، بمههة لي ذلههك القهه ي  سلى تثبي     أنلههك  ذو         

                       الاسههههههههههههههتجههةبهه  ال توالقيهه  واختيههةي اسههههههههههههههتجههةبهه  أكثر تكيوههة هو، أ ر  ضههههههههههههههروي  ل  اء التهههههههههههههه ي بين 

 (. 686: 2023)جةسا وجع ان،  الطل  

والجةنب  بظر   ال  الجةنب  ، همةجةنبين  لي  ال ةلي    ببةءً سلى  ة تق م سرضهههههههه تتجلى أهمي  ال   و     

 ول  البقة  التةلي : تطبيقي  ال

 الأهمية النظرية:  •

  ق  سمثل ال    ال ةلي إضهههةل  ج ر   لمي ان الت تههها لي اثراء جةنب   ا  ن جوانب ال ياسهههةت .  1

 التربوي . 

تسههلي  الضههوء سلى الذكةء الأخ قي ولجو  التعةط  ل ى طل   الجة ع  لأهميت ة كون ة ت رج ألرا    .  2

 العمل لي جميع  جةلات ال ية  الم بي .  سيتولون  
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تع   ياس  كل  ن الذكةء الأخ قي ولجو  التعةط  اضةل    م  تزي  وتغبي  ن ل ا و عرل  هذرن .  3

 يةي  تعة ل ا  ع كل  ن حول ا  ن الم ي  الجة عي. المتغيرين ل ى طل   الجة ع  وك

بين الذكةء الأخ قي  ياسهههههههههههههه  سربي  أو   لي  سلى ح  سلا ال ةحث  تبةول   ياسهههههههههههههه  الع ق  لاتوج   -5

 ولجو  التعةط .  

 الأهمية التطبيقية:  •

ق  سسهههههههههه ا ال    ال ةلي لي الوقوص سلى  شهههههههههه  ت تربوي  بمعةلجةت لةسل ،  ن خ ل وضههههههههههع   .1

 إجراءات سملي  لي المي ان التربو  التعليمي ب ل  راحله ختوصةً المي ان الجة عي. 

 للذكةء الأخ قي ولجو  التعةط  سم ن الاستوة    ب ة  ن قبل ال ةحثين ال حقين .   ا اتةتولير   .2

سم ن ان تسهةس  نتةئج ال    لي ت سهين المبةهج ال ياسهي  سن طري  تضهمين اسهتراتيجيةت لتعزيز   .3

 ء الأخ قي والتعةط . الذكة

المؤسهسهةت سلى أخت ص أنواس ة بأ وات ب   وقيةس لو ا  ؤثرات الذكةء الاخ قي وطبيع     يل  .4

 سم  التعةط  ل ى  بتسبي ة بمة س  م  تل   المؤسس  وسملي  التوال  الضروي  لي ة.  

 اهداف البحث:ثالثا :  
 لى: إتعرف اليهدف البحث الحالي 

  ستوى الذكةء الأخ قي ل ى طل   الجة ع .    -1

انهةث( والت تهههههههههههههها - لاله  الوروا لي الهذكهةء الأخ قي له ى طل ه  الجهة عه  ولقهةً لمتغير الجبي)ذكوي -2

 انسةني(. -)سلمي



                           بالبحث التعريف. .........................................................  الاول الفصل
  

 

12 

 

  ستوى لجو  التعةط  ل ى طل   الجة ع .  -3

والت تهههههههههههههها انههةث(  - لالهه  الوروا لي لجو  التعههةط  لهه ى طل هه  الجههة عهه  ولقههةً لمتغير الجبي)ذكوي -4

 انسةني(. -)سلمي

 الع ق  الايت ةطي  بين الذكةء الأخ قي ولجو  التعةط  ل ى طل   الجة ع .  - 5    

 حدود البحث:رابعا : 

( ودلتخص )  مي،  ل دردس  دلصباحا  ل لا دلجاسان ) كور ،أناثاتحدد دلبحث دلحالي بق ب  جامع  ودسط  

 ( 202٦  / 2025  ) إنساني( ل عام دلدردسي 

 تحديد المصطلحات:خامسا : 

 : moral intelligenceاولاً: الذكاء الأخلاقي 

 -:وعرفه كلاً من 

لقي  التي سم ن تبميت ة ب ي  سسههههههتطيع الور  التعرص سلى ال ُ الق يات    بأنه :  Coles)    1997)  كولز.  1

 هة هو صههههههههههههههوا  و هة هو خطهأ بهةسههههههههههههههت ه ام القه يات العقليه  والعهةطةيه  وذلهك  ن أجهل الرقي بسههههههههههههههلوك الور  

 (. Coles,1997,23) الُ لقي

القه ي  سلى ل ا التههههههههههههههوا  وال طهأ، وأن تكون له ربهة قبهةسهةت    نهـا: أ(على  Borba 2001)  بوربـا  . 2

و لضههههههةئل ل ى  س     زاسة وي  والعمل سلي ة للتتههههههرص بطريق  صهههههه ي   و هة ل  وتقوم سلىأخ قي  ق

  جتمعه  لكَ الور  وتتههههههرلةتهه ب ون ة  بضهههههه ط  و سههههههةرر  لقياذالور  سم ن  ن خ ل ة ال  ا سلى وسي 

 . (Borba, 2001:4)  وسة اته وأخ قه
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التهوا   ن ال طأ، كةلق ي  سلى أ ياك الألا ل ى الآخرين،   تمييز  الق ي  سلى    :   ( ۲۰۰۳)  حسـين .  3

وي   البوي سن القيةم ب عض السههلوكيةت المسههيئ ، والسههيطر  سلى ال والع، والإنتههةت لجميع الأطراص 

 (. 335: ۲۰۰۳)حسين،  

وا اي  القه ي  سلى  عهةلجه  المعلو هةت الأخ قيه    بـأنهـا:  ( (Lennick& Kiel, 2005لينـك وكيلي   .  4

 (. (Lennick& Kiel, 2005:21 التبظيا الذاتي بأ  طريق  سم ن ت قي  الغةسةت الأخ قي  المرغوب 

ة  كون  للذكةء الاخ قي ، تعريوةً نظريةً ( 2001بويبة،  ): تبب  ال ةحث  تعريف التعريف النظري . 5

البموذج البظر  المستب  اليه لي  قيةس الذكةء   هنأاليه لي توسير البتةئج لض  سن  استب ت  

.    والذ  تببته ال ةحث  لي ب ث ة ال ةلي  ( 2025،   للعةني  . ) الاخ قي   

: ال يج  الكلي  التي س تل سلي ة المستجيب سلى لقرات  قيةس الذكةء الأخ قي التعريف الاجرائي .  6

 المستعمل لي ال    ال ةلي. 

 : (Empathy Gap)ثانياً: فجوة التعاطف 

 -عرفه كلاً من :

 يل الألرا  إلى سههوء تق رر تأثير ال ةلات    -بأنها : فجوة التعاطف (   2٠٠5)  وزملائه  ليونسـتن .  1

العةطةي  الم تلو  سلى سلوك ا وتوضي ت ا، سواء لأنوس ا أو للآخرين سب  ة س ون الش ا لي حةل   

سوشههههههههههههههل لي إ ياك  ه ى تهأثير ال هةله  "ال هةي " ) ثهل الألا،    نههلهأ"بهةي  " )ههة ئه  أو غير  تهأثر  سهةطةيهًة(،  

اته وسهههلوكيةته المسهههتقبلي . والع ي صههه ي : سب  ة س ون لي حةل   سلى قراي   ال وص، الر   ، الغضهههب( 

وتوضههههههههههههههي ت ا  اسههههههههههههههتقرايها  لي  وي ههههههةلغ  ال ههههههةلهههههه   تلههههههك  تههههههأثير  شهههههههههههههههههههأن  سقلههههههل  ن  لههههههإنههههههه                                 "حههههههةي "، 

  . Loewenstein et al,2005: 49 –50)  ) ال ةلي   
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حهةله   ن القتههههههههههههههوي لي ل ا أو اسههههههههههههههتيعهة  وج هةت نظر     : على أنهـا (    2٠15  ) بونس وفلاين    . 2

ة سب  ة س ونون لي حةل  نوسهههههي   و شهههههةسرها   الآخرين و تظ ر هذه الوجو  بشههههه ل      تلو ، ، ختهههههوصهههههً

طهةلهب  —خهةص لي المواق  التي تبطو  سلى طلهب المسههههههههههههههةسه   أو تقه سم هة، حيه  رواجهه ك  الطرلين

الههمهه ههتههمهههههههل و ههقههههههه  هه هههههههة  سههعههي—الههمسهههههههههههههههههههههةسههههههه    إ ياك  هههههههة  لههي  الآخههرصهههههههههههههههعههوبههههههه   الههطههرص                                                        شهههههههههههههههههههههه 

  (Bohns&Flynn,2015:1)  سةطةيةً. 

 سههههههههههتوى الرسةس  والاهتمةم المت ة ل بين   تل    ان وةر   على أنها: ( 2٠1٩  ) كاميرون وأخرون .  3

 (Cameron et al,2019) .الاجتمة ي الوئةت  

ظةهر  نوسهههههي  واجتمة ي  تشهههههير إلى تراجع أو ضهههههع  الق ي  سلى     :  بأنها(    2٠23  ) مانكايون   . 4  

 (Mangione,2023)أو التوةسل  ع ة.   وتجةيب ا الآخرين  ل ا  شةسر

لوجو    تعلافىا  ن لاىا    ( ,2005)   وح  ئههه  استمهه ت ال ههةحثهه  تعريف ليونسههههههههههههههتن  -التعريف النظري : .  5

ذلك أن ة اسهههتب ت إليه لي ببةء  قيةس لجو  التعةط  المسهههت  م لي ال    ال ةلي، لضهههً       التعةط 

 استمة هة سليه لي توسير البتةئج.   سن

سلى لقرات  قيةس لجو  التعةط     الكلي  التي س تههههل سلي ة المسههههتجيبال يج   :  التعريف الاجرائي .  6

 ال ةلي.  ال       ليالمستعمل  

   

 

   

 



 

 

‌

‌

 

 

 

 سابقة نظري ودراسات إطار 

 :إطار نظري  الأول: المحور
 Moral intelligenceالاخلاقيالذكاء مفهوم اولاً:       
 Empathy Gapفجوة التعاطف مفهوم ثانيا:       

 :الثاني: دراسات سابقة المحور

 Moral intelligenceالذكاء الاخلاقي اولا: الدراسات التي تناولت      

 Empathy Gapفجوة التعاطف ثانيا: الدراسات التي تناولت      
 

 

 
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 المحور الأول: إطار نظري 

 : Moral intelligenceالذكاء الاخلاقي مفهوم اولاً: 

لق  اسههههههتأثر  وضههههههو  الذكةء والأخ ا بةهتمةم  تزار  سبر الز ن ب ءاً  ن المضههههههمون ال ربي و ن 

كتهةبهةت    ليكتهةبهةت الو سههههههههههههههوه  والموكرين وسلمهةء البوي  بهذ أ ه  بعيه ، ويم ن أن نلمي ههذا الاهتمهةم  

حاله  البظريهةت لي ههذا المجهةل تبمو وتتطوي    لمهةالروا  الأوائهل لي  جهةل سلا البوي وإلى رو بهة ههذا  

وآخر  هة توصههههههههههههههله  إليهه ال  وث البوسههههههههههههههيه  ظ وي الهذكهةء الأخ قي، لقه  قه م جهةي نر نظريه  الهذكهةءات  

المتع    التي تتضهههمن وصههه  الذكةءات السههه ع ، ثا أضهههةص ذكةءرن ذكرهمة لي   ةضهههرته لي  ؤتمر  

بهههههههةلههه هههلههه    الهههمهههرتههه ههه   الهههههههذكهههههههةء  وههههمهههههههة  الهههههههذكهههههههةء  أجهههههههل  الهههمهههرتههه ههه   تهههعهههلههها  هههن  والهههههههذكهههههههةء                                             والهههتهههكهههويهههن 

 .( 31:  2023بةلبيئ  )شبيشل، 

ميع القضهةسة  جلوإذا كةن الذكةء بمو و ه العةم سشهير الى الق ي  سلى الوصهول إلى ال لول الم ئم   

الاجتمهةسي سشههههههههههههههير إلى قه ي  التعليميه  والمعلو هةتيه  به يجه   ن الأتقهةن والتكهة هل، وإذا كهةن الهذكهةء ببوسهه 

الور  سلى ت قي  التوال  الشهههه تههههي الأجتمةسي والتكيف  ع المواق  الأجتمة ي  وت قي  الضههههل ا اء 

ن الذكةء ببوسه الأخ قي سشههههير الى الق ي  سلى اسههههتثمةي  لأ م ن سلى  سههههتوى الع قةت  ع الأخرين،  

ر  أقتههى  يج   ن الرضههة سن ذاته و يضههة  يز بين ال طأ والتههوا ، بمة س ق  للوللتميالم ة ق والقيا 

 (. 208:  2022الآخرين سبه )ال راصي  والظوير ، 

العلمةء أضههههةلوا نوسةً  ن أنوا  الذكةءات ررت   بةل ل  والتكوين هو الذكةء الأخ قي الذ    أنكمة  

   والرشهي    ر  ص إلى التأثير سلى سهلوك الألرا  وقيةس   ى ق يت ا سلى ات ةذ القرايات الوظيةي  البزي

لي المبظو ه الأجتمة ي ، ليعلن بذلك سن ظ وي نبت  سةلع  لي شهههجر  الذكةءات المتع    التي سهههرسةن 

  إذ ؛   الذكةء الأخ قي  ن المتههههطل ةت الج ر   غير الشههههةئع  وأنلتتهههه   نظري  قةئم  بذات ة،    نم    ة
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التربيههه  والتعليا  ن   الطل ههه  ظ ر لي الولاسهههةت المت ههه   وتا تطبيقهههه لي  جهههةل  خ ل لرا سمهههل حول 

 .( 32-31:  2023ب ة بل لي كةليووينية )شبيشل، 

وقهةم بعض ال هةحثين به  ج الأخ ا بهةلهذكهةء ت ه   و وم الهذكهةء الأخ قي، الهذ  ظ ر لأول  ر   

( 2001(، و يشههههههههههيل بويبة ) 2005(، وجةي نر ) 1997(، وكولز ) 1994لي الكتةبةت الأجببي  لبوس ) 

 .( 203:  2022التوا   ن ال طأ )ال راصي  والظوير ،   تمييزلةلذكةء الأخ قي هو الق ي  سلى  

 ع التطويات ال ة ث  والسريع  ب ا هو الآخر   تمةشيةً وإن الذكةء الأخ قي الذ  تطوي  و و ه هذا 

ب ةج  إلى إسة   البظر لي أبعة ه والق يات التي تؤثر فيه والأسهههي البوسهههي  والمعرفي  التي سقوم سلي ة،  

ك    ن  جموس   ن ولعل هذا  ة أسهههههههههه ا لي تطوي الو ا بأن الأخ قي  ليسهههههههههه  بع اً واح اً بلّ هي  ر 

الأبعة  شهههههههههههأن ة لي ذلك شهههههههههههأن الذكةء العةم، ولق  تطوي  و وم كل  ن الذكةء بتهههههههههههوته العة   والذكةء 

الأخ قي أو القيا الأخ قي ، وق  أصههههههه    قضهههههههي  التوةسل بين هذرن الذكةءرن شهههههههغً  لل ةحثين أ ثةل  

ع هذه الع ق ، كمة توصههههههههههل  بويبة  سههههههههههتيببرو وبيركبز وجةي نر اللذرن تركزت ج و ها ال  ثي  سلى تت 

التمثل العاطفي، والرقابة الذاتية، ( إلى أن الذكةء الأخ قي رتكون  ن سهههههههههههه ع لضههههههههههههةئل هي:  2003) 

 (. 450-449:  2015)ال لو وص  ة،  والاحترام، والعطف، والتسامح، والعدالة، والضمير

نسهههههههههههههههةن ن و السههههههههههههههلوكيههةت  روجهه توكير الإ  كمههة إن للههذكهةء الأخ قي س قه  بهةلتوكير الأخ قي ، 

عةله وتترلةته. لةلكةئن الأخ قي الوحي  الذ  سمزج الواقع بةلمثل  لأالت ي   ويض ط ة، والرقيب سلى  

 ب  أن تتولر ل سه القبةسةت الأخ قي  التي ت لعه للتتههههههههرص بطريق  صهههههههه ي    لاو العلية هو الإنسههههههههةن،  

بهههههههةو  الههههقههههيهههههههةم  سههههن  الههههبههههوههههي  وي    واحههههتههههرام،  بهههه هههههههب  الآخههههريههههن  السههههههههههههههههههيههههئههههههه   ههههعهههههههة ههههلههههههه                                            لألههههعهههههههةل 

 (. 203:  2022وغيرهة )ال راصي  والظوير ، 
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 (1)   مخطط
 الباحثة  اعداد من 

( بههأن الههذكههةء الأخ قي  زيج  ن المعرلهه  والر  هه  والإيا  ، ل و  Clarke, 2009ويرى ك يكن ) 

ربطو  سلى الطريقه  التي توكر ونشههههههههههههههعر ب هة و  هة رتوجهب سليبهة القيهةم بهه، وأن  عرله  ال   وال هةطهل  

ب   ن  مةيسههههه  الم ةي  والإ اي . ويتطلب  لاو وح ه، ليسههههه  كةفي  ل  ب   ن تغيير المشهههههةسر ولقة لذلك،  

ي  عرله  وا يه  بهةلواقع والتوجهه الإسجهةبي، وبهةلتهةلي رؤ   إلى العمهل التهههههههههههههه ي ؛ وبهذلهك  الهذكهةء الأخ ق

س ون الذكةء الأخ قي ذو إ  ةني  سةلي  لي ت سهههههههههههههين الق ي  سلى التعلا والو ا واسهههههههههههههتعمةل المعلو ةت  

 (.  711:   2023ميع المجةلات ) الب ل،  جلي لتبظيا ال ية   

  عهةً، حيه  روله  الألرا  وله ر ا الاسههههههههههههههتعه ا  للت لي  ن  آلهةلهذكهةء الأخ قي لطر  و  تسهههههههههههههههب لي  

وتوجه    ونهةت الهذكهةء الأخ قي سبه  جميع الألرا  ولكن به يجهةت  توهةوته ، ويعو  ههذا التوهةوت   بهةلأخ ا

إلى المتهة ي التي سسهتقي  ب ة الور  الق يات الأخ قي  كةلأسهر  والم يسه  والمسهج  والأصه قةء والبوا   

رلهه لي أ   . كمهة أن الور  رتعلا الهذكهةء الأخ قي خ ل سههههههههههههههبوات حيهةتهه، كمهة سم ن تعه الثقهةفيه  وغيرههة

 (.  204:  2022ال راصي  والظوير ، )    ن  راحل ال ية   رحل 

للبمو الأخ قي، وكلمة    وأسههةسههةً ويشهه ل التمثل العةطوي والضههمير والرقةب  الذاتي  الجوهر الأخ قي 

ا  قة يين سلى  واج   الرذائل ال ةيجي ، وكلمة كةن الجوهر ضهههههههعيوةً  كةن الجوهر  تيبةً، كلمة كةن الألر 

التفكةر 
الاخلاقي

السلوك 
الاخلاقي

الذكاء 
الاخلاق

ي
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  أو  تر سةً س ون الور  سةجزاً لي  واج   التأثيرات السههههههههههههههلبي  التي رواج  ة لي طريقه. وللذكةء الأخ قي 

سههههة ً    مههههةً لي    سهههه       قو ههههةت والعط  الههههذ  سعتبر  لل يههههة ،  العمي   الاحترام والتقويا  نمو  أبرحهههههة 

والهعههههههه ل وتهطهويهرههههههههة  لهعه قهههههههةتا لهلهتهكهههههههة هههههههل  الهزاويههههههه   حهجهر  له همهههههههة  والهعههههههه الههههههه   الهتسهههههههههههههههههههههة ه   أ هههههههة   .                                         

  .( 211-210:  2022والمواطب  )ال راصي  والظوير ، 

( أبعة  الذكةء الأخ قي ول  الم ة ق المتق    الذكر و ب ة البزاه   Clarke, 2009وصب  ك يكن)     

التمثل  ضهههههمن قو  الضهههههمير والع ال ، أ ة المسهههههؤولي  لتتضهههههمن الرقةب  الذاتي ، والرحم  تتضهههههمن  التي تت

 ( 211:  2022ت تو  سلى التسة   )ال راصي  والظوير ،   العةطوي والعط ، والمغور 

 

 (2شكل) 

 ( 211: 2٠22)الحراصية والظفيري،  وكيل لينك عاد الذكاء الأخلاقي بأ

ويق  الذكةء الأخ قي وياء السههههههههههههههلوك الأخ قي الذ  رتطوي سبه  الطوهل ببهةء سلى الطريقه  التي        

تم  لي ة يسةس  هذا الطول لي  بزله، كمة رتطوي هذا السهلوك رو ة بع  روم  ن خ ل تعرضهه لل برات  

 (. 458:  2015أسرته و  يسته )ال لو وص  ة، الأخ قي  وبةلأ واي التي سمةيس ة لي 
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لك سشههتمل  ذ، وبةلتةلي لإن سةل  وأن وجو  الذكةء الأخ قي سعتم  سلى بيئ  ذات ضهه   أخ قي          

 .( 191:  2015سلى الذكةء بين الأش ةص، و اخل الش ا ذاته )خليل، 

الأخ قي، كمة لاحظ  أن هبةك بعض   ن وضهههع أسهههةس للذكةء   Borba )بويبة  ) وق  تم ب           

بوصههههههو ا الأكثر تأثيرا لي ببةء هذا البو   ن الذكةء وتشههههههمل هذه   -المعتق ات ال ةطئ  سضههههههع ة الآبةء  

 :سأتي المعتق ات  ة

 .رتطوي الذكةء الأخ قي طبيعية -1

 .وطر  الق ي  سلى إح اث التغيير لي سلوك الأببةء بسبب تركيب ا الوياثي و زاج ا ال صعوب -2

ل ببةء لي سهههههههن  عيب ، حي  أشهههههههةيت ال  وث لي هذا التههههههه     ال لقياستقة  الآبةء بتوق  البمو   -3

س ي ذلك؛ وال ليل وجو  جزء لي المخ ال شهههر  روصههه   ن قبل ال ياسهههةت الوسهههيولوجي  المت تهههتههه   

وسشهرين   بمبطق  الرقةب  ويمثل  ة نسهميه بةلضهمير لا س تمل بع ؛ خةصه  ل ى الذكوي حتى سمر إح ى

 .سة ة

 .سظ ر الأطوةل الأذكيةء ذكةء أخ قية -4

ال طأ الشههههههةئع الذ  سمةيسههههههه الآبةء هو  لأن ب اسةت البمو ال لقي تب أ لي سمر الم يسهههههه ، و ن ثا   -5

ن هبةك سة ات خلقي  لاب   ن أ  حينلي انتظةي سمر  خول الم يسههههههه  لببةء   ونةت الذكةء الأخ قي،  

إكسهههههههههةب ة ل طوةل قبل ذلك، و ب ة ضههههههههه   الذات والتعةط  وغيرهة، لذا لاب  أن رب أ الآبةء لي ت ذرب  

 هذه ال تةئا ل ى أطوةل ا لي وق     ر.  



    نظري ودراسات سابقة  إطار.  ...................................... .. .......  الثاني الفصل
 

 

18 

 

سم ن أن س ون الآبههةء    ولكنسعههّ  تههأثير الأقران لي البمو ال لقي ل طوههةل أكثر  ن تههأثير آبههةئ ا،    -6

                         ها ذلهك، بمعبى أن ستهههههههههههههه   سههههههههههههههلوك الأقران أكثر تهأثيرا إذا سههههههههههههههم  ل ا الآبهةء أيا و  أكثر تهأثيرا إذا  

 ( 192-191:  2015)خليل، بذلك .  

الهههذكهههةء الأخ قي             لكن بههه يجهههةت   تلوههه ، ويرجع ههههذا  و كمهههة أن جميع الألرا  لههه ر ا   ونهههةت 

الاخت ص إلى  تههههه ي الق يات الأخ قي  التي سأخذهة الإنسهههههةن  ن الأسهههههر  وهي اللبب  الأسهههههةسهههههي  لي 

 تبمي  وتعزيز هذه ال تههههةئا، تلي ة المؤسههههسههههةت التربوي   تمثل  بةلم يسهههه  والجة ع ، لضههههً  سن  وي

 (. 718:  2023الع ة   والإس م )الب ل، 

وتع  بويبة بمثةب  الأ  الشهههههههههههههرسي لبظري  الذكةء الأخ قي كمة تا ذكره سهههههههههههههلوةً لق  بيب   وي           

 (.  81:  2010الآبةء والمعلمين لي التأثير لي المراهقين لاكسةب ا   ونةت الذكةء الأخ قي )نولل، 

أن تعزيز الذكةء الأخ قي ل ى الألرا  هو ألضههههههههل  ة    Michele Borba يشههههههههيل بويبة وترى          

سم ن أن سق م ل لرا  ووضهع ا سلى المسهةي الته ي  ب ي  رتسهبى ل ا العمل والتوكير بشه ل صه ي ،  

ن الور  حيبمة  إو ن الج رر بةلذكر  كمة أنه ألضههل  ة سم ن أن سق م  لتطوير سههمةت الشهه تههي  القوي .  

قةلته الأخ قي  اكتمل  لةلبمو الأخ قي سملي  ثأن  ع  ولقةً لبويبة لا سعبي  س ق  الوضةئل الجوهري  الس

 سههتمر  تمضههي سبر حية  الور  ولذلك هو سضههيف العشههرات  ن الوضههةئل الأخرى إلى خزيبه الأخ قي 

 ل ينسلى ن و   ائب. ولي الواقع لق  ح   خبراء الأخ ا وسلمةء البوي أكثر  ن أيبعمةئ  لضههههههههههههههيل ،  

تتسههع ق يات الور  لي الذكةء الأخ قي  ع توالر الظروص التهه ي   للبمو الأخ قي لسههوص س ون ل سه 

الأ  ةني  لبلوو لضههههةئل أخ قي  أخرى كةلتواضههههع وال  ةث  والبزاه  والأرثةي وغيرهة ولكن وب سههههب بويبة  

 الأسهةستي تع  الركةئز  لإن أصهل الذكةء الأخ قي ل ى الور  رتكون  ائمةً  ن سه ع  لضهةئل جوهري  وال

 (.  Borba,2001 :  24-17التي تقوم سلي ة بةقي الوضةئل الأخرى )  
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وأن تطوير الذكةء الأخ قي ل ى الور  ر سا إحسههههةسههههه ال اخلي بةلتههههوا  وال طأ، ويسههههةس ه سلى       

 (.  Borba,2001: 114 واج   الت  سةت والضغو  الأخ قي  التي تتة له ) 

 ن شهههههأن ة أن تسهههههةس  لي تطوير الذكةء الأخ قي،   س    ألكةي  (   ,Borba 2002بويبة ) وتق م          

تعزيز الوسي والمور ات العةطةي ، وتعزيز ال سهةسهي  لمشهةسر الآخرين وتبمي  التعةط   ع    اقترح لق  

ير  وج   نظر الآخرين، وبإ  ةن المعلمين إنشههةء سههيةا للذكةء الأخ قي، وتعليا الوضههةئل لتقوي  الضههم

بإ  ةن الأسههههةتذ  وضههههع نموذج للت  ا   ووتوجيه السههههلوك وتعزيز الانضهههه ة  الأخ قي لتعلا التههههوا ،  

الهذاتي وت ه ره  أولويهةت ا وتشههههههههههههههجيع الطل ه  سلى ت ويز أنوسهههههههههههههه ا والتعهة هل  ع الإغراءات والتوكير قبهل  

  ذب    التتههههههههههههههرص،  ن خ ل وضههههههههههههههع نمةذج حول كيةي  تق ررها للآخرين  ن خ ل  عة لت ا بطريق 

التهههههههههههههه   لي  والمجهههههههة لههههههه   ال ميههههههه    الأخ ا  سلى  والتهههههههأكيههههههه   الاحترام،  تعليا  ويم ب ا                      و را يههههههه ، 

 (. Borba, 2002: 57ال ياسي )  

كمههة ان ذكههةءنههة الأخ قي هو قههةبليتبههة لو ا التههههههههههههههوا   ن ال طههأ، بقبههةسههةت أخ قيهه ، تقو نههة            

 وأنللتتههههههرص السههههههليا وحيب ة س ون هذا الذكةء بمثةب  الرا   الذ  ن تةجه لمواج   الضههههههغو  السههههههلبي   

ر  ت ق   ألضههههههههههل  ة سم ن لبة أن نتعلمه ونكسهههههههههه ه لأطوةلبة وط ببة، بتعزيز القةبلي  الأخ قي  لي كل  

لي ة لضيل   ن الوضةئل الم ون  ل ذا البو   ن الذكةء،  مة سيس ا لي تطويره ل ربة أكثر، وبذلك نكون 

 (.  3:  2025) العةني ،   قي ق  ايتقيبة خطو  أخرى لي سلا نمونة الأخ 

مث  ويب أ الذكةء الاخ قي  بذ  رحل  الطوول  ويبمو  ع الور  ويتطوي  ع تطوي الشهههه تههههي ، ل        

لى سس ونون أنةنيين    وبعضههههبةلكرم والعوو والتسههههة    ع الآخرين و سههههةس ت ا،  اصههههوةت  بعضههههبة  سمتلك  

الا أن بعضهههههههههههه ا    ، سةلم ا ال ةصو بأنوسهههههههههههه ا    واهتمة  اول ذوات ا، ح  عض الأطوةلبتمركز  الرغا  ن 

الآخر سعتبي بةلآخرين  ثل الج  والج   أو الا  والام أو  ن سقوم برسةرته في ون اهتمة ه بةلآخرين  ن 
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خ ل اسههلو  الم حظ ، لي حين أن بعضهه ا الآخر الذ  ربشههأ لي بيئ  توتقر إلى الاهتمةم وال   ةلا   

 (. 18: 2021)حسين، ر   تمينيغس ونون  ق  

 :الذكاء الاخلاقيمكونات  .

ربطو  الهذكهةء الأخ قي سلى العه ره   ن الم ونهةت كهةلأ هةنه  والمسههههههههههههههو ليه  والعوو والتراحا والثقه         

والشهههههجةس  وال ري  والولةء بةلالتزا ةت والمسهههههو لي  سن القرايات الشههههه تهههههي  وضههههه   البوي و سهههههةس    

رترتب    لمةل ال رج  لي سمر الور ،  الآخرين ويسةرت ا ول ا تتههههههههههههههويات ا، وتع      المراهق   ن المراح

  م  لي تكوين الشهههههههههههه تههههههههههههي  لع م الالتزام بةلقيا         ط سلي ة  ن أح اث كبير ، ول ذا لإن ة تع  

والمعههةرير الأخ قيهه  سُ هه ث أح هه  أخ قيهه  تتمثههل لي ال   ههةلا  وانعهه ام احترام الآخر والاسههههههههههههههت زاء بههه 

 (. 216:  2011) رسي،   ، وضع  الرقةب  الذاتي   والتسةوانتشةي الأنةني ، واختوةء الضمير  

  ونههةت ، وهي تتي  للور    أيبعهه ( أن الههذكههةء الأخ قي رتكون  ن    ,Coles  1997وقهه  بين كولي ) 

ضهمير  سةل  لي ت  ر  التهوا  وال طأ وببةء   ةجةت ا و شهةسرها  ب  ويلع الإحسهةسل ا شهعوي الآخرين 

كولي سلى التوكير وأح م اليقظه  والأ بيهةت وبين أنهه سم ن   ن هّهوالتوجهه لمهة هو صهههههههههههههه ي   ائمهة كمهة  

تبمي  الذكةء الأخ قي ل ى الألرا   ن خ ل سرر الأل م والقتا والقراء  والت ليل وكتةب  المقةلات  

لمشهههههههه  ت والتههههههههوي والأشهههههههه ةل والرسههههههههو ةت والبقة  وال واي والبمةذج المتلوز  والسههههههههيبةييوهةت وحل ا

 (. 722-721:  2023وال يوس والعبر التةيي ي )الب ل، 

 :فوائد الذكاء الأخلاقي للفرد والمجتمع •

 -المجتمع منها : و الفرد سواء  ناك عدة فوائد للذكاء الاخلاقي ه

 .رزي   ن ق يته سلى التكيف والتعة ل  ع الآخرين  وس سب الإنسةن التبر والتسة   والع ل،   - 1
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رولر للور   بظو   قيمي   رجعي  لذاته، تضهههمن إسجة  المواطن التهههةل  القة ي سلى  قةو   الإغراءات   - 2

 .والمؤثرات لي ستر العولم 

إب اء الاحترام، وتطوير الإحسههةس ال اخلي  س سههب الور  العة ات الأخ قي   ثل ضهه   البوي والع ال ، و  - 3

 .بمو و ي ال طأ والتوا  لي  واج   المؤثرات ال ةيجي 

ال لقيههههه ،   - 4 التربيههههه   تبميههههه   لي  التهههههأ هههههل    ويمّ نسسههههههههههههههههههةسههههه   سبر  الأخ قيههههه   المعتقههههه ات  ل ا                        الور   ن 

                 (. 215: 2018)قشو ،   والمبةقش 

التبميه  الور سه ، حيه  سمّ ن الور   ن  واج ه  التههههههههههههههعوبهةت واللوم  ن الآخرين  ع ال وهة  سلى سعزح   - 5

 س    أخ قه و  ة ئه. 

 سقضي سلى الوسة  الإ اي .  - 6

 سمب  الور  حتةن  و بةس  ذاتي .  - 7

 سعزح السلوك الجي  ويجعل ال ية  الاجتمة ي   ست ا   سبر الز ن - 8

 .( 210–209: 2022)ال راصي  والظوير ، 

 :مبادئ الذكاء الأخلاقي •

للهههذكهههةء الأخ قي، وهي: البزاهههه ،    هههة ق    أيبعههه  (Lennick& Kiel,2006) حههه   ليبهههك وكيهههل       

 ب ع مة   لأنَّ لبزاه  والمسهههههههههؤولي  تأتيةن  ن العقل، أ ة الرحم  والمغور   او والمسهههههههههؤولي ، والرحم  والمغور   

 :توضي  لكل  ب أ  سأتي  الوج ان أو  بطق  إ اي  العواط  والمشةسر وفيمة رلي
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 ن به و ة توعله و ة تعرله، ؤ تويقتهههههههه  ب ة الانسههههههههجةم )التبةسهههههههه ( بين  ة   (Integrity) :النزاهة . 1

والقيا والمعتقه ات، وقول ال قيقه  واله لهة  سمهة هو صهههههههههههههه ي ، والولهةء   بهةلم هة قلي الالتزام    وتتمثهل

 .بةلوسو 

تتمثل المسههههؤولي  لي ت مل المسههههؤولي  الشهههه تههههي  والاستراص  (Responsibility) :المســـيولية . 2

بةلأخطةء وحةلات الوشهههههههههههههل، وت مل المسهههههههههههههؤولي  ل     الآخرين، وذكر هولمةيك أن المسهههههههههههههؤولي  

وكل  ة نقوم به   ، نت ذهةل أنبة  سهههههؤولون سن نتةئج ال يةيات التي  الشههههه تهههههي  هي اسهههههتع ا نة لقبو 

 .رت ع قةنون السبب والبتيج 

لاهتمةم  الأنَّ ؛   الاهتمةم بةلآخرين  تقتضههههههي ن الم ة ق ال يوي  التي     (Compassion) :الرحمة . 3

تهةج ا   نسجعهل الآخرين سطولين ن ونهة سبه  هة    بهةخهةً وإنمهة س ل    لق   سعطي ا الاحترامبهةلآخرين لا 

 .لرحم  لي يسةس  الآخرين ببشة او تتجلى  أكثر،  

وتتمثهل المغور  لي تجهةههل أخطهةء الآخرين، إلا والمرونه  والتزام  به أ   (: Forgivenessالمغفرة )  . 4

  .( 210:  2022المسة     ع ا )ال راصي  والظوير ، 

 :الفرد والمجتمعوسائل تنمية الذكاء الأخلاقي لدى  •

 :الآتي  لكي يتم تنمية الذكاء الاخلاقي، يجب تنمية أبعاده، ولتحقيق ذلك يتم العمل عن طريق

 .قراء   عمق  سن الذكةء الاخ قي، سن طري  الاط   سلى كل بع   ن أبعة ه - 1

  تعليا   خ لالاهتمهةم بهةلهذكهةء الاخ قي لي  رحله  الطووله  لمهة لهه  ن تهأثير لاح  لي حيهة  الألرا ،  ن   - 2

 .لي هذه المرحل  الم م  وغرس ة الم ة ق الأخ قي 
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 .تعزيز سلوكيةت لالرا  التي ت مل ذكةءً اخ قيةً، سواء كةن  ن الأسر  أو المجتمع - 3

القوانين   إلى تشههريع من رت لون بةلذكةء الاخ قي  ن المؤسههسهه  التعليمي ، أضههةل     الذرن   ةلئ  الطل   - 4

 .التي تشجع هذه السلوكيةت وتبظم ة  اخل إطةي البيئي  التعليمي  والأسر 

 لأنّه  .سسههةس  الطل   لي التمييز بين السههلوكيةت التهه ي   وال ةطئ   الذ التشههجيع سلى السههلوك البةق ،   - 5

 .سةس  لي اسقة  الضمير ن العوا ل التي ت

الشههههههههههههههه تهههههههههههههههيههههههه   - 6 سههلههيهه هههههههة  تههبههبههى  الههتههي  التههههههههههههههه ههيهه ههههههه   الههقههيهها  سههلههى  ههجههمههوسههههههه   ههن  الالههرا                                                                                                                              تههربههيههههههه  

 (.  20:  2021)حسين،  الأخ قي 

الهذاتي وذلهك بمراجعه  سههههههههههههههلوك الألرا  والتعرص سلى نقهة  القو  والضههههههههههههههع  لي الجوانهب  تبميه  الوسي   - 7

 .الاخ قي 

 الق و  ال سب   ن خ ل الاقت اء بةلش تيةت ال سب  والتعرص سلى ختةئت ة والتعة ل  ع ة - 8

                            الغهذاء الروحي سقتههههههههههههههه  بهه التهأ  ت الروحيه  و ياسههههههههههههههه  الشهههههههههههههه تههههههههههههههيهةت الوضههههههههههههههلى يوحيهةً والمؤثر   - 9

 (. 191: 1997)المي اني،  لي الآخرين 

 :خصائص ذوي الذكاء الاخلاقي •

سعه  الهذكهةء الاخ قي  ببئهةً قويهة لكهل  ن الهذكهةء الانوعهةلي والهذكهةء الاجتمهةسي، بمعبى آخر            

الاجتمهةسي أو الانوعهةلي أو  وبةحتمهةليه  سةليه  ان الور  الذ  رتمتع بةلذكةء الاخ قي ب ويه رتمتع بةلذكةء  

ي ها اذكيهةء،  قك همهة لي الوقه  نوسهههههههههههههههه، اذ ررى )كولبرج( أن اغلهب الالرا  المتقه  ين لي البمو ال ل

ولكن ليي جميع الألرا  الاذكيةء ها  تق   لي البمو ال لقي،  مة سشهههههههير ذلك الى ان الذكةء الاخ قي 
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يي شههرطة كةفيةً، كمة أشههةي جةي نر الى  جموس   ، لكبه لي الوق  نوسههه لال لقيشههر  اسههةس لي البمو  

 -تمثل   :   ب ة الالرا  ذو  الذكةء الأخ قي ن ال تةئا التي رتميز  

 الق ي  سلى  راق   الذات، و  ةسبت ة.  . 1

 .التعةط   ع الآخرين، والتسة    ع ا . 2

 .الق ي  سلى إ ياك آلام الآخرين . 3

 .قيالق ي  سلى ض   البوي بع م القيةم بسلوك غير اخ  . 4

 .الق ي  سلى انتةص الآخرين قبل اص اي ال  ا . 5

 التعة ل  ع الآخرين ب ب وتقبل واهتمةم واحترام وج   نظرها   . 6

 (.19: 2021)حسين، 

 : النظريات المفسرة للذكاء الأخلاقي •

 (Lawrence Kohlbergاولاً: نظرية النمو الأخلاقي ل )لطططورانس كولبرج ( )

لي البمو الاخ قي وهي   أشه ر البظريةت  إح ىطوّي سةلا البوي الأ ري ي )لوياني كولبرج(            

،  سهههههتبً ا إلى نظري  بيةجيه لي ال  ا الأخ قي ل ى 1958نظري  شهههههة ل  لمراحل البمو الأخ قي سةم  

المعرفيههه  التي ت ههه ث سبههه  ات هههةذ قراي   إذّ تركز نظريههه  كولبرج سلى العمليهههةت  أخ قي،  ع  الأطوهههةل. 

لقه  سهّ ل سمهل جهةن بيهةجيهه    (Smith,2025:1) .التهأكيه  سلى كيةيه  ات هةذ القراي وليي  القراي بهذاتهه

عه، لكبه يكّز بشهههههههه ل أكبر سلى شههههههههري كيةي  تطوّي التوكير الأخ قي ل ى الأطوةل،   قترحًة أن  ووسههههههههّ

تطوي الأخ قي برأسهه هو  التطوي الأخ قي هو سمليه   سههههههههههههههتمر  ت ه ث طوال حيهة  الإنسههههههههههههههةن. ويُعهّ  ال
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العمليهه  التي سطوّي لي ههة الألرا  القهه ي  سلى التمييز بين التههههههههههههههوا  وال طههأ )الأخ ا(، والان را  لي 

 . (Cherry,2025: 2) التوكير المبطقي بيب مة

وأشهههههههههةيّ)كولبرج( إلى أن البمو الأخ قي لا س  ث  لع  واح  ، بل رتبلوي ت ييجيًة سبر سههههههههه             

ة حول ت قي  الع ال  والم ةلظ   راحل   تتةبع ، تتسهههها كل  ب ة بمبط  أخ قي خةص، رتم وي أسههههةسههههً

سلي هة. لي المراحهل الأولى، وهبهة رتركز التوكير الأخ قي سلى طهةسه  السههههههههههههههلطه  وتجبهب العقوبه ، بيبمهة  

ر  لي تتجههه المراحههل ال حقهه  ن و الاهتمههةم بههةلع قههةت الاجتمههة يهه  والبظههةم العههةم، إلى أن ستهههههههههههههههل الو

وال قوا الور سههه    العقو  الاجتمهههة يههه ،  قراياتهههه الأخ قيههه  سلى أسهههههههههههههههههةس  ببهههةء  إلى  الب هههةئيههه                     المراحهههل 

 . (Cherry,2025: 2)والم ة ق  

كمة ررى كولبرج أن تأ ل الور  لي قراياته، و راسة  تأثيرهة سلى الآخرين، و مةيسههه  التعةط ،            

لي   تسهههههههههههههه ا  سوا هههههل  تعهههههة لههههههكل هههههة  لي  ة  و يهههههً أكثر  وتجعلهههههه  الأخ قي،  التوكير   العهههههةلا   ع  تبميههههه  

Mosunic,2025:2)                                                                                               .) 

بيةجيه    انطل   بهللبمو ال لقي وتببى المبطل  نوسهه الذ   ويأى أنّ الع ل هو المو وم الأسهةسهي          

ت قي     وإنّمةلا سُقتهههههه  بةلأخ ا حب ال شههههههر أو الإحسههههههةس الوطر  بق سههههههي  الواجب،   إذلي ت لي ته،  

الاتزان الاجتمهةسي بين الألرا   ن خ ل  واحنه  الا سهةءات الور سه  الشههههههههههههههر يه  لي  وق    هة، وإسطهةء 

 الأخ قيةت لي نظرهه  نَّ أذلك و   التعةون الإنسههههههههةنيالأولوي  لمة رتوال   ع   ة ق الإنتههههههههةص التي ت  ا 

 ( 461:  2017)سب  المعطي وقبةو ، .  هي  بط  الأح اث 

كمة سشهههههههههههههير كولبرج، سلى غراي بيةجيه، إلى أن البمو الأخ قي لا س  ث بتهههههههههههههوي  لجةئي  أو          

سشوائي ، بل رتطوّي سبر سلسل   ن المراحل المتعةق  ، لا سم ن ت طي أ   ب ة  ون المروي بسةبقت ة.  
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 أن ويتوهةوت الألرا  لي سههههههههههههههرسه  تقه   ا سبر ههذه المراحهل، وقه  رتوق  نموها سبه   رحله   عيبه ، إلا

اسهههههههتمراي البمو رلتزم ب ذا التسهههههههلسهههههههل المب جي. لعلى سهههههههبيل المثةل، لا سم ن للور  أن ربلغ المسهههههههتوى  

الأخ قي التقلي    ون أن سمر أولًا بةلمسههههههههههههتوى  ة قبل التقلي  ، كمة لا سم ن الوصههههههههههههول إلى المرحل  

ويًة للمرحل  التةلي ، وتُسهههه ا لي السههههة سهههه   ون المروي بةلمرحل  الرابع ، إذ إنَّ كل  رحل  تُعّ  شههههرطًة ببي

 (.                                 461:  2017تش يل ة  عرفيًة وأخ قيًة )سب  المعطي وقبةو ، 

هذا وإن التقّ م لي العمر لا سعبي بةلضههههههههروي  بلوو  رحل  أخ قي  أسلى، خةصهههههههه  إذا لا سوكر            

الأخ قي ، وبعض الأشههههه ةص ق  ر قون لي المراحل   الور  بعم  لي قضهههههةسة  ثل الموت أو المسهههههؤولي 

 .( (Mosunic,2025:2الم  ر   ن التوكير الأخ قي حتى  رحل  البلوو  

وتبُبى هذه المراحل سلى أسةس هر ي، حي  سجب سلى الور  أن سمر ب ل  رحل  سةبق  ليتل          

للتوكير تسههههو  جميع الثقةلةت،  مة ر ل سلى أن التتةبع  إلى المرحل  التةلي ، وتُظ ر هذه المراحل أنمةطًة  

لي البمو الأخ قي ثهةبه ، لا رتغير بهةخت ص البيئه  الثقهةفيه . ول هذا يكّز كولبرج سلى التوكير ال لقي لا 

سلى الاسههتجةب  السههلوكي ، لأن السههلوك الواح  ق  ستهه ي سن  والع   تلو ، وبةلتةلي لإن ل ا المبريات  

ا خههلهه   تههقهه   الهه ههقههيهههقهههي الههتههي  الأخهه قههي  الههبههمههو  سههن  سههههههههههههههههتههوى  سهه شهههههههههههههههه   هههو  هههههههة                                    لسههههههههههههههههلههوك 

 (. 462:  2017)سب  المعطي وقبةو ، للور  

، يتضـمن كل منها رئيسـةوفي ضـوء هذه الريية، صـن ف كولبرا التفكير الأخلاقي إلى ثلاثة مسـتويات  

 مرحلتين، ليصبح مجموعها ست مراحل. وهي: 

 ل الاخ ا  ة قبل التقلي س  )التركيز سلى العواقب الش تي ( المستوى الأو  •

 المستوى الثةني الاخ ا التقلي س  )الا تثةل للمعةرير الاجتمة ي (  •
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 المستوى الثةل  الاخ ا بع  التقلي س  )الاحتكةم إلى الم ة ق الأخ قي  المجر  (  •

ويعتم  كولبرج لي ت  ر   راحل البمو الأخ قي سلى أنمة  التوكير التي سسهههت    ة الور  سب            

 واج   المشه  ت الأخ قي ، وسلى الأسهي والمعةرير التي سسهتب  إلي ة لي اختيةي أح  الب ائل المتةح .  

رت ة؛ إذ ررى أن كل  لب ارت ة أو ن ة      وسلى خ ص بيةجيه، لا ررب  كولبرج هذه المسهههههههتويةت بسهههههههنّ   

 ستوى  ن  ستويةت التوكير الأخ قي سم ن أن سظ ر ل ى الألرا  ال ةلغين، وأن  سةي البمو لا سُشتر  

أن س تمهل له ى الجميع. لقه  رتوق  الور  سبه   رحله   عيبه   ون أن رتجهةوحههة، ويظهل توكيره الأخ قي 

الشههههههههههههههه تهههههههههههههههي    ، لههيهه هههههههة هه تهههههههههههههههويًا   والههتههوهههههههةوت  الههوههر    الههطهههههههةبههع  سههعهه ههي  الهه هه هها  هههههههة  تههطههوّي                               لههي 

 (. 465-464:  2017الأخ قي )سب  المعطي وقبةو ، 

 مستويات نمو التفكير الخلقي: •

ع   ألق            ل  ن خ ل ة إلى ببةء  و ثقةلةت  تع   ،   ليجرى كولبرج  ياسهههههههههةت  وسهههههههههّ  نظري توصهههههههههّ

لتطوي التوكير الأخ قي ل ى الإنسههةن. وتقوم هذه البظري  سلى ث ث   سههتويةت  تتةبع ، سُمثّل كل  ب ة  

  سأتي  رحل  نو ي  لي نمو الإ ياك الأخ قي للور . وانط قًة  ن هذا التتههوي التطوي ، نسههتعرر فيمة  

 : يئيس ستويةت    ث ث ى  المراحل التي اقترح ة كولبرج لتطوي التوكير الأخ قي، والتي تبقسا إل

سمثل هذا المسهههههههتوى المرحل  الأولى  ن البمو الأخ قي،  :    المســــتوو الأولأ: الأخلا  ما قبل التقليدية

ولقًة لتوقعةت  أسههةس  تشهه ل قرايات الأطوةل بشهه ل  تويسههتمر حتى سههن التةسههع  تقريً ة. لي هذه المرحل ،  

هذا المسههههههههتوى الم  ر  ن البمو الأخ قي،  و لي   (Cherry,2025: 8) القواس  ال ةلغين ونتةئج خرا 

بمة    الاهتمةم ون  ن الأخ قي   ن  بظوي اهتمة ةته الم ةشههر  والم سههوسهه ،  رتعة ل الطول  ع المواق  

هتمة ه ربتبّ سلى البتةئج المة س  للوعل،  ا   عين. لأنسُقرّه المجتمع بوصوه السلوك الت ي  لي سيةا  

استجةبته  العقة ، أو ت ة ل المبةلع، لا سلى الم ة ق الأخ قي  المجر  . وسلى الرغا  ن أو     ثل الثوا 
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رهة  ن خ ل انع ةسهههةت ة الويزيقي ، لا  ن خ ل   للقواس  الثقةفي  المتعلق  بةلتهههوا  وال طأ، إلا أنه سوسهههّ

ويتضهههمَّن هذا المسهههتوى  رحلتين   (. 466:  2017 لالات ة القيمي  أو الاجتمة ي  )سب  المعطي وقبةو ، 

 : ن  راحل البموّ همة

 المرحلة الاولى: الطاعة وتجنب العقاب: 

ة سلى            ههذه المرحله  تُعه   ن أب ر  راحهل البمو الأخ قي، حيه  س ون التوكير الأخ قي قهةئمهً

ق  سُظ رون هذا   لكن ال ةلغينو   الطةس  وال وص  ن العقوب . وهي شههههههههةئع  جً ا بين الأطوةل التههههههههغةي، 

المرحله  أن القواسه  ثهةبته  و طلقه ، وأن ررى الألرا  لي ههذه  إذ  . ولقهًة لكولبرج،  أسضههههههههههههههةً   البو   ن التوكير

 Cherry,2025: 8)  ) طةست ة أ ر ضروي  لتجبب العقة . 

 المرحلة الثانية: الفردية وتبادلأ المصالح: 

 عيةي الع ل؛ لةلوعل السهههليا هو الذ  سشههه ع  ذه المرحل  سظ ر  عيةي ج ر  لل  ا وهو  هولي            

حهةجهةت الهذات، وأحيهةنهًة حهةجهةت الآخر، لي ههذه المرحله ، ربه أ الأطوهةل لي أخهذ وج هةت البظر الور سه  

ن أبعين الاست ةي، ويقيّمون الألعةل ببةءً سلى   ى تلبيت ة لاحتيةجةت ا الشههه تهههي . حي  ررى الأطوةل  

احتيةجةت الور  بشهه ل   ةشههر. إذّ سم ن أن ت  ث المعة ل  بةلمثل  ال يةي الألضههل هو ذلك الذ  س  م 

 Cherry,2025: 9)لي هذه المرحل ، ولكن لق  إذا كةن  ت  م المتةل  الذاتي  ) 

 المستوو الثاني: الاخلا  التقليدية: 

سمثههل هههذا المسههههههههههههههتوى المرحلهه  التههةليهه  لي البمو الأخ قي، ويتميّز بقبول القواسهه  الاجتمههة يهه             

إذّ رب أ المراهقون وال ةلغون لي اسههتيعة  المعةرير  كمة  المتعلق  بمة سُعّ  جيً ا وأخ قيًة. خ ل هذه الوتر ،  

لي تببي القيا الاجتمهة يه ، وي تا    إذّ ربه أ الور كمهة    الأخ قيه  التي تعلموههة  ن قه وات ا و ن المجتمع، 
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 الجمهةسه سلى قبول السههههههههههههههلطه  والا تثهةل لأسراص   ههذا المسههههههههههههههتوى لي  ويركّز    ب يةيه  نظر الآخرين إليهه، 

   :ويضم مرحلتين أساسيتين هما.  (   (Cherry,2025:10واسضةً 

 المرحلة الثالثة: بناء العلاقات الشخصية الجيدة

توجه المسهههههههههههةرر ، وهي   أوتُعرص هذه المرحل  غةلً ة بةسههههههههههها "توجّه الوتى الطيبيالوتة  الطي  "            

لي هههة اهتمهههةم كبير ل  تثهههةل،   سُعطى  الاجتمهههة يههه  والأ واي الجمهههة يههه .  تركز سلى الالتزام بهههةلتوقعهههةت 

 (. (Cherry,2025: 10 والتترص بلط ، والبظر لي تأثير القرايات سلى الع قةت الش تي 

 

 :التوجه نحو المحافظة على القانون والنظام الاجتماعي  الرابعة:  رحلةالم

يب أ الألرا  لي هذه المرحل  و تركّز هذه المرحل  سلى ضهههههههههمةن اسهههههههههتمرايي  البظةم الاجتمةسي.            

القةنون، والقيةم بةلتوكير لي المجتمع ك لّ سب  إص اي الأح ةم الأخ قي . ويُعطى لي ة الأولوي  لاحترام 

 (.  Cherry,2025: 11)  بةلواجب، واحترام السلط 

 : المستوو الثالث: الأخلا  ما بعد التقليدية

لي هذا المسههههههههههههههتوى المتق م  ن البمو الأخ قي، س تسههههههههههههههب الور  ق ي  سلى إ ياك الم ة ق                

الأخ قيه  المجر  ، ويتجهةوح لي توكيره حه و  الا تثهةل للسههههههههههههههلطه  أو الانتمهةء للجمهةسه . ويشههههههههههههههمهل ههذا  

المسههههههههههتوى المرحلتين الأخيرتين  ن  راحل تطوي التوكير ال لقي، حي  سسههههههههههعى الور  بوسي إلى ت  ر  

أن تُطبّ  بغض البظر سن سههههههههههلط  الأشهههههههههه ةص أو الجمةسةت التي    ب ة  م ة ق الأخ قي  التي رب غيال

 ويتضمن هذا المستوى  رحلتين جوهريتين همة:   .تتببةهة، أو سن انتمةئه الش تي لتلك الجمةسةت

 المرحلة الخامسة: التعاقد الاجتماعي والحقو  الفردية
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ةسي وال قوا الور سه  الألرا  لي ههذه المرحله  إلى أخهذ القيا والآياء ته لع ألكهةي التعهةقه  الاجتمه          

والمعتق ات الم تلو  للآخرين بعين الاست ةي. لةلقوانين تُع  ضههههههرويي  لل وة  سلى المجتمع، لكن رب غي  

  (Bentahila at al,2021: 2) أن رتو  ألرا  المجتمع سلى هذه المعةرير

 ية )التمسك بمبدأ أخلاقي عام( المرحلة السادسة: المبادئ الكون

تمثل هذه المرحل  المستوى الب ةئي لي التوكير الأخ قي ل ى كولبرج، وهي تستب  إلى   ة ق            

أخ قي  كوني  و بط   جر . لي هذه المرحل ، رت ع الألرا    ة ق  اخلي  للع ال ، حتى وإن تعةيضههههههه   

 (. Cherry,2025: 12ستل الجميع إلى هذه المرحل  ) لا و  ع القوانين أو القواس  الرسمي   

 (2001نظرية ميشيل بوربا في الذكاء الأخلاقي )ثانيا : 

   نشهههههههههههأت نظري  الذكةء الأخ قي سلى ر  سةلم  البوي الأ ري ي  ال كتوي   يشهههههههههههيل بويبة            

Michele Borba      سمل  لي  ي ان التربي   ع أكثر  ن نتهههههههههههههه   ليون  ن الآبةء والأ  ةت  التي

سههية  وآق     ئةت الأ ثل  وويشههةت العمل لي أ ري ة الشههمةلي  وأيوبة  و  أكثر  ن سق رن لي والم يسههين 

وجبو  الم ي  ال ة   حول تعزيز نمو الشههههههههه تهههههههههي  ل ى الأطوةل وتق رر الذات والانجةح والسهههههههههلوك،  

  لي  جههةل التعلا والعمههل  ع الأطوههةل ذو  التووا التعليمي والأطوههةل ذو  التووا  بر خبويبههة  لوكههةنهه   

 . (Borba, 2001: 307)الب ني والسلوكي والانوعةلي وكذلك الأطوةل الموهوبين

بويبهههههههة    كمهههههههة         الأخ قي   Borbaقهههههههة ههههههه   الهههههههذكهههههههةء  سليهههههههه  أطلقههههههه   جههههههه رههههههه   بطري  بظوي 

MoralIntelligence    ،لي إطةي سهههههههههه ع لضههههههههههةئل هي )التعةط ، الضههههههههههمير، الت  ا الذاتي، الاحترام

العط ، التسهههههة  ، الع ال ( وهذه الوضهههههةئل هي صهههههوةت إنسهههههةني  جي   وضهههههرويي  لكل البةس ولي كل  

غو  الأخ قي  التي سهههههههههيواج  ة حتمة خ ل    ةن، وهي تسهههههههههةس  الطول سلى  واج   الت  سةت والضههههههههه

 (.  (Borba,2001:3حيةته
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سلى ان الذكةء    ( ببةء الذكةء الاخ قي المعةرير والوضههههةئل السهههه ع ) كمة أك ت بويبة لي كتةب ة            

  تكون له ى الور  قبهةسهةت أخ قيه     أن  الأخ قي هو القهةبليه  سلى ل ا التههههههههههههههوا   ن ال طهأ، وهو سعبي

تترص بةلطريق  الت ي   والأخ قي  وتضا هذه القةبلي  السمةت ال يةتي  الجوهري  كةلق ي   تم به  ن ال

سلى الاحسههةس بةلآخرين وي   البوي سن القيةم ب عض البواسة القةسههي  والإنتههةت لجميع الاطراص قبل  

ي  تسهةس  إصه اي ال  ا، والوقوص بوجه الظلا ، و عة ل  الآخرين بةل ب والاحترام، وهبةك سهمةت جوهر 

لضهةئل أخ قي     سه عةس ا ت كه  سهأستهبع انسهةنةً نزي ةً ويمتلك شه تهي   تمةسه   سلى   أنالور  سلى  

 (. 258:  2016)سب المجي ، 

وتؤك  بويبة أن ا ت ك الذكةء الأخ قي ل ى أطوةلبة لن س ل  جوا أكثر تعةطوة وتسههههههههة  ة سم ن         

  إسضهةً ولاسهيمة   سسهةس ها سلى كسهب  ة هو   ا لي ببةء شه تهيةت ا  وإنمةأن سعيش لي ة الطول ل سهب 

 . ( Borba, 2001: 121) الذات    ألا وهو تق رر

أي نة أن س ون الطول   تر ة لع   لأنيس رتعلمه الأطوةل   وتشههههههههير بويبة إلى أن سههههههههلوكبة              

لسههههههههوص ن تةج إلى ت ذرب سههههههههلوكبة و عة لته بشهههههههه ل   ترم والإنتههههههههةت له سب  ة رت  ث سن  وق  

يائهه وألكهةيه ، وكهذلهك ربتقهل الاحترام  ن خ ل  بهأوالتركيز بهةلكهة هل ب يه  سشههههههههههههههعر الطوهل أنبهة   تمون  

  ألضههههههههل الطرا لمسههههههههةس    حأجسههههههههة  ا أكثر  ن ك   ا ، كمة أن  راق   الأطوةل الآخرين ل ركةت أ

لههي   سههعههرص  ههههههه ى  ههتههعههتههبهههههههة  نههههههه سهههههههه  ان  هههو  بهههههههةلاحههتههرام  سشههههههههههههههههعههر  أن  سههلههى                                         نههكههون    نأالههطههوهههههههل 

 (. Borba,2001: 33-137 عه ) 

 ن ب ة بعض الألرا  وأشهههههههههههههةيت بويية إلى وجو  بعض الاستقة ات أو الألكةي ال ةطئ  التي رؤ           

 ن حي  ال ياسههههه  التي قة   ب ة حين وضهههههع  نظريت ة وهي الاستقة  بع م الق ي  سلى تغيير السهههههلوك  

لأنهه لطر  وياثي، والاستقهة  بهةلتطوي التلقهةئي للهذكهةء الأخ قي، والاستقهة  بتوق  البمو الأخ قي سبه  
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و الاستقهة  بهأنهه ربه أ  ن سههههههههههههههنّ الأذكيهةء     قتههههههههههههههوي سلى   رحله   عيبه  والاستقهة  بهأن الهذكهةء الأخ قي

لا سم ن تعليمه ل ببةء قبل ذلك، والاستقة  ال ةطئ الأخر لي س م  و ،  خةطئإنمة هو إستقة   السهههههههة سههههههه   

ذكةء الأخ ا  أن  وضهههه   بويبة  ثالي ت قي  ذلك،   الأقرانتأثير الآبةء سلى ذكةء الأببةء وايتوة   وي  

 (. 721:  2023)الب ل، يب الَابةء  ت ي  عتم اً سلى رب أ لي سن    ر ،  

 الههذكههةء الأخ قي  لي ببههةء  أهميهه  السههههههههههههههبوات الأولى  ن سمر الطوههل  ( 2001بويبههة    ) أكههّ ت            

وأن سمليه  الببهةء تسههههههههههههههتمر وتبمو  ع تقه م العمر ولا تتوق  ويعه  الهذكهةء الأخ قي أحه  أنوا    وتكويبهه

  وأنمهة المرت طه  بهةلقيا والأخ ا.  و   لي سههههههههههههههلوكهه وقراياتهه  والمؤثر الهذكهةءات المتعه    الموجو   له ى الور   

أببةئبة  بذ التههغر لي تسههتلزم وجو  قيا أخ قي  سجب الالتزام ب ة لي التواصههل  ع الآخرين، والب ء  ع 

تعليم ا تلك القيا لمواك   هذا التطوي ال ةئل و واج ته والاسهههههههتوة    به بشههههههه ل إسجةبي و  ةول  التقليل  

 (. 722:  2023 ن أضرايه )الب ل، 

وج  جواً أكثر تعةطوة وتسة  ةً  رُ وتقوم البظري  سلى لرر  وة ه أن ا ت ك الذكةء الأخ قي             

ش فيهه الطوهل ويسههههههههههههههةسه ه سلى تقه رر ذاتهه، ب يه  تكون له سهه قبهةسهةت أخ قيه  تم بهه  ن يم ن أن سعيو 

التتهههههههرص بةلطريق  التههههههه ي   سلى أسهههههههةس ا ت ك سههههههه ع لضهههههههةئل أخ قي  توجه سهههههههلوكه ذاتيةً، وهذه 

الوضهههههةئل صهههههوةت إنسهههههةني  جي   وضهههههرويي  لكل البةس ولي كل   ةن وهي تسهههههةس  الور  سلى  واج   

 (. 2:  2003الأخ قي  التي سيواج  ة حتمةً لي حيةته )بويبة،  الت  سةت والضغو 

إن الهذكهةء الأخ قي المتمثهل لي التطبي  العملي ل خ قيهةت والم هة ق المثهةليه  والتهههههههههههههه ي ه            

التي ت   سلي ة الأ سةن وسة ات المجتمع وتقةلي ه سم ن أن س و   ن الضههغو  المبتشههر  والبةتج  سن 

التكبولوجي والتق م المتسههههههههههههههةي  لي ال ية ، بمعبى آخر سم ن ان سشههههههههههههههعر الالتزام الأخ قي الور  التق م  

بةلراح  البوسهههههههههي  والاطمئبةن فيقبل سلى حيةته إذا شهههههههههعر بةلأ ةن والاسهههههههههتقراي لإذا قة   الع قةت بين  
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ة ل والثق   و راسة  الضههههههههههههمير والاحترام المت   التعةط  والتسههههههههههههة   والع ال  وضهههههههههههه   البوي  سلى  البةس

ل إلى صههوي  واقع سعيش فيه الور  لي ظل  جتمع سشههعره بةلأ ةن ويسههم  تههنوالتعةون والم   ، سب ئذ 

ذاتههههه   بت قي   س ون لهههههُ  لي  جتمعههههه   أ  وأن  لههههةسلهههه                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 (Borba,2003:5) .               ا  

وتشههههه ل الوضهههههةئل السههههه ع خط   تكة ل  لببةء الذكةء الأخ قي ل ى المجتمع، وتع   ن القواس  الرئيسههههه  

ل ى الور  وهي أها  ة س تةجه الور  كي سقوم بمة هو صهههههههههههوا ، ويقةوم أ  ضهههههههههههغو  ق  تت  ى سة اته 

 (. 417: 2013تي  وال ية  الأخ قي  الجي   والعة ات الت ي   ل سه )بشةي   الش 

 :الفضائل الجوهرية السبعة للذكاء الأخلاقي •

وهي: التقما  (  ۲۰۰۳,بويبة    ) رتكون الذكةء الأخ قي  ن لضةئل جوهري  س ع  كمة توض           

وهذه الوضهههههةئل    .الاحترام، العط ، التسهههههة   ، والع ال العةطوي )التعةط (، الضهههههمير، الرقةب  الذاتي ،  

تسهههههههههةس  الور  سلى  واج   الت  سةت والضهههههههههغو  الأخ قي  التي رواج  ة خ ل حيةته، وهي  ة سعطيه  

وأن التهههوةت ال لقي  التي تجعله ر قى سلى طري  التهههوا ، وتسهههةس ه سلى التتهههرص بشههه ل أخ قي.  

 (. 456: 2015وص  ة،  )ال لو  ل هذه الوضةئل سم ن تعليم ة وتعزيزهة ب ي  رتسبى للور  اكتسةب ة  ك

ــيلــة الجوهريــة الأولى التعــاطف العههةطوهه    هو  التقما العههةطوي )التمثيههل العههةطوي(   إنّ     :أولا : الفضـــــــ

تسههههةس ه سلى ان   لأن ةالجوهري  التي تسههههم  للور  بأن سو ا كيف سشههههعر الآخرون  ن حوله.   الأخ قي 

قة يا سلى  سهههههةس   الذرن أصهههههةب ا  ستههههه   أكثر حسهههههةسهههههي  إحاء حةجةت و شهههههةسر الآخرين، وأن س ون 

أثر    إ ياكوتم بهه  ن    الأذى، كمهة أن هة العهةطوه  ال لقيه  القويه  التي ت ه  الور  سلى القيهةم بهةلتههههههههههههههوا 

 (. 457-456: 2015)ال لو وص  ة،  ن  عة ل  الآخرين بقسو   سوالا تبة  الألا سلى الآخرين 

التعةط  هو القةبلي  سلى التمةثل  ع اهتمة ةت البةس الآخرين والشههعوي بشههعويها وهو   أنكمة           

سلى   وت  لعةطو  القوي  التي  ن شهأن ة أن توق  السهلوك العبيف والقةسهي  او أسهةس الذكةء الاخ قي. 
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يل   عة ل  الآخرين بشههههه ل سطوص ويزي   ن وسي ا لألكةي الآخرين وآيائ ا، لةلتعةط  هو  ة سعزح الم

  وي    رك ضهههههميره،  ويلطول الى  بةشههههه   شههههه ا آخر  اوي لع الانسهههههةني والسهههههلوك الم ني والاخ قي 

أن س ونوا  تسههههههههههههههة  ين وسطولين ويو موا حةجةت البةس الآخرين وي تموا بمة فيه الكوةس    سلىالاطوةل  

كثر  أو المتةسب. لةلطول الذ  رتعلا التعةط  سهههههههههههههي ون أكثر ل مةً واهتمة ةً    أوبةلذرن تعرضهههههههههههههوا ل ذى 

 . (  Borba, 2001: 14. ) توالقةً للتعة ل  ع الغضب

العه ره   ن الاطوهةل سوتقرون للتقما العهةطوي لأن تجهةيب ا لا تسههههههههههههههم  ل ا   أن  بويبهة  وترى             

وج   نظر أخرى. إذ رب أ  ب  ولذلك سجب أن تعزح ق ي  الاطوةل سلى الشههههههههههههعوي  . غيرهابةلتوكير بمبظوي  

الطول بتتهههههههوي ضهههههههري كةلعيش لي  لجأ أرتةم أو ان رتتهههههههوي أن ل سه إسةق  لي التعلا أو    نبةلطلب  

وسههههيع توكير الطول بشههههأن الآخرين ب ي  رراها  ن وج   تلا أو ل سه تشههههوه حركي.  كونه أسمى أو أصهههه

الأخرى، ثا نجعله س تب ويت  ث ويرسههههها يأسه حول  ة ق  سشهههههعر به لو كةن هو نوسهههههه سعيش هذا   نظر

بع ئذ ن سوه إلى أن سجر  الوضهع بشه ل حقيقي )قا بزيةي   لجأ ل رتةم أو  أوى للمتشهر رن(.    .الوضهع

 هؤلاء البةس ثا نسألهُ"  ةذا سن  شةسرك تجةه هؤلاء الأش ةص  نلطول أن سعرص وسلى ا

                                                                                       (Borba, 

2001, PP.40-43 ) 

أهمي  هذا التعةسش وب ونه لإن شهههههههعويها بمشهههههههةسر الآخرين سهههههههوص تت شهههههههى    سلىبويبة وتؤك           

 (.      (Srinivasan, 1999.14-18وتت   حيةت ا العةطةي  لةيغ  

إنه التههوت ال اخلي القو  الذ  سسههةس  الور  سلى  را  بهويُ   لفضــيلة الجوهرية الثانية الضــمير: ثانيا : ا

 (. 457:  2015وص  ة، )ال لو    أن سميز بين ال طأ والتوا 
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(. وأسههههههةس المواطب  التههههههةل   والسههههههلوك (Borba, 2003: 52 الأخ ا بر ت ة ويع  جوهر          

الاخ قي، والضهمير جب ةً الى جبب  ع التعةط  والت  ا الذاتي هو أح  احجةي الاسهةس الث ث  للذكةء  

 .( Borba, 2001:52الاخ قي ) 

سههبب  للطول  اإ ياك  لاسضههمن  ن تتهه ي  ال طأ سن طري  تشههجيع الطول سلى التعويض  وأ             

ة رب غي سمله لتته ي     عرلته الأها  ن هذا  ن ذلك ونعبي ب ذا هو    وإنمة سضهمن  ة  سهلوكه ل سهب

طول صههههغير ج اً. ررتكب   لأن المبط  ق  س ون  ع  ذلك، وهذا هو ال  ص الكة ل للضههههمير الاخ قي.  

  ق  تكون هبةك حةج  لإسضهههههةي نتيج  لطيو     ع قضهههههةسة لا تسهههههبب اكتئة  الضههههه ي     أوخطأ لأول  ر   

ين حوخةصهههههه   شهههههه ل جة .  لأجل المسههههههةس   سلى ضههههههمةن ات ةذها المعةرير الاخ قي  ب  ل عض الأطوةل

لقيةم بذلك الأن سلى القيةم بةلتعويض.    الأطوةل بقو تشههههههههههجيع    لذا سجبسسههههههههههبب التتههههههههههرص أذى  عيبةً  

 .( Borba, 2001:77-78سسةس  الطول سلى إ ياك نتةئج تترله ول ا  سؤوليته ) 

ضهه   البوي هو الق ي  سلى إسة     أوالرقةب  الذاتي     أو :ثالثا : الفضـيلة الجوهرية الثالثة التحكم الذاتي 

الوضهههيل  التي تسهههةس  الور   لأن ةيتتهههرص بشههه ل صههه ي .  ل ب ة  قبل العمل    لي ة  توجيه  والعه والتوكير

 (. 457:  2015)ال لو وص  ة،   .أسمةله  السيطر  سلى  وتم به  ن سلى أن ست    عتم ا سلى ذاته 

ة سسهههههههةس  التهههههههغةي سلى تبظيا سهههههههلوك ا ب ي  سم ن أن سقو وا بمة  الت  ا الذاتي هو   إن            

والقيةم   .ررونه صهههههههههه ي ةً لي أذهةن ا وقلوب ا. لةلت  ا الذاتي سعطي للتههههههههههغةي قو  الايا   سلى قول لا

لا تكون  لكيآلي   اخلي  قوي  تقو  سهههههلوك ا الاخ قي    إن ةبةلتهههههوا  واختيةي العمل بتهههههوي  اخ قي .  

ة   وأكثر ح م   لق  وإنمةخيةيات ا أكثر ا بةً   . لأن الت  ا الذاتي هو بمثةب  الضهههههههههةبط  الاخ قي  أسضهههههههههً

التي توق  الالعةل المضههههههههههر  بشهههههههههه ل  ؤق . وهي تقوم بذلك سن طري  إسطةء التههههههههههغةي تلك الثواني  

لا رتسهههبى ل ا  كيالم ةب     الاضهههةفي  الم م  التي س تةجون ة لأ ياك البتةئج الم تمل  لألعةل ا ثا وضهههع
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المضههههههههي لي العةل ا حسههههههههب الألكةي المضههههههههر . و ن الواضهههههههه  أن الت  ا الذاتي هي لضههههههههيل  جوهري  

لمسههةس   التههغةي سلى العمل بتههوي  اخ قي  وهي   م  بشهه ل خةص للتههغةي الذرن ربمون لي سةلا 

 (. Borba, 2001:83احيةنةً )    سبيف لا سم ن التك ن به

 بمة سعرص  يقوم  ل   تقيي هةلذاتي هو  ة سسههههههةس  الطول سلى تع رل  والعه السههههههلوكي  أو  والت  ا ا        

إن الت  ا الذاتي هو الوضهههههههيل  الواقع  لي صهههههههميا الاستمة  الذاتي  و انه التهههههههوا  لي قل ه وسقله.   لع ً 

عةله.  لأسسهههههههيطر سلى   أنرص أنه ل سه خيةيات ويم به  عل  ذاتيل ى صهههههههغةينة للو كةن ل ى الطول ت  ا 

إن ة الوضههيل  التي ت وز سلى الكرم والعط  لأن ة تسههةس  الطول سلى أن سطري جةن ةً  ة سم ن أن سق م 

رببي    الذ وي رك ضههههههههميره لعمل شههههههههيء لأ  شهههههههه ا  ة غيره. والت  ا الذاتي هو    له يضههههههههةً   ةشههههههههراً 

  سلى المسؤوليةت   سن الانغمةس الزائ  لي الملذات ويسم  له بةلتركيز  بأبعة هش تي  قوي  ل ى الطول  

عهةلهه لأنهه سسهههههههههههههههةسه ه سلى لأبهذي الطوهل بهةلبتهةئج ال طير  جراء  رالهذ     ، والت  ا الهذاتي هو ن ذلهكبه لًا  

 (. (Borba, 2001:90استعمةل سقله للسيطر  سلى سواطوه

ــيلـة الجوهريـة الرابعـة الاحترام   و الوضههههههههههههههيله  التي ت مهل الور  سلى  عهة له  الآخرين ه:    رابعـا : الفضـــــــ

)ال لو    .أسههههههههههههههههةسههههههههههههههههةً لر   العب  والظلا والكراهيهه   لتضههههههههههههههعبههةلطريقهه  التي رريهه  هو أن سعههة ههل ب ههة،  

  حيةته    جزءاً  ن الاحترامحتى سته      شهةسر الآخرين  سُق يّ لشه ا  اوتجعل   (. 457:  2015وصه  ة، 

 (. 258: 2016اليو ي  )سب  المجي ، 

ل ين نعة ل الآخرين بةلطريق  التي نري  أن نعة ل ب ة لإن ذلك سهههههههيسهههههههةس  سلى جعل العةلا            

  هةنهةً أكثر اخ قيه . لهةلأطوهةل الهذرن سقو ون بجعهل الاحترام جزءاً  ن حيهةت ا اليو يه   ن الم تمهل ان 

سهه ا اسضههةً. وتبشههئ   س ونوا أكثر اهتمة ةً ب قوا الآخرين، وبسههبب  راسةت ا ذلك لإن ا رب ون احترا ةً لأنو

الاحترام هو أ ر حيو  لتبمي  المواطب  المتيب  والع قةت الرصههههيب  بين الاشهههه ةص وان الاحترام سسههههتب   
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الى لرضههههههي  تقول إنه رب غي  عة ل  جميع البةس بقيم  واحترام وهي حجر الاسههههههةس للوقةس   ن العب   

وةلبة الآن ولي طأةي لي كل  ي ان  ن حية   هذه الوضهههههههيل  حيوي  للبج أنلي الواقع و والظلا والكراهي  .  

ربي  هذه الوضههههيل  لن ت سههههن الذكةء الاخ قي ل ى اطوةلبة  تو المسههههتقبل. والاحترام لضههههيل  سم ن تعلم ة  

الاطوةل سلى كسهب    فيه ونسهةس بعيش  ل  أسضهةً وت ل  جواً أكثر تسهة  ةً وت ضهراً واخ قي    وإنمةل سهب  

ال ةحثون ان الع ق  ال الئ  وال ميم  والم تر    ع   ويرى  رام الذات.  احت  ولاسهههههيمة  ة سطري إليه الع ر  

 .( Borba, 2001:130الوال رن   م  لتبشئته ) 

العط  سسةس  الور  سلى إب اء اهتمة ه بسعة   الآخرين :   الفضيلة الجوهرية الخامسة العطف  خامسا : 

 عة ل  الآخرين   أن  وسهيو اته   الور  أقل أنةني  وأكثر سطوة  سوتتطوي هذه الوضهيل    و شهةسرها. وحين

 ( 457:  2015ب ذا الش ل هو التوا  الذ  سجب سمله. )ال لو وص  ة، 

للآخرين   ى اهتمة بة براحت ا و شههههههةسرها. لأسمةل    تظ رالسههههههم  الرائع  التي    العط  هو إن        

العط  هي  ة رببي اللطةل  والانسههههههههههههههةني  والاخ ا ولأن هذه الاسمةل قةئم  سلى نواسة لعل ال ير ب لًا 

 ن الأذى لةن العط  ستهههه   الوضههههيل  الجوهري  ال ة سهههه  للذكةء الأخ قي ولكن  ة إذا كةن صههههغةينة  

إذ توضهههه  ال  وث بأن سههههمةت العط    ،    ا صههههغةينة سلى العط ضههههمةن هذا  ةلا س ولكن لاسم ن

وال بةن سجب أن تل ا وتبشههههههههأ وت يس وكلمة قمبة بذلك لي وق     ر كلمة كةن ذلك ألضههههههههل. والعط  

سعبي اب اء الاهتمةم بشههههههههأن ياح  الآخرين و شههههههههةسرها لةلتههههههههغةي الذرن حققوا هذه الوضههههههههيل  الجوهري  

 لي صميم ا    ببوصل  أخ قي   اخلي  تجعل ا وج ينواح    سم   لي ال ة س  سشتركون 

ن  والع ا  وأوت برها بأن  عة ل  الآخرين بشههههه ل سطوص هو الشهههههيء التههههه ي  الواجب سمله.          

الرضهههههههة    سوتق ون و  أ  س ونوا سطولينالعقة   ةلا  رري ون شهههههههيئةً بةلمقةبل أو أن ا س شهههههههون    أنّ ا  لاتعبي

 وأسمههةلهههالاجتمههةسي، لههةلأطوههةل العطولون ها كههذلههك ب سههههههههههههههههةطهه  لأن ا  عبيون بمشههههههههههههههههةسر الآخرين  



    نظري ودراسات سابقة  إطار.  ...................................... .. .......  الثاني الفصل
 

 

38 

 

2001:159)                                                                                            , 

Borba   )    .التسهة   سسهةس  الور  سلى تقييا التهوةت    :سـادسـا : الفضـيلة الجوهرية السـادسـة التسـامح

  بترص البظر الم تلو  ل ى الآخرين والانوتةي احاء الآلةا الج ر   والمعتق ات الم تلو  واحترام الآخرين  

:  2015)ال لو وصهههههههههه  ة،   ال ضههههههههههةي  أو المعتق ات أو الق ياتسن الوروقةت لي الجبي أو المظ ر أو 

احترام حريهههه 457 بمعبى  هههههذا    ق اوحقو   الآخرين  (.  لي  ت تل بمن  لي   ن   ,Borba الرأ   ع ا 

2003:22)  .) 

ويع  التسهة   لضهيل  اخ قي  جوهري  تسهةس  التهغةي سلى احترام بعضه ا سلى أن ا أشه ةص          

لروا لي  أوحضههههههههةيي     أو ظ ري    أواجتمة ي    أوالبظر سن الوروقةت سههههههههواء كةن  سرقي    بتههههههههرص

اتجهةههةت جبسههههههههههههههيه . لل طوهةل المتسههههههههههههههة  ين القه ي  سلى الم هةلظه  سلى ههذا   أوالقه يات    أوالمعتقه ات  

أقههل    وأنّ ا، لأن ا سملكون القههةبليهه  لههذا  و عتقهه اتههه  شهههههههههههههه ا  ههة  الاحترام حتى وإن اختلووا  ع  بظويات

ته  وا ك ةياً  يو ير المسهتغر  أن ربمو هؤلاء الاطوةل  غو ن   –تسهة  ةً  ع القسهو  وال غضهةء والعبتهري   

رقةً لجعل سةلمبة   ةنةً أكثر انسهههةني . لةلتسهههة   المتزار  ل ى الاطوةل هو  ة سهههيسهههةس ها سلى طويج و  

  وليي احترام البةس لشهههههه تهههههه ا و واقو ا أكثر    ويتعلمون يلض التعتههههههب والت يز وال غضههههههةء والكراهي  

 .( Borba, 2001:198لاخت لةت ا ) 

ن كل الاشهههههه ةص سسههههههت قون المعة ل  ب ب  هذه الوضههههههيل  تسههههههةس  اطوةلبة سلى إ ياك ا أنكمة          

صههههة ص أنبة لا نتو   ع بعض  عتق ات ا أو سههههلوكيةت ا. ان ة سبتههههر   ا لي  وأنوس ل واحترام حتى  

 .( Borba, 2001:193الذكةء الاخ قي سجب أن نعزحه ل ى اطوةلبة ) 

لضهيل  ت  ثبة سن التتهرص بأنتهةص ونزاه  بعي اً   الع ال  :سـابعا : الفضـيلة الجوهرية السـابعة العدالة

سن الت ير لي المواق  لةلأطوةل الذرن رتعلمون الع ل س ونون أكثر تسههههههة  ةً وتو مةً واهتمة ةً بةلآخرين 
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الهههقههههههه ي    بتهههههههههههههههههرص أو  الاقهههتتهههههههههههههههههههههة  ،  الهههوضهههههههههههههههههع  أو  الههه ضهههههههههههههههههههههةي   أو  الهههجهههبهههي  سهههن                                                      الهههبهههظهههر 

لةلأطوةل الذرن سطويون هذه التوةت سأخذون ال وي والمشةيك  (.  Borba . (2003:37   لمعتق اتأو ا

حيةت ا بتههههههههههههوي     سعيشههههههههههههون بذلك لةن ا    سقو ون ويسههههههههههههتمعوا بةنوتةي الى كل الاطراص قبل ال  ا ولأن ا  

اخ قي  . ان هذه الوضههيل  كمة تؤك  بويبة هي  ة ستههع  حسههةسههي  التههغةي ن و القضههةسة الاخ قي  إذ 

                له ر ا الشههههههههههههههجهةسه  ل لتتهههههههههههههههةا بهأولئهك الهذرن سو لوا بتههههههههههههههوي  غير سهة له  والمطهةل ه  بهأنَّ كهلّ البهةس 

 ( Borba, 2001, P.235)  تسةوون.  

الاطوةل سطويون ب طئ ل مةً للع ال  لي سههههههههلسههههههههل   ن  أن  William Damonويری وليةم  ا ون       

 ة تعبي ال تهههههول سلى  ة رري ونه وي سهههههبون بةلت ييج احترا ةً لل قوا والع ال  نأالمراحل حين سعتق ون 

المتسةوي . وكلمة كةن ل مبة ألضل ل ذه المراحل ول ا طولبة ال ةلي لمو وم الع ال  كلمة كةن   سةس تبة  

 (. 85:  2007ضل له لي المستوى ال ح  لل  ا )الشمر ، أل

 :مستويات الفضائل السبعة •

 اختةيت بويبة س ع لضةئل يئيس  تمثل ببي  الذكةء الأخ قي، وقسمت ة إلى  ستويين

والرقةب    .ث ث لضههةئل يئيسهه  هي التمثل العةطوي او )التعةط ( والعط ، والضههمير  المسـتوو الأولأ: 

 .الذاتي  )الرقةب  الذاتي (، وهي الوضةئل المرت ط  بةلور   ع نوسه وذاته

سشهههمل الاحترام والتسهههة   والع ال ، وهي الوضهههةئل التي تركز لي التعة ل  ع الآخر،    المســتوو الثاني: 

ل ههة،  ا  تعههة هل الور   ع البيئهه  الم يطهه  بهه و ع المجتمع، ثا لضههههههههههههههيلهه  العهه ل التي تعهه  أسظم ههة وأكم

لةلاحترام ح  للجميع وواجب سلى الجميع، والتسههههههة   لمن أخطأ، والرحم  للضههههههعيف، للو ت قق  هذه  

وتتههههرلةتبة وأصهههه     تأصههههل  ليبة لانتشههههر الع ل لي الأير،    معةني لي سههههلوكبة وسههههة ت  عة  تبةال
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القبهةسه   وت ققه  غهةسه  وجو نهة لي إسمهةي الأير، ويضههههههههههههههيبهة سن جو   ال يهة  التي نعيش ونمه  له ربهة  

 (. 55:  2025الكةفي  ل يةتبة، ويضي الله سبة )العةني، 

 : للذكاء الاخلاقي  وأبعادمميزات الفضائل   •

 ون   ن  ثقةل   عيب  أوان وةر الأخ ا وت ني  ستوى التمثل لا سقتتر سلى  بطق  أو شعب أو بل    - 1

ل ي قضهههي  سةلمي  تسهههت سي الوقوص ل ة والتتههه   للت ةيف  ن آثةيهة ووضهههع ال  و  ال ح     ، غيرهة

ليةت واسههههههههههتراتيجيةت  بةٓلإسقةص ت هوي الاخ ا، لذلك سم ن قيةس أ  لضههههههههههيل   ن الوضههههههههههةئل وتبميت ة  

 .وتبظيم ة وتبمي ةهذه الوضةئل    ب ةأن نقو     سم ن    يوس  ولةسل  وطرائ 

تمثل الأبوين والمعلمين وكل  ن هو  تمثل بق و  ونموذج   هير  البمو الأخ قي إنَّ اول خطو  لي  سههي - 2

 .للوضةئل قولًا ولع ً 

هبةك الع ر   ن الوضههةئل والأخ ا الور ي  سم ن تضههميب ة وال ةق ة بةلوضههةئل السهه ع الرئيسهه  التي تع   - 3

 .  مل  لع    ن الوضةئل

 وأنالوضهههههةئل، لةلجميع رب غي أن سضهههههطلع ب ويه،    سن تبمي    تببي ليي هبةك ج   واح    سهههههؤول  أو   - 4

 ن  وقعه و سههههههههههؤوليته، ويقوم بواج ه لي سههههههههههبيل تعزيز الوضههههههههههةئل ل ى   وكلّ راً لةسً  و تميزاً   أس ون 

 .البةشئ  والمراهقين وحتى الراش رن لي بعض الاحيةن

يب  الأخ ا بةلإسمةن، والواح  ال ربي وتعزيز  و وم ال وي  الإسهههههه  ي  ل ى البةشههههههئ ، وتأكي  الغةس   ن  - 5

الانسهههههةن لي هذه ال ية ، و ويه لي ببةء الانسهههههةن القويا،  الوجو ، والو ا  ن السهههههبب والاهمي   ن وجو  

 .سس ا لي إ ياك المغزى  ن الأخ ا وضروي  تمثل ة ل ى الألرا 
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استب  الأ سةن والشههههههههعو  وال ضههههههههةيات والثقةلةت الم تلو  جميع ة بتبمي  الأخ ا وحث  سلي ة، وكةن   - 6

 ، ونجةح ة وتق   ة ن و الا ةم. المعيةي لي ن ضت ة وانتشةيهة وقوت ة   ى تمس  ة بأخ ق ة

ال ةج  المةسههههه  والضهههههرويي  إلى ضهههههواب  وقوانين واح ةم يا س  ت    ن تر   القيا والأخ ا وس م  -7

ريق  لي طبأن لكل سمر  لأن القول  البظر لي قضهههههههههههي  التعة ل  ع الشههههههههههه ة  بمور ات المراهق ،     إسة  

                      والتسهههههههههههههههة    ع الووضههههههههههههههى والعب  والتسهههههههههههههههةهههل  ع طيش  لالتبرير    حهه رثههةً أصهههههههههههههه     التعههة ههل  عههه،  

 (. 155: 2018ال  سو لي  )جةجي،  

 مناقشة نظريات متغير الذكاء الاخلاقي :  ❖

تلى دلباحي  أ  هااك من ن ل ل لاكاء دلاخلاقي   لضها   ترد مدلتي با لة فاحص  ل اما ج دلا لا         

دلضىامن  بوصىفه سىفا  في إطار مفهوم دنخلاق كمعاار دنسىاني و ت له دلبشىلا  مالا دنزل فمن زدوا   

زم  ل مجتمع لابوصىفها   ل دلاها نوهااك من   لالتزدم دلافلدد بضىودبط تجع هل في حال  أما  ودسىترلدرل

  لاق ثالث فل وهااك ة دلتي تسىىىودها دلرال ودن لدس ودلميل دلسىىىاما وسىىى قته   ى أفلدده وتحراق دلحاا

حال  فقلا  تاشأ مع دلفلد تجعل  م ا  نموه وقبوله بالامتيال لها ودلتراد بها، فضلا    بوصفها   ن ل إلاها 

أخلى  دتها أسالا  اتع مها دلفلد بالتاشئ  وتتب ور مع صالورته دلس وكا  لتؤلف له ملجعا   فلاق  ن  

    ىمن دلعىاددت دلتي اعا  فاهىا معززد ونماىا من دلعرىا ل ومهمىا ا ن من أمل فىك  دلىلاكىاء دلاخلاقي  

ى أسىىاس نمقا معلفاا    تلجل بوصىىفهفي دلمادد  دلافسىىي إلا دنه  حددث  مفهومه دلماهجي دللغل من  

نو ا  دلتصىىلفات دلتي ام ن أ  اوصىىف معها دلفلد بأددء مماز في مودقف دلحااة دلمخت ف  بتماازه بان 

لجىدل ميالد     فىك  حىددثى  هىلاد دلاوع بان أنمىاط دلىلاكىاء دلمخت فى  جع تىه  ولىلادمىاهو خىاطيء ومىاهو قوالل  

دللاكائي وكلسىت له   طلتخصىصىها في هلاد دلام 2001بوربا ن لا اولت دلباحي  حسىمه بتباي  حن لي 

بحوثا ودردسىىات  دة متعلضىى  لما أم ن من دلجودن  دل اهلا  ودللادتا  ود  كا  تااولها له معلفاا إلا  

مرااس  تبات     ون  دلباحي أنها تقلقت لابعاده دلسىىىى وكا  ودلاجتما ا  فضىىىىلا  ن دلعاطفا  ودلف لا ل

 ( دللاي باا  وفق ن لا  بوراا2025)دلعاني,  

 :Empathy Gapفجوة التعاطف مفهوم  ثانيا:  
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ال ةلات  و  ال والع الغريزي   ثل الجو  والألا،   مي . لأنوتأثيرهة العإنّ أهواء الإنسهةن غبي  بةلتعبير       

لي  عظا جوانب   "الوج ان"المزاجي  والانوعةلات، تؤثر سلى  شههههههةسرنة التي سههههههبشههههههير إلي ة بمتههههههطل   

 . (Cosmides & Tooby, 2000) الأ اء الإنسةني

ذواتبهة   تشهههههههههههههه هه  لاتكهة الانوعهةل  ل ظه   "إلى  يجه  تجعهل ألعهةلبهة لي   سميقهةً جه اً وقه  س ون ههذا التهأثير       

ي وي أن نتأ ل كيف سم ن لوخز  جو  أن تُوسهه  التزام أكثر  و    .   ةشههربل ق  تتعةير  ع ة  ،  البمطي   

الأشههههههه ةص انضههههههه ةطةً ب مي  غذائي ، أو كيف سم ن لل ظ  غضهههههههب أن ت لع أشههههههه ةصهههههههةً سة رين إلى  

                (Nordgren, 2007:6) ايتكة  جرائا سب  استثبةئي 

سمرون ب ةل  سةطةي  إلى س م ال ق  لي توقع  ة سههتكون سليه توضههي ت ا  ويميل الألرا  الذرن           

لي حةل    تلو ،  لذا تؤثر هذه الوجوات لي التعةط  أسضهههههههههههههة سلى أح ةم البةس حول كيةي  شهههههههههههههعوي  

 . (Stephens et al,2014:1) الآخرين أو تترل ا لي  واق    تلو  سن  واقو ا

رقل سملي  عت ي  الوج ان سلى تقويض البواسة ال سههههب  بتههههوي    ةشههههر ، لإنه قلأن   هذا  لضههههً  سن      

إذ س طئ البةس بشهههههههههههه ل  ب جي لي التببؤ ب يةي  تأثير الوج ان   :   م  ج اً ات ةذ القراي بطريق  أخرى  

سب  ة س ون الألرا  لي    ، والشههههههه ل الأول  سلى سهههههههلوك ا. ويت ذ هذا ال طأ شههههههه لين يئيسهههههههيين.  خضههههههها "

"الوج ان شهههههههههههههه ةص الذرن  لألأن   الانوعةل. ن إ ياك  ة سههههههههههههههتكون سليه حةلت ا حين رزول  سجزون سة،  

كهثهيهراً  اله هطهههههههأ  ههههههههذا  رهرتهكهبهون  جهو   حهههههههةلههههههه   لهي  وهها  الهطهعهههههههةم  كهمهيهههههههةت  هوهرطههههههه   هن                     سشهههههههههههههههتهرون 

.(Nordgren, 2007: 

ةً لي ال ية  الاجتمة ي  اليو ي ،  ثل تكوين الانط ةسةت،  أسهةسهويُع  تق رر ال ةلات البوسهي  للآخرين     

  :لكن سب  ة س ون الآخرون لي حةلات سةطةي    تلو ، لإنو التوةور، الع قةت، والسههيةسههةت العة  .  

المثةل          على سبيل  لمشةب   لر و نة رؤ   إلى سلوكيةت وأح ةم  ب ةح .  الالترار أن ي و ها   
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 .ق  رواجه نق اً قةسيةً    ت ةنأثبةء الالي  المعلا الذ  لا سقّ ي قل  الط     •

 .ي  العمل الذ  لا سقّ ي ضغ  العمل الإضةلي ق  سوشل لي  عةلج  استيةء الموظوين •

ذه الأخطةء تبتقل   ةشههههههر  إلى  هوأن البةس غةل ةً  ة س طئون لي تق رر ي و ها ال ةصهههههه ،    نأكمة       

سب  ة لا س ون الألرا  لي   ، والشههههه ل الثةني(   (Van Boven et al, 2013:119تق ررات ا للآخرين.  

يج ون صهعوب  كبير  لي اسهتيعة  طبيع  القرايات التي سهيت ذون ة سب  ة سسهتب  و حةل  اسهتثةي  وج اني ،  

 ب ا الوج ان لاحقةً. 

،  "ل ظهه  الانوعههةل"رطون لي قرايات غير   ططهه  و  وولهه  بههةلم ههةطر لي  لههةلبههةس كثيراً  ههة رب       

والم خبون الذرن ستههههههههههرّون سلى أن ا قة يون سلى الإق   لي أ  وق  س تشههههههههههوون لاحقةً أن ا ق  قلّلوا 

كثيراً  ن سهبء الر  ه  لي البي وتين، والبسههههههههههههههةء ال وا هل اللواتي ربوين الولا   الطبيعيه  كثيراً  هة ربت ين  

الت ه رر سبه   واج ه  ألا الم هةر، كمهة أنّ الألرا  غهةل هةً  هة رتراجعون سن  واق   ثير  لل وص،    بطلهب

تُظ ر هذه  و  ثل إلقةء خطة  سةم، يغا أن ا كةنوا رتتويون  س قةً أن ا قة يون سلى  واج   خول ا،  

كلتةهمة غري   سن و ، انفعاليةغير   "باردة"انفعالية، وذات  "حارة"ذات   أن للإنسههههههههههههههةن ذاتين: كالأ ثل ،  

 ( 1996الظةهر   ة أطل  سليه لويبشهههههههههتةرن )   هذهتوضهههههههههي ت الأخرى وقرايات ة وسهههههههههلوكيةت ة. ويُشهههههههههّ ل  

 . (Nordgren, 2007:6-7) بين ال ةل  ال ةي  وال ةي  "فجوة التعاطف"مصطلح  

لق  جة ل بأن لجو  Loewenstein)  ؛ (1997لويبشهههتةرن وق  طري هذا المو وم لأول  ر   ن قبل       

ه،   قهه يتبههة سلى اسههههههههههههههتهه سههةء   سلى الرغا  نالتعههةط  تعو  إلى ذاكر   قيههّ   للتجههةي  الوجهه انيهه . أ  أنههّ

أتبهةول الطعهةم الظروص التي أّ ت إلى حهةله  وجه انيه   عيبه  )سلى سههههههههههههههبيهل المثهةل: كبه  جهةئعهةً لأنبي لا  

ق يتبة سلى تذكّر شهههههههه   تلك ال ةل  الوج اني  )سلى سههههههههبيل المثةل: كةن   ن رغاسلى ال طوال اليوم(، و
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ذلك أش  شعوي بةلجو   ريت به لي حيةتي(، لإنبة لا نستطيع است سةء الإحسةس الوج اني ذاته بش ل  

 (. Robinson & Clore, 2002حر )سلى سبيل المثةل: إسة   اخت ةي الجو  السةب (  ) 

الهوصهههههههههههههههول             بهههههههإ ه هههههههةنهيههههههه   تهههههههأثهيهرات  هرته هطههههههه   سهههههههههههههههوى  لهيسههههههههههههههههههههه   الهتهعهههههههةطه   لهجهوات                    وأنّ 

 (Accessibility Effects  .)وقع  شهةسرها لأن ا تو لي توسهيرات التببؤ الوج اني،    ولذلك س طئ البةس

                                                                                                  (. Nordgren, 2007: 18) سوشلون لي أخذهة الاست ةي  

لأن الالرا  ل ر ا وصول    و  إلى الطرا الم تلو  التي    كثيراً؛ لجوات التعةط  ت  ث وأن           

وإن كةن  ؤقتةً، سلى انت ةه ا وتوسههههههههيرها    أسههههههههةسرؤثر بشهههههههه ل     ة؛ تغير ب ة العواط  شهههههههه تههههههههيةت ا،  

لي   الوجو أن الالرا  سمو ةً سقللون  ن شههههههههأن تأثير  و (.  Van Boven et al,2013:121و والع ا ) 

واض ةً سب  ة س ون الألرا    تقليل ا  ي ون و  واق  سةطةي  سةخب " سلى  واقو ا وتوضي ت ا وسلوكيةت ا  

  . ( Van Boven et al, 2013:127 )    لي  واق  "بةي  " وغير سةطةي 

 كثيراً  ة رواجه طةلبو المسههههههههههههةس   والراغبون لي تق سم ة لجو  تعةط  أ  س م الق ي  سلى ل او         

لكن هذه  و ي تا ك  الطرلين بسهمعت مة، واحترام الذات والع قةت،  و الوري  .    بعضهةً وج ةت نظر بعضه ا  

الآخر،  الطرص  تتههههههههههههههرلهههههةت  سههههههههههههههوء ل ا  إلى  تؤ    بطرا  ت تل                      ضههههههههههههههيهههههة  لرصو   الاهتمهههههة هههههةت 

 ( Bohns & Flynn, 2015:1)   لتعةون. ا

الشهههةئع بأن الوجوات نةتج  سن لشهههل لي التجرب   الالترارسع ي  تهههطل  لجوات التعةط             

أن لجوات التعةط  بين ال ةي وال ةي  هي سمو ة شهيء سهيء، بمعبى أن ة تميل إلى سرقل   و الشه تهي   

التعهةط  بين  بسههههههههههههههبهب لجوات    ، لي بعض ال هةلات  الأهه اص الأخ قيه   و   الغهةلهبالأهه اص العمليه ، لي 

الم  ن المتعةلي الذ  سعةني  ن ي    شهههههههههه ر   سههههههههههيقلل  ن تق رر   ى ن  ه سلى  لأنال ةي  وال ةي  ،  

لي الك ول، وق  تسههههههةها هذه الوروا التببؤي  بشهههههه ل  عقول لي   لاسشههههههعر بةلر   ب  ة سرب ة لاحقة،  شهههههه
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التههههههههههههههههعهههيههههههه   سهههلهههى  بشههههههههههههههههههههه    سهههلهههيههه هههههههة  رهههبههههههه م  قههههههه   سهههواقهههههههب  لاحهههقهههههههة،   هههع  لهههلشههههههههههههههههر                                    اخهههتهههيهههههههةيه 

 (  (Helton & Register, 2023:3 الأخ قي. 

الميل إلى الاسههت وةص بتأثير ال ةلات العةطةي  "ال ةي "  لجوات التعةط   كمة سع ي  تههطل            

) ثل الألا، ال وص، الر    الغضههههب سلى المواق  والتوضههههي ت والسههههلوكيةت، ختههههوصههههة سب  ة س ون 

الور  لي حهةله  "بهةي  " ههة ئه  أو غير  تهأثر  سهةطةيهة(. والع ي صهههههههههههههه ي  سبه  هة س ون الور  لي حهةله  

  هذه الوجو    تظ رو   ةي "، لإنه سقلل  ن شهههههأن تأثير تلك ال ةل  وي ةلغ لي اسهههههتقراي توضهههههي ته ال ةلي . "ح

، حي  سعتم  الشهه ا سلى إسههقة  ذاته لي ال ةل  ال ةي   ولا رتوقع ب ق  كيف  أسضههةً  لي تق رر الآخرين

 (    ( Van Boven et al, 2013 : 127سلى الآخرين.   تؤثر ال ةلات ال ةي 

س ر    ع الشههههعوي بةلجو     بتجةي   سلى الرغا  ن  روي كل لر يسههههتمر تأثير لجوات التعةط   و       

لكمة   ، ولضهههً  سن هذاال ةلات ال سهههي  الأخرى.     ةإلى  جموس   تبوس   ن    إضهههةل والعطش والشههه ع 

سن   عر به لإنبة نعجزشهههههههلا نجز سن الاسهههههههتوة   بشههههههه ل كةص  ن تجةيببة السهههههههةبق   ع الجو  سب  ة  عن

ون لي  وقع المسةس  الم تمل، أو  ن كنلي طلب المسةس   سب  ة  أسضةً  الاستوة    ن تجةيببة السةبق   

 ، توج بةختتةيو ون لي  وقع طةلب المسةس  .  كنتجةيببة السةبق  لي تلقي طلب المسةس   سب  ة 

التعههههةط    المسههههههههههههههههههةسهههه  ،    لجو  لي  المسههههههههههههههههههةسهههه رن وطههههةلبي  بيب مههههة     ههههة؛ بين  التعههههةون                              أ راً  سجعههههل 

 (  Bohns & Flynn, 2015:5. )    صع ةً 

ي يتبة الجوهري    وب سهههب  يعة ل الألرا  بشههه ل التراضهههي حةلات ا ال ةلي  كم خ ت ل ذا التوقع. و       

ال ةي ، تبشهههأ هذه الوجوات سب  ة سسهههق " المرء حةلته الجسههه س  ال ةلي  لي   –لوجوات التعةط  السهههةخن  

إلى تمثيل  شهههوه   سب  ة تؤ   سملي  الإسهههقة   وكذلكنو   ن التتهههوير الذاتي للسهههيبةييو بشههه ل     ، 
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                        بظوي الشهههههههههههههه اههههذه الورضههههههههههههههيههه  تسههههههههههههههمي هههة "ي يههه  الإسههههههههههههههقهههة   ن  و لتوضههههههههههههههي ت بعض الألرا   

 ( Helton & Register, 2023:5الأول". ) 

لجوات التعةط  هي نتيج  لتثبي  الشههههههههه ا سلى حةلته ال ةلي ، وس م القيةم بتع ر ت   أنذلك و       

كةفي  سب  توقع الألكةي أو القرايات أو السهلوك لي حةلات   تلو  )  اخل الشه تهي ( أو للآخرين )بين  

لجوات التعةط  هي نتيج  ل يتكةح سلى الوضهع ال ةلي   وأن(. Chambers, 2019:2الشه تهي ( ) 

، وإجراء تع رل غير كةص  سب  التببؤ بةلألكةي أو القرايات أو السههههههههلوك لي  واق    تلو   أسضههههههههةً    للمرء

تمةسي  هبةك  وةهيا   تلو  لي الإ ياك الاجو ) اخل الشه تهي ( أو لأشه ةص آخرين )بين الشه تهي (  

ان يةح الإسهههههقة  والإسهههههقة  الانوعةلي والان يةح الذاتي والترار التشهههههةبه وتأثير   (تمثل  ثل هذه العملي 

  ( Bazinger& Kühberger, 2012:  2)    . الاجتمةسي  الإجمة  الكةذ  أو، بش ل أشمل، الإسقة 

تتعل  الأ ثله  حتى الآن بتوقعهةت  و كمهة أن التوقع ال هةطئ  ب رص لي اتجهةه" حهةلت ا ال هةليه             

 اخلي  سن البوي لي أوقةت أخرى، لكن ال ةل  ال ةي  أو ال ةي   ال ةلي  للشههههههههههههه ا تميل أسضهههههههههههههةً إلى  

التأثير سلى التوقعةت حول كيةي  تتهههههههرص الآخرين، أ  بشههههههه ل بين الأشههههههه ةص سلى سهههههههبيل المثةل:  

لأش ةص الذرن سشعرون بةلعطش سميلون إلى الم ةلغ  لي تق رر   ى سطش الآخرين، والأط ةء الذرن ا

لا سشههعرون بةلألا سقللون  ن تق رر  ق اي الألا الذ  سشههعر به  رضههةها، ويشههير سلمةء البوي إلى هذه  

لى ت ريف توقعهةتهه  الوئه  الواسههههههههههههههعه   ن الظواهر، حيه  تميهل ال هةلات ال هةي  أو ال هةي   ال هةليه  للور  إ

ال ةي  . إذّ سشهههير هذا   –السهههلوكي  سن نوسهههه والآخرين لي اتجةه تلك ال ةلات، بوجوات التعةط  ال ةي   

المتههههههههطل  إلى كل  ن المتغيرات ال اخلي  وبين الأشهههههههه ةص للظةهر . كمة س    كل  ن ال ةلات التي  

ال وال ههههةلات  حههههةي   لي حههههةلهههه   بههههةلتوقع  سقوم  الههههذ   الشهههههههههههههه ا  لي ههههة  حههههةلهههه  س ون  لي  لي ههههة  تكون                               تي 

 (. Helton & Register, 2023:  2بةي   )  
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تب رص توقعةت الور  بشهههههأن  إذال ةي   هي ظةهر  واسهههههع  الانتشهههههةي،  -الوجوات التعةطةي  السهههههةخب و     

حةلته الجسههههه س  الراهب . لعلى سهههههبيل المثةل، سب  ة رتب أ المرء بم ى جو  شههههه ا  "لي اتجةه"الآخرين 

ذه الوجوات  اخهل الشهههههههههههههه ا ههآخر، لهإن تببؤه سميهل إلى س ي حهةلتهه ال هةليه   ن الجو . كمهة تظ ر  

  (. (Helto & Register, 2023:151 نوسه، سب  ة س ةول التببؤ بمة سيوعله لي وق  آخر

سلى سهههههلوك ا، بيبمة لي ال ةل    "السهههههةخب "لا سقّ يون تمة ةً كيف سهههههتؤثر ال ةل    "ال ةي  "وي ال ةل   ل     

هذه الان يةحات تبطب  أسضهةً بين  و السهةخب  سقللون  ن تأثيرهة وي ةلغون لي اسهتقراي توضهي ت ا ال ةلي .  

 ( Loewenstein,2005:49  ) . رضةهاالأش ةص؛ لةلأط ةء غير المتألمين  ثً  سقللون  ن تق رر ألا 

س م الاسهههتجةب  للآخرين ق  رؤ   إلى ضهههري بةلغ   أن( ۲۰۱۲,برن ةي ت وسهههبكر  ) ويرى كل  ن        

لي سملي  التوةسل الاجتمةسي وتبتةب ا حةل   ن لجو  التعةط  سب  ة سوشههههههلون لي وضههههههع أنوسهههههه ا لي 

 ( ,Bernhardt & Singer 2012  (3 : . نالآخري  ةن  

وق  أشهههههههههههةي  قةل ح ر  كت ه  سوي  بروكي إلى ث ثي   ظلم  لي ستهههههههههههرنة هي الوح  ، ال زن،       

أحه  هو  التعهةط     لقه ان القه ي  سلى  لكنو سه ره   وياء ههذه الظواهر،    أسهههههههههههههه هةبهةً والوظهةظه ، إذّ إنَّ هبهةك  

  لق ان التعةط   لأن  . لي أن واح   ونتيجً   سههههههب ةً  كونهالرغا  ن  سلى -الأسهههههه ة  التي يبمة تا تجةهل ة  

لكبه ق  س ون ظةهر  أوسههههع  ع انتشههههةي التواصههههل الاقتراضههههي، للق  و أصهههه   حقيق  لي الطب ال  ر ،  

أنبة  العقو  الأخير     ليانتشههرت سلى نطةا واسههع.   والتيالرسههةئل البتههي  الألكتروني     كشههو  إحتههةءات

 تعةطةيةً. إذّ س تب سةلا البوي العتهبي البريطةني  لا ت ل  تواصه ً   ولكب ة ليةي يسهةل  رو يةً،   23نرسهل

ةلبظر  ب  غةل ةً سهةسمون بةيون كوهن لي كتةبه )سلا الشهر( أن التعةط  رتطلب قراء  المشهةسر، وهذا رتا  

ةلرسههههههةئل البتههههههي ، لا ب  . وتواصههههههلبةأسضههههههةً    لر    لي المسههههههةس  الي وجوه الالرا  لأن التعةط  رتطلب  

وإذا استة    . ب  تعةط . وه ذا ستههههه   التوةسل  حقيقيةً  سةطةيةً   اتتهههههةلاً  ل  سسهههههم  بأ  ي وح تعبيري  ت



    نظري ودراسات سابقة  إطار.  ...................................... .. .......  الثاني الفصل
 

 

48 

 

الجيل الج ر  سلى ذلك ، لق  لا تتطوي ل ر ا  وائر التعةط  أصههههه . سضهههههةص إلى ذلك العزل  المتزار    

لي المجتمع، لبج  أنوسهههههههههبة لي تجرب  اجتمة ي  ت  ص إلى تقليا التعةط . وهبةك أ ل  تجريبي  سلى 

وةسل ال شهر  الم ةشهر وت ل   تراجع التعةط .  ع شهيو  وسهةئل التواصهل الاجتمةسي . ل ي تسهتب ل الت

 (.  Mangione, 2023:291-292وهمة بةلاتتةل بيبمة تعزح الانقسةم )  

( أن الطريق  الوحي   لمعرل  حقيق   شهةسر شه ا آخر تكمن Collins,2014وأشهةي كوليبز )         

توهههههههةسلبهههههههة  ع   لههههههه ى  تبشهههههههههههههههههههههأ  التي  الهههههههذاتيههههههه   إلى  شهههههههههههههههههههههةسرنهههههههة  الإصههههههههههههههغهههههههةء  سلى  قههههههه يتبهههههههة                                             لي 

 (. (Collins, 2014:179لآخرين ا

لةلتعةط  سعبي الانوتةي سلى سوالا الآخرين و  ةول    ج سوالم ا لي سةلا الذات  ن اجل            

التوةسل  ع ا ول ا  شهةسرها والتعرص سلى ألكةيها و عرل  كل  ة هو كةئن خل  هذه المشهةسر وبذلك  

 ( 51:  2004ال وال  ,  .(لآخرين وق  ضيق ا وتق سا العون ل اسم ن الوصول إلى ا

وبمة إنبة نعيش لي ستههر سعتم  البجةي فيه سلى ق يتبة لي إح اث تأثير شهه تههي سلى  ن           

لذلك ن ن ب ةج     أ  شههههههههه ا أن س ق  أه اله إذا سة   بعزلًا سن الأخرين ليي بوسهههههههههع    حولبة لأنه

(. لهةلتعهةط  قيمه  سليهة لي Vickers, Bavister, smith,  2011: 22تهأثير ) إلى الآخرين لإحه اث  

جميع المجتمعةت، إذ سم ن الألرا   ن أن ستهههههه  وا أكثر إنتةجي  لي بيئةت العمل التي تتطلب التعةون  

 (.  268:  2023) الانتةي  وابو سقل ،  و ن ضمب ة الم ايس والجة عةت

اسههههههههههتجةبةت ا العةطةي  لي  واج   ألا الآخرين أ رًا ضههههههههههروييًة إذا وتع  ق ي  الالرا  سلى تبظيا         

كةنوا رري ون تق سا المسههههههههةس   سلى الب و الأ ثل للآخرين الذرن سعةنون  ن لجو  التعةط  والمسههههههههةس    

 ( 685:  2023جةسا وجع ان،   ) الإ اي  الذاتي  هذه أكثر أهمي . وتت   استراتيجيةت  
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 ي ته لعهه إلى طري  ال ير والتهههههههههههههه ي و  لللور   و ثير   العواط  هي قوه   ركه     وذلهك لأن          

لي توجيه السهلوك    أسهةستته   سة ً  لي سهمو القيا الأخ قي  وال تهةل الإنسهةني ، والعةطو  ل ة  وي 

رل  سلى  ع قة يون الإنسهههةني وألكةيه، لةلإلرا  الذرن ل ر ا الق ي  سلى  عرل   شهههةسرها وإ اي  انوعةلات ا  

إذ إن الإلرا  الذرن رتميزون بةلتعةط  سسههههههتطيعون ل ا  شههههههةسر الآخرين   وسواطو ا   الآخرين   شههههههةسر

بتههههههههههوي  جي   و ال خول الكلي لي  شههههههههههةسرها وأحةسههههههههههيسهههههههههه ا نتيج  لو م ا لمة سمرون به  ن خبرات  

لألم ا وي ههههةولون  فيسههههههههههههههعهههه ون   المسههههههههههههههههههةسهههه    خههههألسههههههههههههههعههههة ت ا ويتههههألمون  لتقهههه سا  الاسجههههةبي  الهههه وي                       ذ 

 (. shazia, 2004:  374ل ا ) 

ال ه  هةت والرسهةسه  البوسههههههههههههههيه     وي  وأنللقيهةم بعمهل  عين،    ت يئه وتعه  أ  سهةطوهه  ن سواطوبهة          

، والاسهههههههههههههتع ا  لإبعة  كل انوا  التوتر التي تتوسههههههههههههها به بيئت ا التعليمي   ن أجل  وأهميت ة    والاجتمة ي 

ال هههههه وء   ليت قي   سههههههههههههههتوى  ن  ب ههههههة  تكليو ا  سم ن  أ    مهههههه   لي  التووا  سلى                        و سهههههههههههههههههههةسهههههه ت ا 

 .  ( 75:   2023ص ةي ،  ) بيئت ا

  صههوي  اخلي  تب تههر لي المشههةيك   ع الآخرين فيمة س سههون به وله    انوعةلي لةلتعةط  ظةهر           

 تع     ثل التعةط  الجسهههههه   الذ  سسههههههةس  سلى  روي ال ركةت والالعةل  ن شهههههه ا لآخر بةلتقلي   

                                    قرون  بوسيأسضهههههههههههةً  وي نوسهههههههههههي   صهههههههههههغير المقتهههههههههههو  كةلمشهههههههههههةيك  لي الضههههههههههه ك والتتهههههههههههوي  وله 

 (.     35:  2011تةم )  العبي  ،  

ال خول الكلي لي  شهةسر الآخرين حي  رركز سلى اخذ  بظوي  لتعةط  ببةء  عق  سقته  به  او         

 ( smith, 2006:  69الآخر ول ا  شةسره وانوعةلاته ) 

لةلطل   المتعةطوون ها أكثر شهعويا بةلسهعة   والطمأنيب  والتوال  الشه تهي وتقبل ذوات ا وت مل          

ل ا س تهههههلون سلى يضهههههة كبير لي  الألرا ب ة غيرها  ن سشهههههةيك ا يزات لا بم ربور ون المسهههههؤولي  وها  
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انجههةح الم ههةم ويسههههههههههههههت هه  ون  واهب ا وطههةقههةت ا لي ت قي  أههه ال ا ولهه ر ا القهه ي  سلى جههذ  الآخرين 

 (    6:  2018بأسلوب ا وسواطو ا. )سب ،  

  ة وح  ئ ههوقهه  حههةولهه   جموسهه   ن الأب ههةث لي سلا البوي الاجتمههةسي  ثههل ب وث ارزنبيرك          

، وسلى الرغا  ن اخت ص ال ةحثين حول  ة سم ن التعةط  وتطويهة  ثةي الإ ياك والعمل  آشهههههههري تطوي  

حي  تضههمب    الم م تسههميته بةلم ونةت الم تلو  لعملي  التعةط  كةن هبةك اتوةا كبير سلى الموةهيا  

رفيه  سلى حه  ههذه الوكر  أن "التعهةط " هو ببهةء سملي  تعه   الأبعهة  رتضههههههههههههههمن   ونهةت سهةطةيه  و ع

الرغا  ن   سلى  ق  لاتؤ    ائمة إلى  الع اجتمةسي للمسههههههههةس  .   التعةط سههههههههواء والاستراص بأن سملي   

ل ر ا   كةن لكثير  ن الالرا  سب   شههههههههةه    عةنة  شهههههههه ا آخر،  است ةيهة ضههههههههرويي  لتطوير الاخ ا 

، والتي تا تتبيو ة  استجةب   ركز  أخرى  وج   ن و الت ةيف  ن  عةنة  الش ا الذ  تم    حظته

لق  سةنوا  ن ال ةل     ، الذرن شه  وا ألا شه ا آخر الآخرون بشه ل   تل  سلى أن ة قل  تعةطوي. ا ة  

العهةطةيه  الم روهه  التي تركز سلى الهذات، و وج ه  ن و الت ةيف  ن ضههههههههههههههةئقت ا به لًا  ن ضههههههههههههههةئقه   

ل ا هذه الاسهتجةب   أنا تتهبيف هذه الاسهتجةب  بةسهتمراي سلى أن ة لجو  لي التعةط  كمة  تو الآخرين، 

  والمت تهههههههههههههتهههههههههههههين العةطةي ، وتمييزهة سن القل  التعةطوي، له آثةي   م  لل ةحثين لي لجو  التعةط   

 (  Eisenberg et al, 1998:506)    . الذرن ر يبون الم بيين الذرن سق  ون المسةس  

الوجوات التعةطةي  تبشهأ    أن(  (Helton & Register, 2023 هيلتون وآن  ييجسهتر ك  أنيؤ و           

، حي  رُ خل الور  حةلته الجسهههههه س  الراهب  لي   ةكة   اخلي  لتجرب  "الإسههههههقة  الشهههههه تههههههي الأول" ن 

البةس سميلون إلى ت يل الآخرين  ن ال اخل، لكب ا   أنالآخر أو ذاته المسههههههتقبلي . وتشههههههير الأ ل   إلى  

                    خةصههههههههه  لي ال ةلات الشههههههههه ر    ثل الألاو سوشهههههههههلون لي اسهههههههههتب ال حةلت ا الراهب  ب ةل  أخرى   تلو ،  

 (. (Helton & Register, 2023:156 أو التعب
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التببؤ  كمههههة           انوعههههةليهههه   عيبهههه  س طئون لي  التعههههةط  إلى أن الألرا  لي حهههةلههه   تشههههههههههههههير لجوات 

بتوضهههههي ت ا لي حةل  أخرى، كمة تؤثر أسضهههههةً سلى أح ة  ا بشهههههأن الآخرين. لي  جةل الرسةس  الطبي   

لي حهةلات انوعهةليه    هةس ون  لأن المريض وصهههههههههههههههةنع القراي غهةل هةً    لب هةسه  ال يهة ، لقه  تكون الوجو  كبير 

 Bryce), 2004براسي وآخرين )     تلو . كمة أض رت  ياس 

ر سلى أنه نتيج  ل ع              إن الشههه ة  أكثر  يً  لتقتهههير العمر  قةين  ب  ةي السهههن، وهو  ة لُسههههّ

 . (Stephens et al,2014:1)انوعةلي أكبر بين الش ة  والمرضى المسبين

ت سا لرضههههي  لجو  التعةط  ل ى   (Stephens et al,2014) نتةئج سههههتيوبز وآخرون  أنّ كمة          

ة عيين حي  قللوا  ن قيم  العمر المت قي للمرضههى الك ةي  قةين  بةلشهه ة ، وذلك سيب   ن الط   الج

بسههههههبب ال ع  الانوعةلي بيب ا. كمة تا تق سا سههههههيبةييوهةت  ب ة  ة ق  سقلل  ن الوجو  سبر حية   التشههههههةبه  

م يك الم يك بين المشهةيكين والمرضهى الك ةي. وهذا رتو   ع أب ةث أخرى أظ رت أن تعزيز التشهةبه ال

سمليةً، سم ن أن تؤثر هذه البتةئج سلى كيةي  إشههههههههراك الشهههههههه ة  لي قرايات  و سقلل  ن لجوات التعةط .  

تقليل الوجو  سبر تق سا سهيبةييوهةت أكثر  ن أو المرضهى المز بين، حي  سم ن  الرسةس  الطبي  لك ةي السه

 (.  Stephens et al,   2014:   4  -  5قربةً لتجةيب ا  )  

لكن لجوات التعهةط  تجعهل طهةلبي  و  ن البهةس  سههههههههههههههتعه ون لتقه سا المسههههههههههههههةسه  ،    كثيراً  نأكمهة          

المسهههةس   سقللون  ن تق رر تولرهة، وتجعل المسهههةس رن سقللون  ن تق رر ال ةج  إلي ة، أو سق  ون  سمةً 

لهههههههذلهههههههك،  الهههههتهههههعهههههههةون لهههههوأن    غهههههيهههههر  هههههبهههههههةسهههههههههههههههههههههب.  لهههههتهههههعهههههزيهههههز  ضهههههههههههههههههههروي   الهههههوهههههجهههههوات  ههههههههذه                                                         ههههها 

 (. (Bohns & Flynn,2015:11 الوعّةل
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سلى سهلوك ا   "السهةخب "البةس سقللون  ن تأثير ال ةلات العةطةي    نأ  وسمو ةً لإن الأب ةث أظ رت    

أ  أن ا سعتق ون أن  شهههههههههههةسر  ثل الجو  أو الألا أو ال وص لن تؤثر   ."بةي  "سب  ة س ونون لي حةل  

 (. (Van Boven et al, 2013:127  سلى قرايات ا، بيبمة هي لي الواقع تؤثر بش ل كبيركثيراً 

 أنواع فجوة التعاطف: •

 intrapersonal(  و وم لجو  التعهههةط   اخهههل الشهههههههههههههه ا ) 1996  قهههّ م لويبشههههههههههههههتهههةرن ) قهههل        

empathy gap وهو سشههير إلى س م ق ي  الور  سلى وضههع نوسههه لي   ةن "الأنة المسههتقبلي " سب  ة ،)

س ون لي حةل  انوعةلي    تلو . لي التجةي  التي أجراهة، حي  طُلب  ن المشههةيكين ات ةذ قرايات ذات  

كهةنه  أكثر  سواقهب  ؤجله ، ثا أُتي  ل ا لاحقهةً  راجعه  قرايات ا الأوليه . وأظ رت البتهةئج إن المراجعهةت  

س شههه  أن القراي الأولي غةل ةً  ة سمثل    ؛ ة  وضهههوحةً سب  ة اتُ ذت القرايات لي حةلات انوعةلي   ت ةرب ، 

تببؤاً خهةطئهةً للتوضههههههههههههههي ت المسههههههههههههههتقبليه . و ع ذلهك، قه  س ون ههذا القراي  ببيهةً سلى إ ياك وا   لاخت ص 

م الذاتي" حي  س ةول الور  تثبي  قرايه الأولي  التوضهي ت المسهتقبلي ، وهو  ة سوت  المجةل لوكر  "الالتزا

 (. Uhl, 2011:1ت س ةً لان راله لاحقةً ) 

 
 (2) خطط م                                             

 الباحثة حولأ أنواع فجوة التعاطف لدن توضيحي من 

التعاطففجوة

الشخص في :الفجوة م  الساخ  الى البارد
حالة انفعالية قوية يقلل م  تأثيرها ويظ  أنه
يتصرف بعقلانية أكثر مةا هو عليه، مةا يجعله

جرائم‌: مثال. يبالغ في استقرار تفضيلاته
الانفعال

الشخص في :الفجوة م  البارد الى الساخ 
حالة باردة لا يستطيع تخيل قوة الدوافع في

هذا (. الجوع، الألم، الخوف)الدالة الساخنة 
يضعف ضبط النفس ويجعل الناس لا 
يستعدون لةواجهة هذه الدالات
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 .تظ ر لجو  التعةط  لي اتجةهين أسةسيين:  ن ال ةي  إلى السةخن و ن السةخن إلى ال ةي         

ــاخن.  1 : ت  ث سب  ة س ون الور  لي حةل  "بةي  "   ةر   نسهههههههههبيةً )غير جةئع،  الفجوة من البارد إلى الســــ

"سهةخب "  شه ون  سةطةيةً. لي غير  ثةي، غير غةضهب( وي ةول التببؤ بسهلوكه أو سهلوك الآخرين لي حةل   

هذه ال ةل ، سقلل الشهه ا  ن قو  ال والع المسههتقبلي  وي ةلغ لي تق رر ق يته سلى ضهه   البوي. سلى سههبيل  

المثهةل، المرأ  التي تت ع حميه  غهذائيه  وهي لي حهةله  شهههههههههههههه ع قه  تقلهل  ن تهأثير الجو  سلى خيهةيات هة الغهذائيه   

ر  سظن أنه سههههههههههههههي ون قة ياً سلى  قهةو   الإغراءات الغهذائيه  لي لاحقهةً، أو الشهههههههههههههه ا الذ  تبهةول وج ه  كبي

(. و ن الأ ثل  الأخرى: التقليل  ن شههأن القل  الاجتمةسي  Ruttan &Nordgren,2014:227المسههتقبل ) 

قبل  وق  سلبي   رج، أو التقليل  ن قيم  الأشههههههههيةء قبل ا ت ك ة، أو الاستقة  بأن الر    لي الت خين أو  

 بةلواقع      ات ستكون ضعيو  لي المستقبل  قةين تعةطي الم  ي 

  (Giordano, 2002 ؛Van Boven et al, 2013:128 .) 

ت  ث سب  ة س ون الور  لي حةل  "سههةخب " قوي  )جو ، غضههب، ي   ،    :الفجوة من السـاخن إلى البارد.  2

ي هذه ال ةل ، ر ةلغ الشهههههههه ا لي تق رر  لو  ؛ خوص( وي ةول التببؤ بسههههههههلوكه أو توضههههههههي ته لي حةل  "بةي  "

     ثةل ذلك أن الغةضهههههب سظن أن قرايه بإيسهههههةل يسهههههةل  س واني  و   اسهههههتمراي  والعه ال ةلي  بع  حوال الانوعةل. 

ل صهههةئ ةً حتى بع  انت ةء الغضهههب، أو أن الجةئع سعتق  أن قطع  كبير   ن الكعك سهههتظل  غري  حتى  سهههيظ

الانوعةل، حي  سظن الور  أنه  السهههههههههههلوك الاجرا ي بسهههههههههههبب  بع  تبةول وج   كة ل  كمة سظ ر هذا البم  لي  

 (. Van Boven et al, 2013:129رتترص بعق ني  يغا أن قراياته  ش ون  بةلعةطو ) 

( إلى أن لجوات التعةط  سم ن أن تكون 2005، أشهةي لويبشهتةرن ) الأسهةسإلى جةنب هذا التتهبيف    

أو بين المههههةضههههههههههههههي(،  )تههههذكر  اسههههههههههههههترجههههة يهههه   أو  المسههههههههههههههتقبههههل(،                                         شهههههههههههههه تههههههههههههههيهههه -اسههههههههههههههت ههههةقيهههه  )توقع 

 (Loewenstein,2005:49) )توقع سلوك الآخرين( 
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( بين لجوات التعةط   اخل الشهههههه ا وبين الأشهههههه ةص،  2012ز بةحيبغر وكوهيبرغر ) كمة  يّ          

لي حةلات انوعةلي     أسضههههةً  بسههههلوك الآخرين  وإنمة ل سههههب  بسههههلوكه المسههههتقبلي  س ةول الور  التببؤ  حين لا

  (Bazinger&Kühberger, 2012:2) .  تلو 

وتتضه  أهمي  هذا المو وم لي توسهير الع ر   ن السهلوكيةت اليو ي  والإشه ةلي ،  ثل الإلرا  لي         

الع واني  البةتج  سن الغضهههههب، ضهههههع  السهههههيطر  سلى الر  ةت لي حةلات  و شهههههراء الطعةم سب  الجو ،  

لجوات الإ  ههةن، أو الم ههةلغهه  لي تقهه رر القهه ي  سلى  قههةو هه  الإغراءات الجبسههههههههههههههيهه . ويُظ ر ال  هه  أن  

التعةط   ن ال ةي  إلى السههههههههةخن أكثر شههههههههيوسةً وأهمي  تطبيقي   ن لجوات التعةط   ن السههههههههةخن إلى  

ال ةي ، لأن ة ترت     ةشهر  بسهلوكيةت ل ة آثةي سملي  لي  جةلات  ثل الته  ، الإ  ةن، وضه   البوي  

 (Van Boven et al, 2013:129 ) كمة  وض  لي الج ول 

 (Loewenstein, 2005) الباردة–التعاطف الساخنة البنية المفاهيمية لفجوات

 مثالأ طبي  الوصف  النوع 

سقلل الور   ن تأثير ال ةل  السةخب  ويظن أن   بارد  →ساخن 
 توضي ته  ستقر  

 قراي جراحي  تسر  بع  تش يا السرطةن 

 إ  ةنه سلى الت خين شة  لا رتوقع  لا سستطيع الور  ت يل قو  ال والع لي ال ةل  السةخب  ساخن  →بارد 

 التسوا أثبةء الجو   توقع السلوك لي حةل   ستقبلي    تلو   استباقية 

 بع  الإلرا   "ص ةي اليوم التةلي"ن م  تذكر السلوك لي حةل  سةبق    تلو   استرجاعية 

 طبيب سقلل  ن ألا  رضةه لأنه غير  تألا  توقع سلوك الآخرين لي حةل    تلو  شخصية -بين

تتهه  لجو  التعةط   ن ال ةي  إلى ال ةي   الميل ل ى البةس لي ال ةل  ال ةي  إلى التقليل  ن 

البةس لي    يلإح ى نتةئج هذه الظةهر  هي  و شههههههههههأن   ى ت ّ ا الوج ان لي سملي  ات ةذ القراي ل ر ا.  

سههةبقةً البتههي   بع م لق  ذكرت  و سة   إلى الم ةلغ  لي تق رر اسههتقراي توضههي ت ا ال ةلي .    ال ةل  ال ةي 
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 ذا  ثةل ك سههههههههههههههي ي سلى لجو  التعةط   ن ال ةي  إلى  لالتسههههههههههههههوا للموا  الغذائي  سلى  ع   لةيغ .  

سوشههههههههههلون لي تق رر أن قرايها بطلب حتههههههههههتين  ن ال طةطة المقلي     الجةئعينالأشهههههههههه ةص لأنّ ال ةي  :  

الل ظي  لي الطعةم. وبذلك، سوشهههههل المتسهههههوقون إلى يغبت ا   وإنمة  لى  ة سهههههيرغبون فيه لاحقةً، إسسهههههتب  لا

رزول  أن  بمجر   المقليهههههه   ال طههههههةطههههههة  الثههههههةنيهههههه   ن  ال تههههههههههههههههههه   سقههههههّ يوا  لن  أن ا  إ ياك  لي                           الجههههههةئعون 

 (Nordgren, 2007:12-13) جوس ا

)أ  غير    تتهههههههههههههه  لجو  التعهةط   ن ال هةي   إلى ال هةي  الميهل له ى البهةس لي ال هةله  ال هةي            

 ثةل جي  سلى وسههههوء التق رر  المسههههتثةيين وج انيةً( إلى التقليل  ن القو  الت ويزي  ل ةل  حةي   سههههتقبلي .  

 ن ا "سم ب ا الإق   لي أ  وق  رري ون". أ بذ لتر  طويل    خطأً  ب  ة سعتق  الم خبون سهذا البو   

ي  هه  قويهه  لي البي وتين لي تقهه رر سههبء  لي هههذه ال ههةلهه ، س طئ المهه خن الههذ  لا سعههةني حههةليههةً  ن  

 (Nordgren, 2007:13) .الإ  ةن

كبير  ن الأ لهه  التجريبيهه  سلى وجو  لجو  التعههةط . و ههة رلوهه  البظر لي هههذا    سهه  هبههةك  و         

لق  وُج ت لجو  التعةط  سبر حةلات وج اني  س ر  ،  لواسهههههههع.     ى  ظةهر  ت  ث سلىأنه الأ   هو  

 (. (Nordgren, 2007:13ولي سيةا  جموس   تبوس   ن الأح ةم، ولي  جموسةت س ةني    تلو   

 التي فسرت فجوة التعاطف :  والنماذج النظريات 
 ( Lane & Schwartz 1987)  لين وشوارتز : العاطفياولاً: نظرية التطور المعرفي للوعي 

تُع  نظري  التطوي المعرلي للوسي العةطوي بمثةب  جسههههههههر ررب  بين طرلي المعة ل  العةطةي  ،          

أنمة    أح   أ  بين ال ةل  السههههههههههوي  وال ةل  ال سههههههههههوي . وتقوم هذه البظري  سلى أن الوسي العةطوي هو

خمي  سهههههتويةت  ن الت ول ال ي لي خ ل  سهههههةي تطويه   ليالعمليةت المعرفي  التي سمر ب ة الإنسهههههةن  

بةلوسي بةلإحسهههةس الجسههه  ، ثا ي  الوعل الجسههه  ، لةلشهههعوي الور  ،    هذه المسهههتويةت  تب أو   المعرلي. 
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أسلى  يجههههةت   تمثههههل  التي  الرسههههههههههههههميهههه   العمليهههه   وأخيرًا  المشههههههههههههههههههةسر،                           الوسيوصههههههههههههههولًا إلى  زيج  ن 

 (.  161:  2019العةطوي )العبي  ، 

، س ون (Lane & Schwartz 1987) لين وشههوايتز  لي المسههتوى الأول، الذ  سشههير إليهو           

الور  وا يًة بةلإحسههههةسههههةت الب ني  البةجم  سن الاسههههتثةي  الانوعةلي   ثل تعبيرات الوجه أو حية   ضههههربةت  

ل ةل  الانوعةلي   غيً ة كليًة. أ ة المسهههتوى الثةني، وهو ي  الوعل الجسههه  ،  الي    سظل الوسي  لكنو القلب،  

 ون أن سمتلك الور  أ     ن  ، جسهههههههه    ليتمثل لي اخت ةي الانوعةل  ن خ ل إحسههههههههةس ب ني أو ي  لعل

وسي بةل ةل  الوج اني  التي تق  وياء هذا الإحسهههههةس أو الر . ولي المسهههههتوى الثةل ، الشهههههعوي الور  ،  

رب أ الور  بةخت ةي الشعوي والتعبير سبه بع ةيات  قتض   جً ا، إلا أن ق يته سلى الوص  تظل    و   

أن توسهههههههههههيراته ل ةلات الآخرين ت قى  قتتهههههههههههر  سلى السهههههههههههلوكيةت   قةين  بق ي  الألرا  الاستية رين، كمة  

 .أو التوةت ال ةيجي    المل وظ 

أن المستوى الرابع سمثل العملي  الأسةس لي الوسي الانوعةلي،  (  Schwartzو (Lane ويرى              

   كبير  ن المشهههههههةسر  سووصههههههه   حي  ستههههههه   الور  قة يًا سلى اخت ةي س   انوعةلات لي وق  واح ، 

لكن ق يته سلى ترجم  ال ةلات الوج اني  للآخرين تظل  توقو  سلى السههلوك  و ،  والتعبير سب ة  الم تلط 

الظةهر  ل ا. أ ة المسههههتوى ال ة ي، الذ  أطل  سليه  سههههتوى العملي  الرسههههمي  أو المزيج المتع    ن 

  المشةسر، ليتي  للور  اخت ةي  زيج واسع  ن الانوعةلات والق ي  سلى التوري  بين الانوعةلات المتشةب  ،

كمة ست   قة يًا سلى تق سا وص   عق  و قي  لانوعةلات الآخرين وتوقع حةلات ا الوج اني  المستقبلي ،  

 & Lane)حولهه                                              ع ان وهةر ان يهةحاتهه لمشههههههههههههههةسر  ن  

Schwartz 1987:133) . 
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 ل ههذه البظريه ، إذ إن العجز سن و ن ههذا المبطل ، سم ن توسههههههههههههههير لجو  التعهةط   ن خ          

ة سُعزى إلى سههه م تطوي الم هههةيات     ب هههةسعهههةني    التيالتعرص سلى الانوعهههةلات   سهههةطةيهههً الألرا  البليههه ون 

لإن   ، (Timoney & Holder, 2013)المعرفي  المتةح   للوسي الانوعةلي. وولقًة لهههههه تيموني وهول ي  

ز بين سه    عقول  ن ال هةلات الوجه انيه  الم يطه  الور  لي ههذه ال هةله  ستهههههههههههههه   غير قهة ي سلى التميي

   (Timoney & Holder 2013:8-9) ة رؤ   إلى اتسة  لجو  التعةط  بيبه وبين الآخرين ؛ به،  

 ( Loewenstein, 1996)   (Emotional Perspective-Taking) ثانياً: نظرية المنظور العاطفي      

 وتُعرص  ال هةيالبرو  العهةطوي والتعهةط     بعه ان: لجو  التعهةط  س ون ل هة    أنههذه البظريه     ترى         

إلى نوسين  ن ال ةلات    هذا  يشههيرو   أسضههةً ال ةي .   -بةسهها لجو  التعةط  السههةخن    أحيةنًة  لجو  التعةط 

أو  سب  ة تتأثر حةلتبة العقلي  بةلجو     نكون ال ةلات ال شوي  "السةخب "  و ال شوي  )ال اخلي  والجس س ( .  

 ي ال ةل   ل ةل  العقلي  "ال ةي  "  لألةالر    الجبسي  أو ال وص أو الإيهةا أو غيرهة  ن المشةسر القوي   

سب  ة نكون لي حةل  سقلي  سههههههةخب  أو  . و التي لا تتأثر بةلعةطو  وسة    ة تكون أكثر سق ني  و بطقي 

   نتم ن  ن وضهع أنوسهبة لي سقلي  الآخرين. بةي  ، لإنبة نوشهل لي إ ياك الطبيع  المؤقت  لتلك ال ةل  ولا 

بع ههةي  أخرى، نميههل إلى الم ههةلغهه  لي تقهه رر  هه ى سق نيتبههة سبهه  ههة نكون هههة ئين . أو نوترر أنبهههة  و 

 سبشعر  ائمًة ببوي الش   التي نشعر ب ة سب  ة نكون سةطويين. 

سلى سههههبيل المثةل، ت يل أن سُسههههأل سن ي  لعلك لي  وق  س تةج فيه شهههه ا لةق  الوسي إلى          

بمة أنك لسههههههههههههه  لي هذا الموق  المتوتر حةلية، لق  س ون ي ك  بطقية للغةس ، كأن ت سي و  سهههههههههههههةس  .  

تتوقع ي  لعهههل  بطقي لأنهههك لي حهههةلههه  ذهبيههه  "بهههةي  ". و ع ذلهههك، إذا و إجراء الإنعهههة  القلبي الرئو .  

سهههههتكون لي حةل   و وج ت نوسهههههك لي هذا الموق ، لق  ر لعك ال وص والقل  إلى سهههههلوك   تل  تمة ة.  

 ذهبي   توتر ، وق  تؤثر المشةسر القوي  سلى سلوكك.  
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روضهه  هذا الموق  لجو  التعةط ، حي  لا نسههتطيع التببؤ بشهه ل صهه ي  ب يةي  سههلوكبة لأنبة          

 ( (Newman,20016 لعةطةي  ال ةلي نببي توقعةتبة ببةءً سلى حةلتبة ا

ــاخنة–الفجوات "الباردة أ  س م ق ي  الشهههههههه ا لي حةل    :(Cold–Hot Empathy Gaps) "الســـ

 .سةطةي  هة ئ  سلى ت يل تأثير ال ةل  العةطةي  الش ر   سلى نوسه أو الآخرين

حةل  سةطةي  حين س ون الور  لي  :(Hot–Hot Empathy Gaps) "الســـاخنة–الفجوات "الســـاخنة

قوي ، لكبه لا سستطيع أن رت يل أو سقّ ي كيف تؤثر حةل  سةطةي  أخرى   تلو  )لكن قوي  أسضًة( سلى 

 الآخرين وسلوكيةت ا.    قرايات

سبهه  ههة س ههةولون ل ا   بــالانطلا  من تجربتهم الخــاصــــــــــة كنقطــة مرج يــةسقوم الألرا  سههة ً           

،  الآخرين، ثا "سعههّ لون" هههذا المبظوي. ول ة  ههة س ون غير كههةص  ة رؤ   إلى   هه؛ كن، هههذا التعهه رههل غههةل ههً

 .أخطةء لي توسير المواق  العةطةي 

 ن   تتهههههههههه  حةلات سةطةي  "سههههههههههةخب "   تلو ،    وطةلبي ةالمسههههههههههةس       ن  قّ  ي  وإذا سة  كل          

 .التعب سلي ا التواصل الوعّةل أو التببؤ بةستجةب  الآخر

حتى لو  رّ الشه ا بتجرب   شهةب   سهةبقًة، لإنه لا  :التجارب السـابقة لا ت ترجم تلقائي ا إلى فهم حالي و 

 سست ضرهة أو سستوي   ب ة سب  ت ة ل الأ واي ) ن طةلب إلى  سةس  أوالع ي

                                                                        (Bohns& Flynn, 2015 ) 

  (Van Boven et al,2005): ثالثا: نموذج الحكم المزدوج لفجوات التعاطف

تأثرها   نملك تجرب    ةشهههههر  لمة سشهههههعر به الآخرون، ل  سم ببة تكوين لكر  سن كيةي   لاوإذا كبة          

بمة سعةنيه أخونة  ن التعذرب  لأن حواسهههبة لن ت برنة    إلا بت يل  ة ق  نشهههعر به ن ن لي الموق  نوسهههه. 
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أب اً، أن تبُقلبة إلى  ة هو أبع   ن ذواتبة، ولا سههههههبيل لبة لتكوين   حواسههههههبة  ولن تسههههههتطيع  ،  ة  بة  رتةحين

ةس نة لي ذلك إلا بتمثيل  ة سهههي ون أ  تتهههوي سن أحةسهههيسهههه إلا بةل يةل. ولا سمُكن ل ذه الق ي  أن ت سهههُ

  Van Boven et al,2013:118)) سليه حةلبة لو كبة   ةنه  

سعُ  تق رر ال ةلات البوسههههههي  للآخرين، وي و  ألعةل ا تجةه تلك ال ةلات، أ راً أسههههههةسههههههيةً لي و            

لتوةور، والعمليةت  ال ية  الاجتمة ي  اليو ي . ويشهههههههمل ذلك تكوين الانط ةسةت، ونسههههههه   الأسههههههه ة ، وا

 -سلى سهههبيل المثةل لا ال تهههر    -الع قةت  .الجمة ي ، والسهههلط ، والتههه اقةت، والع قةت الرو ةنسهههي 

الآخرين وسقول ا. و ن سهمةت الته   البوسهي  والبضهج ا ت ك    كل ة تبطو  سلى تق رر البةس لمشهةسر

ولةسله ، وأن  للآخرين حةلات سقليه  لري  أو "نظري  العقهل" الذ  سم نّ البهةس  ن إ ياك أن   "سلا البوي

  (Van Boven et al,2013:118-119)  تلك ال ةلات العقلي  ت تل  سن حةلات ا العقلي . 

سب  ة س ون الآخرون لي  واق   شهههههههههةب   لموق  الشههههههههه ا نوسهههههههههه، سم ن أن تكون ي و              

الآخرون لي   ، ذلك، سب  ة س ون ألعةل الشهههههه ا نوسههههههه  ؤشههههههرا  عيةيية سلى ي و  ألعةل الآخرين و ع  

 - واق    تلو  سن  واق  الشههه ا نوسهههه وخةصههه  سب  ة تثير تلك المواق  حةلات سةطةي    تلو   

الترار أن  واق  الآخرين وتوضهههههههي ت ا وسهههههههلوكيةت ا هي نوسههههههه ة  واق  الشههههههه ا وتوضهههههههي ته   لأن

وغههههيههههر  ههههههه يوس اجههههتههههمهههههههةسههههي  ههههتهههه ههههيههههز  سههههههههههههههههههلههههوك  إلههههى  رههههؤ    أن  سههههمهههه ههههن                                                          وسههههههههههههههههههلههههوكههههيهههههههةتهههههههه 

 (Van Boven & Loewenstein, 2005) .و ؤس 

 بمواق  ل ا وج   نظر الآخرين سةطةية ببجةي إ ياك أن الآخرين غةل ة  ة سمرون  رتطلب            

ةي  التي تثيرهة تلك  العةط ال ةلات سةطةي    تلو  سن  واقو ا ال ةلي ، ووضههههههههههع تق ررات  عقول  حول

سلى  واق  الآخرين وتوضهي ت ا وسهلوكيةت ا. أ    العةطةي  المواق ، والتببؤ ب يةي  تأثير تلك ال ةلات
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 سةطةية ببجةي رتطلب التببؤ ب يةي  إثةي  المواق  الم تلو  للمشههههههةسر ل ى الآخرين أن ل ا وج   نظر

  (VanBoven et al,2013: 119)  .وكيةي  استجةب  الآخرين لتلك المشةسر الآخرين، 

نقتري أن أخذ المبظوي العةطوي ربطو  سلى ح مين سع سههههههههههةن بع رن  ن ال ع  البوسههههههههههي، بين          

الهههههههذات  وبههههههيههههههن  سهههههههةطههههههةههههههيههههههه   هههههه ههههههتههههههلههههههوههههههه   وحهههههههةلههههههه   لههههههلههههههوههههههر   ههههههوقهههههه   الهههههه هههههههةلههههههي                                                              الههههههوضههههههههههههههههههههع 

 (.   Van Boven & Loewenstein,2005والأخرين  ) 

 سقُ يّ البةس ي و  ألعةل ا تجةه  وق  سةطوي   تل  سن  وقو ا ال ةلي.    الحكم الأولأ:  •

سعُ لّون هذه التق ررات الذاتي  لتتوال   ع الاخت لةت أو أوجه التشههةبه المُ يك  بيب ا وبين    الحكم الثاني:  •

 الآخرين. 

أن الأح ةم الاجتمة ي  ق  تكون أنةني  ب  ، حي  تؤثر    إلى  لةن بولن ولويبشههههههههههههههتةرن  أشههههههههههههههةي         

الانوعةلات الذاتي  سلى التببؤات الاجتمة ي  بشهههههههههههه ل   ةشههههههههههههر. هذا رثب  أن لجوات التعةط  لي أخذ 

المبظوي العةطوي ليسههههه   جر  انع ةس لبظريةت أو نمةذج  سههههه ق ، بل هي نتيج  حقيقي  لتأثير الذات  

 (  Loewenstein ,2005:294  &Van Boven)    سلى ال  ا الاجتمةسي. 

ير نموذج ال  ا المز وج ههذا إلى أن أخهذ المبظوي العهةطوي، كغيره  ن أشهههههههههههههه هةل أخهذ            سشههههههههههههههُ

المبظوي، رتم وي حول الذات: إذ ستهههههههه ي البةس أح ة ةً سلى الآخرين  ن خ ل إصهههههههه اي أح ةم سلى 

الآ وبهههيهههن  بهههيهههبههه ههها  الهههمههه هههتهههمهههلههههههه   الاخهههتههه لهههههههةت  رهههههههُ يكهههون  ولا  لهههواتأنهههوسههههههههههههههههه ههها،  بهههعههههههه   إلا                                                     خهههريهههن 

 . (Van Boven et al,2013:120) الأوان

فيو ا المبظوي   نموذج ال  ا المز وج أسضةً إلى أن أح  المتة ي الم م  لل ق  أو ال طأ سشير          

العةطةي  الم تلو . وتظُ ر الأب ةث   المواق  العةطوي هو  ق  أو خطأ تق رر الألرا  لر و  ألعةل ا تجةه
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ولكن حتى لو كةن  التشهةبه بيب ا وبين الآخرين لي تق رر ويُ ةلغون  السهةبق  أن البةس غةل ةً  ة سوترضهون 

لمه ى تشههههههههههههههةب  ا أو اخت ل ا سن الآخرين، لهإن أ  ت يز لي التببؤ   تقه ررات ا البهةس  قيقين تمهة هةً لي

لر و  ألعةل    مةثل  المواق  العةطةي  الم تلو  سهههههيؤ   إلى قية  ا بتق ررات  ت يز تجةه   ألعةل ا بر و 

 al,2013:120) .  ( Van Boven etالمواق .  الآخرين تجةه تلك  

التعهةط " سبه    ن الواضهههههههههههههه  الآن، لي الواقع، أن البهةس غهةل هة  هة رواج ون "لجوات لي بهةت        

 (Loewenstein, 1996) .ال ةلي   واقو ا للمواق  العةطةي  الم تلو  سنتق رر كيةي  اسههههههههتجةبت ا  

العةطةي  سلى  واقو ا وتوضهي ت ا   المواق  وسلى وجه الت  ر ، سميل البةس إلى التقليل  ن شهأن تأثير

الطرا  إلى وسههههههههلوكيةت ا. لإن لجوات التعةط  ت  ث إلى ح  كبير لأن البةس ل ر ا وصههههههههول    و 

كةن  ؤقتةً، سلى انت ةه ا   وإن  ي تغير ب ة العواط  شهه تههيةت ا،  مة رؤثر بشهه ل أسههةسههي، الم تلو  الت

سظ رون لجوات لي التعةط  سب  تق رر ي و  ألعةل ا تجةه   البةس وتوسههههههيرها و والع ا. بةلبظر إلى أن

لي   مةثل  الم تلو ، لإن نموذج ال  ا المز وج سشههههههههير إلى أن ا سههههههههيظ رون لجوات العةطةي  المواق 

 (Loewenstein, 2007 الم تلوه  التعهةط  سبه  تقه رر ي و  ألعهةل الآخرين تجهةه المواق  العهةطةيه 

رتا تمثيل نموذج ال  ا المز وج  ن قبل المبظرين لي الشههههه ل )( سمثل السههههه ا الرأسهههههي               ( 

 ا الألقي المتتههههل  المتتههههل توقعةت الألرا  لر و  ألعةل ا تجةه  واق  سةطةي    تلو . بيبمة سمثل السهههه

تعهه ر ت الألرا  ل ههذه التوقعههةت الههذاتيهه  لمراسههة  أوجههه التشهههههههههههههههةبههه أو الاخت ص المتتههههههههههههههوي  بين الههذات  

والآخرين.  ن خ ل التمييز بوضههههههههههههههوي بين هههذرن ال  مين التببؤات الههذاتيهه  والتعهه ر ت لاسههههههههههههههتيعههة   

 (. Van Boven et al,2013:121الاخت لةت المتتوي  بين الذات) 
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 (Van Boven et al,2013:121)لنموذا الحكم المزدوا في فهم المنظور العاطفي تمثيل بياني 

لكيةي  اسهتجةبت ا لموق  سةطوي   تل  سن وضهع ا ال ةلي.   الألرا  سمثل السه ا الرأسهي تق رر        

التق رر الذاتي لمراسة  الاخت لةت أو أوجه التشةبه المُ يك  بين الذات   هذا ويمثل الس ا الألقي تع ر ت

البوسههههههي  الاجتمة ي  التقلي س  لو ا المبظوي، والتي يكزت فيمثل البمةذج   المتقطع والآخرين. أ ة السهههههه ا

                  لمه ى تشههههههههههههههةبهه أو اخت ص اسههههههههههههههتجهةبهةت الآخرين لبوي الموق  الهذ  سمرون بهه الألرا  سلى تقييمهةت

 . (Van Boven et al,2013:121) حةليةً 

 

 الوضع الحالي للذاه 

آخرون في صماكن مختلفة المواقف  

 العاطفةة

اشخاص اخرون في صوضاع مماثلة  

 الوضع باعتباره الذاه 

الذاه في مختلف المواقف  

 العاطفةة
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الاجتمهة يه  لأخهذ وج ه   البوسههههههههههههههيه  إن نموذج ال  ا المز وج ههذا س تل  سن  عظا البمهةذج          

يكزت البمةذج البوسههي  الاجتمة ي  لأخذ وج    وق  .البظر، والتي غةل ة  ة تشههير إلى سملي  ح ا واح  

 الثةني تمثل هذه التقييمةت ال  ا الاخت ص بيب ا وبين الآخرين.  أو البظر سلى تقييا البةس للتشهههههههةبه

التي سق ي لي ة   السههههههههيةقةت نمةذج سلا البوي الاجتمةسي لي نموذجبة. س و  سلى ذلك، سة    ة ت يس

   تلوةً  به حةليةً وبةلتةلي، سقتري ن جبة إطةياً  سمرون  البةس كيةي  اسهههتجةب  الآخرين لبوي الموق  الذ 

كمتهه ي   ا للت يز لي  الذاتي  لأح ةم أخذ المبظوي العةطوي، وكمة سههبسههتعرر لاحقةً، س    الأح ةم

 (Van Boven et al,2013:121-122) .ويأخذ المبظوي العةط

تعُ  الق ي  سلى ت  ر  التجةي  المتشهههههههههههةب   ظةهريةً أ راً بةلغ الأهمي ، لأنه ولقةً لبموذج ال  ا           

المز وج، سسههههههههت  م البةس تببؤات ا الذاتي  كأسههههههههةس لو ا وج ةت نظرها العةطةي ، ويعو  ذلك جزئيةً إلى  

ا الهههههتهههههبهههههبهههههؤات  ههههههههذه  بهههههههأن  الهههههتهههههبهههههبهههههؤات اسهههههتهههههقهههههههة هههههها  حهههههول  قهههههيهههههمهههههههّ   تهههههقهههههههُ مّ  هههههعهههههلهههههو هههههههةت                                        لهههههههذاتهههههيههههههه  

 (Van Boven et al,2013: 126) .الاجتمة ي 

أ ل  تؤُيّ  ا سةءنة بأن البةس رتببؤّون بر و  لعل الآخرين تجةه المواق  ان ال ياسههةت المتبوس  تق م       

أنوسههههههه ا   ةن الآخرين وتق رر ي و  ألعةل ا تجةه  واقو ا. توُلرّ هذه  العةطةي  الم تلو   ن خ ل ت يلّ  

الأ ل   سمةً  تُضههةلراً لورضههي  أن البةس سجُيبون سلى أسههئل   ن قبيل "كيف سههيتوةسل الآخرون  ع هذا 

بسههههههؤال أنوسهههههه ا "كيف سههههههيتوةسل الآخرون؟ أنة كيف سههههههي ون ي  لعلي سلى التواج  لي ذلك  "الموق ؟

 (Van Boven et al,2013: 127). الموق ؟

التي   العميق  لجوات التعةط ، بشههههههه ل سةم، لأن البةس ل ر ا وصهههههههول    و  إلى الطرا  ت  ث       

ولقةً  (. Loewenstein et al,2003)   تشهههههه ل ب ة العواط  العمليةت الإ ياكي  والت ويزي  الأسههههههةسههههههي 

"برا ج" شهة ل  تُ يئ سقول البةس وأجسهة ها للتعة ل  سن  لأح  التوسهيرات التطويي ، لإن العواط    ةي 
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ذات الأهمي  التطويي ، ال وص سلى سههبيل المثةل، هو نو   ن البرا ج التي تُ يئ    ع المواق  المتكري 

اسهههتجةب  لوجو  ال طر،  مة رؤ   إلى إثةي  الأه اص المتعلق  بةل وص، والانت ةه إلى الم وزات المتعلق   

ةلإضهههههههةل  إلى تغييرات لسهههههههيولوجي   تبوس  لي الأ ييبةلين وال ضههههههها إن هذه البرا ج  بةل وص وتذكرهة، ب

العةطةي  سميق  ل يج  أنه رب و كمة لو أن الور  المثةي سةطةية هو ش ا   تل  سن نوي الور  غير  

 س.  المثةي، ويواجه نوي  شةكل التعةط  والو ا والتببؤ التي ت  ث بين البة

 (Van Boven et al,2013: 129)                                                       

لجوات تعةط  لي  تبُتج نموذج ال  ا المز وج إلى أن لجوات التعةط  لي التقييا الذاتي سشههههههير      

وجو  جزئيةً سلى  ق  التقييا الذاتي، لإن  تعتم  ل ا المبظوي العةطوي. ولأن  ق  ل ا المبظوي العةطوي

ل ى الألرا  سعبي بةلضهههههههههههروي  وجو  لجوات تعةط  لي ل ا المبظوي   الذاتي لجوات تعةط  لي التقييا

 الذرن  ياسةتبة حول لجوات التعةط  لي ل ا المبظوي العةطوي، رتب أ الألرا  لي .أسضةً  ل ر ا العةطوي

 ع  واق  سةطةي   الآخرين توةسلسمرون ب ةلات سةطةي    تلو  ) ثً ، بةي   قةبل سهههههههههههةخن( ب يةي  

تببؤات   تلوه ، نظراً لاسههههههههههههههت هةله  أن تكون  المجموستهةن   تلوه . وت ه ث لجوات التعهةط  سبه  هة تقه م

لي بعض ال هةلات، نتم ن  ن خل  المواق  العهةطةيه  المسههههههههههههههت ه له   تمهة هةً.  تببؤات المجموستين  قيقه 

سلى  العةطوي.  س ال ق  المطلق  لو ا المبظويالتجرب ،  مة سسههم  لبة، س و  سلى ذلك، بقية  ن كجزء

لي أ اء سلبي   رج، كةلرقا  للمشههههةيك  سههههبيل المثةل، سم ن  قةين  التببؤات بشههههأن اسههههتع ا  الآخرين

الأشههههههه ةص الموجو رن بةلوعل لي ذلك الموق . لي  ثل   لعل  ولايات،  ع ي و  5أ ةم جم وي  قةبل  

 لي التعةط  )لأن تببؤات  جموستين أو أكثر   تلو (،   لق  ح وث لجو  نسههههههتبتج هذه ال ياسههههههةت، لا

الأشهههههههههههههه هةص  نقيي أسضهههههههههههههههةً  قه  ل ا المبظوي العهةطوي )لأن التببؤات سم ن  قهةينت هة بر و  لعهل بهل

 (Van Boven et al,2013: 131) .الموجو رن بةلوعل لي الموق  المست  ص
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وجو  لجوات لي التعةط  سب    ةول  ل ا المبظوي العةطوي لي   التجةي  ال ياسههههههههههههي  أظ رت        

  تل  المواق  وال ةلات العةطةي  )ال والع الغريزي ، والقل  الاجتمةسي والإحراج، وتجبب ال سههههههههههههههةي ،  

والوكهةهه ، والانزسهةج(. وتتزا ن ههذه الوجوات لي التعهةط  سبه    هةوله  ل ا المبظوي العهةطوي بشهههههههههههههه هل 

إحتهههههههههههههههةئيهة إلى لجوات التعهةط  لي الأح هةم الهذاتيه . أ  أن الميهل إلى التقليهل  ن وثي ، ويعُزى ذلهك  

شههأن تأثير المواق  العةطةي  سلى الآخرين رتوسههطه الميل إلى التقليل  ن شههأن تأثير المواق  العةطةي   

 . (Van Boven et al,2013: 143-144) سلى الذات

المبظوي العةطوي سلى الوروا المتوسههههههههط ، حي   لا سقتتههههههههر  سا نموذج ال  ا المز وج لأخذ         

قلهل الألرا  لي حهةله  سهةطةيه   عيبه  )بهةي   أو حهةي (  ن تقه رر تهأثير التواجه  لي حهةله  سهةطةيه    تلوه   

)حةي  أو بةي  (، بل شهههههههههههههمل أسضهههههههههههههةً الت لي ت الببيوي  لبم  الايت ةطةت بين الأح ةم الذاتي  والأح ةم 

 ت أ ل  سلى نموذج ال  ا المز وج لا سم ن توسهههههيرهة بسههههه ول  بةسهههههت  ام  الاجتمة ي . تق م هذه الت لي

البمةذج القيةسههههي  للإسههههقة  الاجتمةسي. توترر البمةذج القيةسههههي  أن العوا ل المرت ط  بةلوضههههع الراهن  

 -   ثل  قةريي ال ةل  التجريبي ، والمشةسر المبُلغ سب ة ذاتيةً، والتركيز سلى العوا ل العةطةي  -ل لرا  

سجب أن تتب أ بشههههههههههههه ل  سهههههههههههههتقل ب ل  ن الأح ةم الذاتي  والأح ةم الاجتمة ي . بمعبى آخر، إذا استم  

الألرا  سلى نوي المعيةي سب  تقييا أنوسه ا والآخرين، فيجب أن ررت   كل  ن الأح ةم الذاتي  والأح ةم 

وق  سههةطوي  قههةبههل  وق  غير  الاجتمههة يهه  ب ههذا المعيههةي. وجهه نههة  راياً وتكراياً أن تههأثير التواجهه  لي  

سوُسههههههههههههههرَّ بهةلكهة هل    -أ  لجوات التعهةط  فيو ا المبظوي العهةطوي    -سهةطوي سلى الأح هةم الاجتمهة يه   

بتهأثير التواجه  لي  وق  سهةطوي  قهةبهل  وق  غير سهةطوي سلى الأح هةم الهذاتيه . وتتوال  ههذه الأنمهة   

  (  Van Boven et al,2013: 144) بش ل كبير  ع نموذج ال  ا المز وج
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ان لجوات التعهةط  لي التببؤ الهذاتي كمتههههههههههههههه ي لوجوات التعهةط  لي ل ا المبظوي العهةطوي.          

لكن نموذج ال  ا المز وج سشههير إلى أن حجا لجوات التعةط  ق  رتأثر بةلتع ر ت التي سجُري ة الألرا  

ريقتةن لتع رل الألرا  لتببؤات ا  سلى تببؤات ا الذاتي  سب  وضهههههع تببؤات اجتمة ي . وبشههههه ل سةم، هبةك ط

 الذاتي : 

ق  سعتق  الألرا  أن ا   تلوون بشه ل  ب جي سن الآخرين، وق  سعُ لّون تببؤات ا الذاتي  لتع ي هذا   أولا:  •

الاستقة . سلى سهههههههبيل المثةل، ق  سعتق  الألرا  أن ا أكثر سرضههههههه  للشهههههههعوي بةل رج  ن غيرها، وبةلتةلي  

مبلغ الذ  سيتقةضونه ش تيةً لإلقةء نكت  أ ةم جم وي، لسيتعين سلى الآخرين سقُ يّون أنه   مة كةن ال

 تقةضي  بلغ ثةب  أقل. 

ق  سعتق  الألرا  أحيةنةً أن سهههلوك ا غير  وي  كأسهههةس لل  ا سلى الآخرين، ب ي  ق  سقُللّون  ن   : ثانيا     •

 . (Van Boven et al,2013: 154) أهمي  التببؤات الذاتي  سب  وضع تببؤات اجتمة ي 

سن ي و   كثير  ن المواق ، سعتق  البةس أن ي و  ألعةل ا العةطةي  ت تل  بشههههههههه ل  ب جي لي        

                   الاجتمةسي والإحراج  ن لعةل الآخرين. سلى سههههههههههههههبيل المثةل، سعتق  البةس أن ا أكثر سرضهههههههههههههه  للقل أ

 . ( (Van Boven, 2000  غيرها

ش ا آخر سلى  وق    رج، لإن الاستقة  بأن الآخرين أقل   سب  التببؤ ب يةي  ي  لعل        

أن تؤثر سلى الآخرين بش ل أقل  ن تأثيرهة سلى  أن المواق  الم رج  سجب  سرض  للإحراج سعبي

  (Van Boven et al,2005) .   الذات، وهو  ة وج نةه بش ل سةم

لا سعتقه  البهةس  ائمهةً أن ا أكثر توهةسً   ع المواق  العهةطةيه   ن غيرها. لي بعض ال هةلات،            

يبمة سعتق  البةس سمو ةً أن ا أكثر  ق  سعتق  البةس أن  شهةسرها أقل ح   نسهبيةً. سلى وجه ال تهوص، ب
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سرضههههه  للمشهههههةسر المقبول  اجتمة يةً والمرغوب  ) ثل الإحراج والضهههههي  التعةطوي(، لإن ا سعتق ون أن ا 

أقل سميلون إلى الانجذا  لمشههةسر غير  رغو  لي ة اجتمة ية ) ثل المتههل   الذاتي (،  مة سشههير إلى  

  رتشههههههههههههه ل  ن خ ل التوكير الم لو  و ن الموةيقةت إلى ح  أن الاستقة  الب ر ي حول التجرب  العةطةي

 ة، إذن، أنه نظراً ل  وث لجوات لي التعةط  سب  ة سقلل البةس  ن شههههههههههههههأن تأثير المواق  العةطةي ،  

لق  س ون البةس أكثر  ق  لي التببؤ بر و  لعل الآخرين تجةه المشههههههةسر المشهههههه وك لي ة اجتمة يةً وغير 

تهههههل   الذاتي  والر    الجبسهههههي  غير ال ئق   قةين  بتوقع ي و  ألعةل ا ال ةصههههه   المرغو  لي ة  ثل الم

البظر   قههه . كمهههة  تجهههةه تلهههك المواق  سقُلهههل الألرا  أحيهههةنهههةً  ن أهميههه  توقعهههةت ا الهههذاتيههه  لي ل ا وج هههةت 

أن  المرج  سقل سقيب ا  ن   ى صههههههههههل  توقعةت ا الذاتي  بةلتوقعةت الاجتمة ي ، لمن لعب  ة .العةطةي 

 . (Van Boven et al,2013: 155) سقل تأثير هذه التوقعةت سلي ا

وأخيراً، ق  توج  ظروص ستهههههههههههه   لي ة البةس أكثر أنةني ، ويولون أهمي  أكبر لتوقعةت ا الذاتي .          

رؤ    لعب  ة تكون السهههههيةقةت الاجتمة ي  تقييمي  للغةس ، لإن  الع البةس لإ اي  تلك التقييمةت سم ن أن 

لي هذه السهههيةقةت التي    إلى توةقا ال  ا الاجتمةسي الأنةني، حي  ستههه  ون أكثر تركيزاً سلى أنوسههه ا. 

تتسههههها بتقييمةت سةلي ، ويبمة لي سهههههيةقةت رتببى لي ة الألرا  ذوو البووذ الم  و  وج   نظر الألرا  ذو   

الهذاتيه ،  مهة قه  سظُ ر لجوات أكبر لي التعهةط .  البووذ الأكبر، قه  رولي البهةس أهميه  أكبر لتوقعهةت ا  

سلى سهههههههبيل المثةل، ق  ررُكز الطةلب الذ  س ةول الطعن لي  يج  أسهههههههتةذ يلُضههههههه    طوطته للبشهههههههر  

تركيزاً  ورطةً سلى وضعه ال ةلي )الطعن لي ال يج (،  مة ق  سعُي   ق  توقعةته الذاتي  ويزي   ن تأثيره  

 . (Van Boven et al,2013: 157)لأستةذسلى نوسه سب  تببي وج   نظر ا

لي  واق   أنوسههههههههههههه ا سهههههههههههههعيبة إلى إظ ةي أن الت يزات والأخطةء لي   ةولات البةس لت يل لق       

المبظوي العةطوي بين الأش ةص.   ل ا تسُ ا لي أخطةء التمركز حول الذات ليو   تلو  تثير المشةسر  
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المتمركز حول الهههذات  نإأ    الو ا العهههةطوي   س ههه ث ال  ا العهههةطوي  جزئيهههةً لأن البهههةس سوتقرون إلى 

 لي التعةط  سب  تق رر كيةي  توةسل ا  ع التواج  لي  وق    تل  لجوات لأنوسهه ا. ولأن ا سظُ رون 

 ي و  لعل الآخرين.  تقييا المواق  العةطةي  الم تلو ، سظُ ر الألرا  لجوات  مةثل  لي التعةط  سب  لي

     .سلى ح  سواء والتوةسلي آثةي   م  سلى السلوك الش تيإن ل ا هذه البظر  له  و 

ل و  ستبير".   نوسه الويلسوص الطةو  لاو تزو: " ن سعرص الآخرين ل و ح يا، و ن سعرص كتب        

 ون اسههههههتبةي  المعرل  الذاتي .   بلوغ ة  ن لكن  ياسههههههةتبة تظُ ر أن ح م  المعرل  الاجتمة ي  ستههههههعبو 

)   لل  ا الاجتمةسي ال  يا، هو حقيق  نوسههههههي  جوهري  أسههههههةس ال  ا الذاتي المسههههههتبيرونعتق  أن كون  

VanBoven et al,2013: 162-163 .) 

 متغير فجوة التعاطف:  ونماذجمناقشة نظريات  ❖

إنما هو ودلتعاطف لاس رهااا بالددخل دلافسىىي     كلها أ دننف  تسىىتاتج دلباحي  من دلما وردت       

 وأ ام ن دلاسىتدلال   اه من خلال م اهل  دة تع س هلاد دلملك  دلافسىي دننسىاني  مع ل سى وكي

أ  ردود دنفعال ودلاتائج دلتي تتلت    ى  و أاضىىا    ج اا   ى صىىعاد سىى وك دلفلد نرصىىانه سىىابدو

دنخلىل بااما نجد وجه  ن ل أخلى تحاط هلاد  دلضىعف في هلاد دلتاار دلافسىي سىتبدو ودضىح  هي 

ا و  دلتعاطف نتاج  ف  دلار  وتلجع سىىىبباته إلى طلار  إدردك دلفلد وتف اله وتفسىىىاله ل حددث

تابعه ل جان  دلمعلفي دندردكي ل فلد ومن ثل فك  نرصىىىىه أو دلضىىىىعف فاه وفرا للالك سىىىىا و  أو 

ودجه ودلتصىىلس تجاهه، وهاا دخل دلما ور ددردكاا بانسىىاس في فهل دلموقف دلم  نرصىىا  سىىاؤشىىل 

وتب وره لاخلج كملنة وصىىىىالورتىه  لاد دلم او   هىباىاء  دلاجتمىا ي لاؤكىد   ى  م اى  دلتاشىىىىئى  في 

في كتفها وتع ل ماها جل سىىى وكه بالملاح   ودلتميل  دلفلد   اكسىىى  ل اما ج دلسىىى وكا  دلتي  ا   

  ننهل ااا نعود لا حظ دنفلدد دلما ور دلشىىخصىىي بتبااه لهلاد دلم و  ووبمردمتها دلاما ج دنسىىلا ل 

اميل سم  وجددنا   اطفا  تاقوي   ى مشا ل وخ جات ددخ ا  اعاشها دلفلد في مصادفته لمخت ف 

بخصىىىىائ  ت ىك دلفجوة دلتعىاطفاى  أفضىىىىل لءافىاء  للالك لل تجىد دلبىاحيى  خاىارد و  ، دلمودقف دلحاىاتاى 

في بااء أددتها، وتفسىىال ودلاسىىتااد إلى مفهومه   2005وزملائه  و ج لاونسىىتن  وتبعاتها من تبا ي نم

 ل في ضوء هلاد دلمتغالنتائج بحيها  
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 الدراسات السابقة المحور الثاني :  

 اولاً: الذكاء الأخلاقي 

 : الدراسات العربية: •

 (2٠٠7دراسة )الشمري ،  اسم الباحث 

 2007 السنة 

 الع ق  بين الذكةء الاخ قي والثق  الاجتمة ي  المت ة ل  عنوان الدراسة

 ه ل  هذه ال ياس  الى التعرص سلى الذكةء الاخ قي وس قته بةلثق  الاجتمة ي  المت ة ل   هدف الدراسة

) العينة  ال ياس   بغ ا   وحسين سلى )400بلغ  سيب   للت تتةت  8( طةلب وطةل  ،  ن جة ع   كليةت  العلمي   ( 

 والانسةني  ولك  الجبسين 

الطل هه  رتمتعون بههذكههةء اخ قي ولا توجهه  هبههةلههك لروا بين الجبسههههههههههههههين لي  يجهه  الههذكههةء   البتههةئج أناظ رت   النتائج 

الاخ قي، لضهههههه  سن س م ظ وي لروا لي الذكةء الاخ قي بين الت تههههههتههههههةت العلمي  والانسههههههةني ، لي حين 
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وجهههو    الهههى  الهههبهههتهههههههةئهههج  الهههههههذاشههههههههههههههههههههةيت  بهههيهههن  ايتههه هههههههةطهههيههههههه   هههوجههه ههههههه   هههههههة  والهههثهههقههههههه سههه قههههههه   الاخههه قهههي                             كهههههههةء 

 (  151 -  148:  2007)الشمر ،  الاجتمة ي .

 

 

 ( 2٠16دراسة )الاسدي، اسم الباحث 

 2٠16 السنة 

 عنوان

  الدراسة

 س ق  قيا المواطب  بةلذكةء الاخ قي ل ى طل   الجة ع  

انةث(  -ه ل  ال ياس  التعرص سلى الذكةء الأخ قي ل ى طل   الجة ع ، و عرل   لال  الوروا ت عةً لمتغير الجبي)ذكوي الهدف 

 انسةني( -والت تا )سلمي 

  200طةلب و 200( طةلب وطةل  ، بواقع 400  ال ياس  )وتا اختيةي العيب  بةلطريق  العشوائي  العبقو س ، وكةن  سيب العينة 

 طةل   

 تا ببةء المقيةس وطب  سلى العيب  بع  ت ليل البيةنةت و عةلجت ة احتةئية أداة البحث 

اظ رت نتةئج ال ياس  ان طل   الجة ع  ل ر ا ذكةء أخ قي، ووجو  س ق   ال  بين قيا المواطب  والذكةء الأخ قي  النتائج 

 (.2016تغير  )الجبييالت تا( )الاس  ،حسب  

 

 (2٠18دراسة )قشوة،  اسم الباحث

 2018 السنة 
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عنوان 

 الدراسة 

 جامعة حجة –الذكاء الأخلاقي لدو طلبة الأقسام العلمية بكلية التربية 

 لال  الوروا لي الذكةء ه ل  ال ياس  إلى التعرص سلى  ستوى الذكةء الأخ قي ل ى طل   الجة ع ، وكذلك التعرص سلى  الهدف 

 الأخ قي ل ى طل   الجة ع  ت عةً لمتغير الجبي 

 قة   ال ةحث  بببةء  قيةس للذكةء الأخ قي تكون  ن ست    ةوي  أداة القياس 

 وطةل    طةلب  ( 148تا توحيع الاستبيةن سلى سيب  قت س    ون   ن ) العينة 

النتائج  

 والتفسير 

الذكةء الأخ قي بش ل سةم جةء  توسطةً ل ى طل   الجة ع ، وأشةيت نتةئج ال    أسضةً وجو   وأشةيت نتةئج ال ياس  أن 

  – التسة   وتعو  ك ل ولي الم ةوي: )التعةط     -لروا ذات  لال  إحتةئي  لي  ستوى الذكةء الأخ قي ض   البوي  

الع ال ( تعزى لمتغير    - م ةوي )الاحترام  الضمير( هذه الوروا لتةل  الإنةث ولا توج  لروا ذات  لال  احتةئي  لي ال

 (. 210: 2018الجبي )قشو ،

 

 (2٠23دراسة)البلالأ، اسم الباحث 

 2023 السنة 

الذكاء الأخلاقي وعلاقته ببعض المتغيرات الديمغرافية لدي طلاب جامعة تبوك مستخدمي مواقع التواصل   عنوان الدراسة  

 جامعة تبوك -الاجتماعي 

ه ل  ال ياس  إلى ب   الذكةء الأخ قي ل ى ط   الجة ع   ست   ي  واقع التواصل الاجتمةسي وس قته ب عض  الدراسةهدف 

 المتغيرات ال سمغرافي  
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طةل    ن الت تتةت العلمي  والأ بي   ن   249( طةلب،  102( طةلب وطةل   )351وتضمب  سيب  ال ياس  ) العينة 

 ط   جة ع  تبوك

التواصل الاجتمةسي   القياس أداة  ال سمغرافي ، و علو ةت سن  واقع  المعلو ةت  الذكةء الأخ قي، وبعض  طب  سلي ا  قيةس 

التطبي  الموضل بمواقع التواصل الاجتمةسي، سمر ال سة  الش تي، ح ن الاست  ام الموضل للتواصل  ع ل  

 التواصل اليو ي 

الذكةء الأخ قي ل ى ط   جة ع  تبوك  ست   ي  واقع التواصل الاجتمةسي وأشةيت نتةئج ال ياس  إلى أن  ستوى   النتائج 

جةء ب يج   رتوع  سمو ة. كمة أشةيت البتةئج إلى وجو  س ق   ال  احتةئية سب   ستوى بين الذكةء الأخ قي  

حتةئي  بين واست  ام  واقع التواصل الاجتمةسي ل ى ط   جة ع  تبوك، كذلك، لا تكن هبةك لروا ذات  لال  إ

الذكوي والإنةث لي الذكةء الأخ قي، ولا تظ ر لروا ذات  لال  إحتةئي  بين الت تتةت الأ بي  والعلمي  لي  

الع ل(  المواطب ،  التسة  ،  الاحترام،  الذات،  ض    الضمير،  )التعةط ،  الأخ قي  الذكةء  أبعة   قيةس  جميع 

 (. 707: 2023)الب ل،

 
 الأجنبية: الدراسات   •

 BORBA دراسة بوربا اسم الباحث

 2001 السنة

 س ق  الذكةء الأخ قي بتق رر الذات ل ى الطل   المراهقين  عنوان الدراسة 

The Relationship of Moral Intelligence to Self-Esteem of Adolescent Students ' 

 الع ق  بين الذكةء الأخ قي وتق رر الذات ل ى المراهقين تعرص سلى طبيع  الاست  ل  ال ياس   اهداف البحث
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 وطةل    ن طل   الم ايس الثةنوي  لي ولاس  نيويويك  طةلب  ( 2000بلغ حجا سيب  ال    ) العينة 

 واست  م  قيةس الذكةء الأخ قي و قيةس تق رر الذات  ن إس ا  ال ةحث   أداة البحث 

وتق رر   النتائج الأخ قي  الذكةء  بين  إحتةئيةً  ايت ةطي   وج    ال   س ق   وجو   الى  ال ياس   نتةئج  أشةيت 

 (.Borba, 2001:45الذات)

 

 (KINDLON & THOMPSON,2002) كيندلون وتومسون  دراسة اسم الباحث 

 2002 السنة 

 Moral intelligence in light of the gender  -الجنسمتغير  الذكاء الأخلاقي في ضوء عنوان الدراسة  

variable 

ه ل  هذه ال ياس  الى التعرص سلى الوروا لي  ستوى الذكةء الاخ قي ل ى المراهقين سلى ول   تغير الجبي   هدف الدراسة

 )ذكوي ي انةث(

 (  راه  و راهق  1000تكون  سيب  ال ياس   ن ) العينة 

لى  ن الذكوي، وق  سزت الاس ة  الى ان الا  ةت سأ وق  اشةيت ال ياس  الى تمتع الانةث بمستوى ذكةء اخ قي   النتائج والتفسير 

 Kindlonسستغرقن وقتة أكثر لي إسضةي وتبشئ  الانةث سلى الوضةئل الاخ قي  سلى ن و أكثر  ن الذكوي )

& Thompson, 2002:17.) 

 

 (2014) دراسة لارين وآخرون  اسم الباحث 
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 2014 السنة 

 تغييرات في الذكاء العاطفي والاخلاقي، والرعاية، والقيادة والحكم الأخلاقي خلالأ برامج تعليم العلوم الصحية. عنوان الدراسة  

Changes in emotional and moral intelligence, caring, leadership and 

moral judgment during health science education programs 

است  ل  ال ياس  التعرص سلى إثر التغيير  ن خ ل البرنة ج المع  لتبمي  الذكةء العةطوي الاخ قي، الرسةس       هدف الدراسة

 والقية   وال  ا الأخ قي لطل   الرسةس  الت ي 

 اختيرت سيب   ن طل   كلي  التمريض، وب ةلوييوس العلوم الت ي    العينة 

 ةت للتقرير الذاتي لقيةس المتغيرات المذكوي  لتقييا الذكةء العةطوي الاجتمةسيواست     س    ن الاستبيةن أداة البحث 

اشهةيت نتةئج ال ياسه  الى ان الرا  سيب  ال    ط   كلي  التمريض والعلوم الته ي  أظ رت ت سهيبةت صهغير   النتائج 

الههههعهههههههةطههههوههههي   الهههههههذكهههههههةء  بههههرا ههههجهههه هههها    -لههههي  نهههه هههههههةسههههههه   بههههعههههههه   الأخهههه قههههي  والهههه هههه هههها  والههههرسهههههههةسههههههه ،  الاخهههه قههههي 

 (.  (Larin, 2014:26-41                                                                     تعليمي ال

 ثانياً: فجوة التعاطف 

بع  ال    لي الا بيةت وال ياسةت السةبق  لا تج   ياس  سربي  تبةول   تغير لجو  التعةط  سلى ح   
 سلا ال ةحث .

 : الدراسات الأجنبية  •

 (VAN BOVEN&LOEWENSTEIN,2003)دراسة‌فان‌بوفنِ‌ولوينشتاين الباحث‌اسم‌

 2003 السنة‌

 ‌Projection of preferences onto others: The impact of self–other differences inعنوان‌الدراسة‌‌

affective states‌‌



    نظري ودراسات سابقة  إطار.  ...................................... .. .......  الثاني الفصل
 

 

75 

 

‌الحالات‌العاطفية(.‌)إسقاط‌التفضيلات‌على‌الآخرين:‌أثر‌الفروق‌بين‌الذات‌والآخرين‌في‌

اختبار‌إسةةقاط‌التفضةةيلات‌على‌الآخرين‌والذات‌المسةةتقبلية‌تحت‌حالات‌وجدانية‌‌كان‌من‌اهم‌اهداف‌الدراسةةة‌‌ الهدف‌

 .مختلفة

 .مشاركٍ(‌200–80طلبة‌جامعيون‌) العينة العينة‌

 .أفراد(-أفراد‌وداخل-تجارب‌مخبرية‌)بين المنهج المنهج‌

‌المشاركون‌في‌الحالة‌الباردة‌قلّلوا‌تقدير‌شدة‌رغبات‌الآخرين‌في‌الحالة‌الحارة.واهم‌النتائج‌ النتائج‌

2003)  ‌Van Boven&Loewenstein,‌‌) 

 

 ((NORDGREN ET AL ,2006دراسة‌نوردغرين‌وآخرون‌ اسم‌الباحث‌

 2006 السنة‌

 ‌Hot–cold empathy gaps and mispredictions of the influence of visceralعنوان‌الدراسة‌‌

drives 

 فجواه التعاطف بةن الحالاه الساخنة والباردة وسوء التنبو بتأثةر الدوافع الحشوةة )الغرائزةة(" 

هدفه الدراسؤؤة إلا اختبار كةف تودي الحالاه الوجدانةة لالحارةم مثل املم صو الاشؤؤتهاء إلا سؤؤوء تادةر امفراد   هدف‌الدراسة

المستابلي عندما ةكونون في حالة لباردةم، صي غةاه الانفعال. صراد الباحثون توضةح صن هذه الفجوة توثر لسلوكهم  

 علا الادرة علا التنبو بالسلوك وضبط الذاه

 60-120حجم العةنة تضؤؤمنه الدراسؤؤة عدة تجاره علا عةناه من طلبة جامعةةن، تراوحه صحجام العةناه بةن  العينة‌

 .مشاركٍ في كل تجربة

ضؤؤؤع المشؤؤؤاركون في حالاه وجدانةة   المنهج‌ المنهج البحثي المتبع اسؤؤؤتخدم الباحثون ترؤؤؤامةم تجرةبةة مخبرةة، حة  وم

ه منهم التنبو بسؤلوكهم صو سؤلوك ارخرةن في المسؤتابل. تمه الماارنة بةن  مختلفة )مثل املم صو الاشؤتهاء(، ثم طمل

 تادةراه المشاركةن في الحالة الباردة والحارة

النتائج‌‌

 والتفسير‌

وعند الانتاال    .صهم النتائج: المشؤاركون في الحالة الباردة قلللوا تادةر شؤدة الدوافع الحشؤوةة )مثل املم صو الاشؤتهاء(

وصثبته النتائج وجود فجوة تعاطف   .حارة، ظهر صن التنبواه السؤؤؤاباة كانه غةر دقةاة بشؤؤؤكل منهجيإلا الحالة ال
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والدراسؤؤة دعمه فكرة صن هذه  .باردة واضؤؤحة، تودي إلا قراراه غةر رشؤؤةدة وضؤؤعف في ضؤؤبط الذاه–حارة

 (.   (Nordgrenet al ,2006 الفجوة لها آثار عملةة في مجالاه مثل الإدمان، ضبط السلوك، واتخاذ الارار

 

 ( (NORDGREN ET AL2007)دراسة‌نوردغرين‌وزملائه اسم‌الباحث‌

 2007 السنة‌

عنوان‌‌

‌الدراسة‌‌
The misprediction of craving: Hot–cold empathy gaps and craving‌

‌)سوء‌التنبؤ‌بالرغبة‌الشديدة:‌فجوات‌التعاطف‌بين‌الحالات‌الحارة‌والباردة‌والرغبة‌الشديدة(.‌‌

‌

 .عند‌الطلبة‌في‌الحالة‌الباردة‌مقابل‌الحارة (craving) فحص‌سوء‌التنبؤ‌بالاشتهاء الأهدافكان‌من‌اهم‌ الهدف‌

 مشارك(‌150–60طلبة‌جامعيون‌) العينة‌

 التجريبي‌تجارب‌مخبرية‌على‌الاشتهاءالمنهج‌ المنهج‌

 (Nordgren et al, 2007) .المشاركون‌في‌الحالة‌الباردة‌قلّلوا‌تقدير‌قوة‌الاشتهاء‌والاندفاع النتائج النتائج‌

 

 ( Bazinger& Kühberger,2012دراسة بازةنغر و كوةبرغر) سم الباح ا

 2012 السنة

 Strategies of predicting the preferences of other people عنوان الدراسة 

 إستراتةجةاه التنبو بتفضةلاه ارخرةن.  

 الباردة( في حالة الفضول-كان من اهم اهداف الدراسة التعرف علا فجوة التعاطف)الساخنة الهدف 

 ذكور(  46طالهٍ)  112ذكور( اما التجربة الثانةة:   40طالبًا )  80التجربة الاولا  -حجم العةنة العةنة 

منهج تجرةبي باسؤؤتخدام ترؤؤمةم بةن المجموعاه )ترؤؤمةم بةن المجموعاه المنهج المتبع هو المنهج التجرةبي   المنهج 

 : الحالة الساخنة/الباردة × التنبو للذاه/للآخر( باستخدام اختبار معلوماه عامة لإثارة الفضول2×2
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والتنبو بسؤؤلوك ارخرةن ةتأثر    .ا الدراسؤؤة وجود فجوة تعاطف في حالة الفضؤؤولاهم النتائج التي تورؤؤله الةه النتائج والتفسةر 

 املفة بالشخص ارخر تالل من الفجوة عبر تعزةز استخدام النظرةة بدلاً من المحاكاة  .بالحالة الذاتةة

(Bazinger& Kühberger,2012 .) 

 

 NORDGREN ET AL, 2014))دراسة‌نوردجرين‌وآخرون‌ اسم‌الباحث‌

 2014 السنة‌

 ‌Hot–cold empathy gaps and mispredictions of the influence of visceral drivesعنوان‌الدراسة‌‌

‌فجوات‌التعاطف‌بين‌الحار‌والبار‌وسوء‌التنبؤ‌بتأثير‌الدوافع‌الحشوية"‌

‌

 الهدف‌

)الحارة‌مثل‌الألم‌أو‌الاشةةةتهاء‌أو‌‌هدفت‌الدراسةةةة‌إلى‌اختبار‌كيف‌تؤدل‌الحالات‌الوجدانية‌فجوة‌التعاطف‌‌

الغضةةةةب(‌إلى‌سةةةةوء‌تقدير‌الأفراد‌لسةةةةلوكهم‌المسةةةةتقبلي‌عندما‌يكونون‌في‌حالة‌باردة ‌مع‌التركيز‌على‌‌

 .تطبيقات‌جامعية‌وسلوكية‌مثل‌ضبط‌النفس‌واتخاذ‌القرار

–70حجم‌العينة‌تضةةمنت‌الدراسةةة‌عدة‌تجارب‌على‌عينات‌من‌طلبة‌جامعيين ‌تراوحت‌أحجام‌العينات‌بين‌‌ العينة‌

 .مشارك‌في‌كل‌تجربة 150

ضةةةةع‌المشةةةةاركون‌في‌حالات‌ المنهج‌ المنهج‌البحثي‌المتبع‌اسةةةةتخدم‌الباحثون‌تمةةةةاميم‌تجريبية‌مخبرية ‌حيث‌وا

التنبؤ‌بسةلوكهم‌أو‌سةلوك‌الآخرين‌في‌المسةتقبل.‌وتمت‌‌‌‌وجدانية‌مختلفة‌)باردة‌مقابل‌حارة( ‌ثم‌طالب‌منهم

 المقارنة‌بين‌تقديرات‌المشاركين‌في‌الحالة‌الباردة‌والحارة

النتائج‌‌

 والتفسير‌

أهم‌النتائج‌التي‌تومةلت‌اليها‌الدراسةة‌ان‌المشةاركين‌في‌الحالة‌الباردة‌قلّلوا‌تقدير‌شةدة‌الدوافع‌الحشةوية‌‌

‌الحالة‌عند‌الانتقال‌إلى‌‌.والانفعالية

وأثبتةت‌النتةائج‌وجود‌فجوة‌تعةاطف‌‌‌.الحةارة ‌ظهر‌أن‌التنبؤات‌السةةةةةابقةة‌كةانةت‌غير‌دقيقةة‌بشةةةةةكةل‌منهجي

الدراسةةة‌ودعمت‌فكرة‌أن‌‌‌‌.باردة(‌واضةةحة ‌تؤدل‌إلى‌قرارات‌غير‌رشةةيدة‌وضةةعف‌في‌ضةةبط‌الذات‌–)حارة

‌هذه‌الفجوة‌لها‌آثار‌عملية‌في‌مجالات‌مثل‌مقاومة‌الإغراء ‌التنبؤ‌بالسلوك 

 (.Nordgren et al, 2014)وضبط‌الانفعالات‌‌

 

 (‌STEPHENS ET AL,2014دراسة‌ستيفنز‌وآخرون‌) اسم‌الباحث‌
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 2014 السنة‌

‌‌Closing the empathy gap in college students' judgments of end-of-life tradeoffsعنوان‌الدراسة‌‌

‌سد‌فجوة‌التعاطف‌في‌أحكام‌طلاب‌الجامعات‌بشأن‌المقايضات‌المتعلقة‌بنهاية‌العمر‌

في‌أحكام‌طلبة‌الجامعة‌حول‌سيناريوهات‌‌ (Empathy Gap) أهداف‌الدراسة‌اختبار‌فرضية‌فجوة‌التعاطف الهدف‌

حية‌عندما‌يتعلق‌‌ومعرفة‌ما‌إذا‌كان‌الشةةباب‌أقل‌اسةةتعدادلا‌للتضةةحية‌بسةةنوات‌من‌الحياة‌المةة‌‌‌.نهاية‌الحياة

ودراسةةةة‌تأثير‌ترتيب‌‌‌‌.سةةةنة(‌80سةةةنة(‌مقارنة‌بكبار‌السةةةن‌)‌‌22الأمر‌بمرضةةةى‌قريبين‌منهم‌في‌العمر‌)

 .عرض‌السيناريوهات‌)الطلاب‌أولال‌أو‌الكبار‌أولال(‌على‌قرارات‌المشاركين

ل:‌‌ حجم‌العينة‌ )غير‌المسةةتجيبين‌م‌من‌هم‌فوق‌‌‌بعد‌الاسةةتبعاد‌‌.طالبلا‌جامعيلا‌209حجم‌العينة‌كان‌عدد‌المشةةاركين‌كليا

 .(%64.2) ( ‌وأغلبية‌من‌الأمريكيين‌الأفارقة%67.5وأغلب‌العينة:‌إناث‌)‌.مشاركٍ‌ 123 سنة(‌30

ومقارنات‌بين‌‌‌.دراسةةة‌كمية‌باسةةتخدام‌اسةةتبيان‌إلكتروني‌يحاكي‌سةةيناريوهات‌نهاية‌الحياة المنهج‌المتبع المنهج‌

 .مجموعتين‌من‌السيناريوهات‌)طلاب‌مقابل‌كبار‌السن(‌مع‌تحليل‌تأثير‌ترتيب‌العرض

النتائج‌‌

 والتفسير‌

سنة‌مقارنة‌‌‌22أظهرت‌نتائج‌الدراسة‌ان‌الطلاب‌كانوا‌أقل‌ميلال‌لتقليل‌العمر‌المحي‌في‌سيناريوهات‌الةةةةةة‌‌

تمالية‌تقليل‌العمر‌في‌سةيناريو‌الكبار ‌مما‌يشةير‌‌وعند‌عرض‌سةيناريو‌الطلاب‌أولال ‌قلّت‌اح‌.سةنة‌80بالةةةةةة‌‌

والعامل‌الوحيد‌المؤثر‌بشةةةكل‌دال‌إحمةةةائيلا‌كان‌ترتيب‌عرض‌السةةةيناريوهات ‌‌‌‌.إلى‌تقليص‌فجوة‌التعاطف

 (.Stephens et al,2014بينما‌لم‌تؤثر‌المتغيرات‌الديموغرافية)

 

 

 

 جوانب الافادة من الدراسات السابقة :  ❖

الاه اص المتع    ونوسيت ة التي سههع  الي ة ال ياسههةت السههةبق  للت ق   ب ة و  ى  قت ة لي التعرص سلى  -1

  عةلج   ش ل  ال    . 

 الاط   سلى  ب جي  ال  وث واجراءات ببةء المقةريي لي ة .  -2
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 لي ت  ر   تغيرات ال    ال ةلي .   والمسةس    التعرص سلى المتغيرات التي تبةولت ة تللك ال ياسةت -3

الاط   سلى سيبةت ال  وث التي استم ت ة تلك ال ياسههههههةت وطريق  اختيةي الاسههههههلو  المبةسههههههب لل    ,  -4

 ال ةحث  فيمة رتعل  بموضو  ب ث ة .   واستعةن 

 الالة    ن المتة ي والمراجع ذات الع ق  بةل    والرجو  الي ة .  -5

   ال ةلي .  لي  بةقش  البتةئج  ع ال ياس -6

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 وإجراءاته البحث منهجية

 البحث منهج:  أولاً 
 البحث مجتمع:  ثانيطططاً 
 :  ثالثطططاً 

 
 البحث ينةع

 البحث أداتا:  رابعططاً 
 الإحصائية الوسائل:  خامساً 
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 ( Approah of the Researcher) منهجية البحث وإجراءاته 

 ب ج رتضههمن هذا الوتههل الإجراءات التي قة   ب ة ال ةحث  لت قي  أه اص ال    والتي شههمل  ت  ر  

ال    و جتمعه وأسههلو  اختيةي العيب  وأ وات ال    والت ق   ن صهه ق ة وث ةت ة، واسههتعمةل الوسههةئل  

 الإحتةئي  المبةس   لت ليل البيةنةت و عةلجت ة. وفيمة سأتي وص  ل ذه الإجراءات. 

  Research Methodologyمنهج البحثاولا :  

المب ج لا سقتتهههر سلى وصههه  الظةهر  وجمع المعلو ةت المتعلق  ب ة، وإنمة رتجةوح ذلك إنّ           

إلى تتهههبيف هذه المعلو ةت وتبظيم ة والتعبير سب ة بشههه ل كمي ونوسي. وهذا سسهههةس  لي ل ا الع ق  

 (.  188: 1992بين هذه الظةهر  والظواهر الأخرى )سبي ات وآخرون  

ى التعرص سلى الع ق  الايت ةطي  بين  تغير  الذكةء الأخ قي ولجو  كمة ر  ص ال    ال ةلي إل      

التعةط  ل ى طل   جة ع  واسههه ، لذا لإن المب ج الم ئا هو المب ج الوصهههوي لل ياسهههةت الايت ةطي  إذ 

لا سقتتهههههر هذا المب ج سلى ت  ر  الع قةت بين سبةصهههههرهة أو بيب ة وبين ظواهر تعليمي  أو نوسهههههي  أو 

ل سب، إنمة رذهب إلى أبع   ن ذلك لأنه س لل، ويوسر ويقةين، ويقيا    ى ايت ة   تغيرات    اجتمة ي 

الظةهر  الم يوسه   ع بعضه ة جزئيةً أم كليةً وسهلبيةً أم اسجةبيةً، لةلمب ج الوصهوي تشه يا سلمي لظةهر   

 (. ۱۹۳ ۱۹۹۰ ة، و ياست ة كميةً وبر وح لغوي  وييةضي  )  او ، وسب  الرحمن،  

  The Research papulationمجتمع البحثا:  ثاني

مجتمع ال     جموس   ن الوح ات الإحتهههههههةئي  الم     بوضهههههههوي، والتي تسهههههههعى بسقتههههههه             

رتا التي  بههههههةلظههههههةهر   المتعلقهههههه   البتههههههةئج  تعميا  ب هههههه ص  البيههههههةنههههههةت  جمع  إلى  خ ل ههههههة                              ال ههههههةحثهههههه   ن 

 (. 161: 2008 ياست ة )العزاو ،  
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التي سشههههمل ة ال   ، ويعرص المجتمع بأنه    أو وح ات ة  لظةهر اكذلك سقتهههه  به جميع  ور ات           

كل الألرا  الذرن س ملون بيةنةت الظةهر  التي هي لي  تبةول ال ياسههه  لةلمجتمع هو  جموس  كة ل   ن 

 (.   66:   1990)  او  وسب  الرحمن،    ل ةح  لي  ياست ةجةت التي ررغب االألرا  أو الأشيةء أو ال ي 

( طةل ةً وطةل    ن المسهجلين لي جة ع  واسه  14,241ويتأل   جتمع ال    ال ةلي  ن )             

( كلي  ذات ت تههههههههههههها سلمي 11( كلي ؛ بواقع)  15، رتوحسون سلى)  2026-2025للعةم ال ياسهههههههههههههي 

سمثل طل   الت تهههههههههههتهههههههههههةت العلمي  الكتل  الأكبر بواقع كليةت ذات ت تههههههههههها إنسهههههههههههةني، حي   ( 4) و

(، لي حين بلغ س   طل   الت تههههههههههتههههههههههةت الإنسههههههههههةني   %67وببسهههههههههه   تقريبي  بلغ )    طةلب ( 9,545) 

(  ن إجمةلي المجتمع. أ ة  ن حي  الجبي، لق  أظ رت البيةنةت  %33( لر اً ببسهههههه   بلغ  )  4,696) 

  7,695)  %54البسهههههه   الأسلى لي المجتمع العةم بواقع  الإحتههههههةئي  تووقةً نسههههههبيةً للإنةث ال تي شهههههه لن

طةل ةً(، وق  ان سههههب هذا الت ةرن سلى توحيع الت تههههتههههةت، حي     6,546للذكوي )   %46طةل  (  قةبل  

ة   ؛ ( ،  %53( ولي الت تهههههتهههههةت الإنسهههههةني  )  %55بلغ  نسههههه   الإنةث لي الت تهههههتهههههةت العلمي  )  

 (. روض  ذلك.  1لمجتمع ال ياس  ال ةلي.  والج ول ) سع ي هي لي   سموغرافي  وأكة سمي   تواحن  

 (1ج ول ) 

 مجتمع البحث موزع حسب الجنس والتخصص 

 المجموع  الاناث  الذكور الكلية  التخصص

ني 
سا
الان

 

 654 350 304 كلية الآداب
 862 600 262 التربية الاساسية 
 2416 1205 1211 العلوم الانسانية 

 764 321 443 القانون 
 4696 2476 2220 المجموع 

علم 
ال  1875 947 928 الادارة والاقتصاد  ي 
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 1373 838 535 العلوم الصرفة 
 التربية البدنية وعلوم

 676 152 524 الرياضة 

 558 289 269 الحاسوب
 226 126 100 الزراعة
 1075 728 347 العلوم 

 616 459 157 الفنون الجميلة
 1038 282 756 الهندسة

 494 373 121 طب الاسنان 
 1479 940 539 الطب

 135 85 50 الطب البيطري 
 9545 5219 4326 المجموع 

 14241 7695 6546 المجموع الكلي 
 

 Research samplesعينة البحث  ثالثا: 

تع  العيب  أنموذجةً سشههمل جزءاً  ن وح ات المجتمع الأصههلي المعبى بةل    وال ياسهه  و مثل            

لأنه سغبي ال ةحث  سن  ياسههه  كل وح ات المجتمع الأصهههلي و ور اته   ضهههروي    أ رله ، لةختيةي العيب   

 (.  113:   1993ولا سيمة لي حةل  صعوب   ياس  كل تلك الوح ات )ق رلجي، 

ول  قواس        سلى  وح ات  ن المجتمع الكلي، رتا إختيةيهة   Sampleبةلعيب     ويقتهههههههههههه           

لغرر تمثيل المجتمع تمثيً  صهههههه ي ةً، وذلك لتههههههعوب   ياسهههههه  ألرا   جتمع ال    جميع ا لي بعض 

للمجتمع  تكون  مثلههههههه   أن  سلى  العيبههههههه   ألرا   إختيهههههههةي  لي  الم ئا  س ون  ن  لهههههههذا                                           الههههههه ياسههههههههههههههههههههةت، 

 (.           251:  2000الأصلي )إبراهيا، 
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وقد تل دختاار  اا  دلبحث بانسىى و  دلعشىىودئي دلقبري  دت دلتوزاع دلمتسىىاوي، لضىىما               

ولتحداد حجل  اا  دلبحث د تمدت دلباحي    ى جدول  تميال كاف  فئات دلمجتمع دنصى ي بصىدق ودق ، 

لتحىداىد دلعااىات، إ  ب ي حجل مجتمع دلبحىث ،  (Krejcie &Morgan, 1970)ومورغىا كلاجسىىىىي  

، وهو  ة رتسههههههههههه   وطالب   طال   ( 400( فلدد، وبااء    ى  لك دختارت دلباحي   اا  قودمها )14,241)

 ع المعهةرير الإحتههههههههههههههةئيه  ل جا العيبهةت لي اله ياسههههههههههههههةت الوصههههههههههههههةيه . وقه  توحسه  العيبه  هي ليهةً سلى 

وطةل  ، بيبمة شههههههههمل     طةلب  (  200سههههههههين؛ حي  شههههههههمل  الت تههههههههتههههههههةت العلمي  ) ت تههههههههتههههههههين يئي

وطةل  . أ ة  ن حي  الجبي، لق  س سههههه  العيب  ب ق  الت ةرن    طةلب  (  200الت تهههههتهههههةت الإنسهههههةني  ) 

  200طةل  (، لي حين بلغ س   الط  )  200الموجو  لي المجتمع الأصههههههههههلي، إذ بلغ س   الطةل ةت ) 

 (  2ي الج ول ) (، وكمة هو  وض  لطةلب  

 (2جدولأ ) 

   عينة البحث موزعة حسب الجنس والتخصص
 المجموع  الاناث  الذكور الكلية  التخصص

 الانساني 
 100 50 50 كلية الآداب

 100 50 50 كلية التربية للعلوم الانسانية 
 200 100 100 المجموع 

 العلمي 
 100 50 50 كلية التربية للعلوم الصرفة

 100 50 50 كلية العلوم 
 200 100 100 المجموع 

 400 200 200 المجموع الكلي   
 اداتا البحث  رابعا: 

 الأخرى  اهمهة   قيهةس الهذكهةء الأخ قي و  حهإلقيهةس  تغير  ال  ه     أ اتهةتتطلهب أهه اص ال  ه  ال هةلي  

  قيةس لجو  التعةط .  
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بع  اط   ال ةحث  سلى الأ ر ةت وال ياسهههههههههةت السهههههههههةبق  المتعلق   : مقياس الذكاء الاخلاقيداة الاولى :  الأ

ولكون المقيهةس    الإسه ا سه ( المطب  سلى طل ه   2025تببه  ال هةحثه   قيهةس )العهةني ،     ال هةلي  بهةل  ه 

سلى سيب  ضهههههمن   و ط قةً لي قيةس المتغير المرا  قيةسهههههه لي ب ثبة ال ةلي وهو الذكةء الأخ قي   ح رثةً 

 راحهل  بت يه  سقتربون  ن   هي التعليميه  و  تقهةيبه  سمريهةً و عرفيهةً كون ا طل ه  اسه ا سه البيئه  التربويه   

ن لأال ةحث  بتببي المقيةس بةسهههههههههت  ا ه لي ب ث ة ال ةلي.  و ع ذلك   قة  طل   الجة ع  نسهههههههههبيةً لذلك 

 :سأتيالسي و تري  الأسةسي  لهُ وكمة    ال تةئاال ةحث  حرص  سلى إسة   است راج  

 : الأخلاقي  الذكاءالتحليل المنطقي لفقرات مقياس .  1

 الم  مينتا الت ق   ن هذا البو   ن التهههههههههههه ا للمقيةس سبر سرضههههههههههههه سلى  جموس   ن           

( لبيةن   ى 5)    ل قةً   خبيراً ( 14لي العلوم التربوي  والبوسههههههههههههي ، وس  ها)   المت تههههههههههههتههههههههههههينلم  مين ا

%  80وق  التز   ال ةحث   عيةي    ؛ صهه حي  الوقرات لغويةً  لي ق يت ة سلى قيةس  ة صههما لأجل قيةسههه

  Eble ,1964سلى التههههههه ا المبطقي ب سهههههههب اربل    الم  مين ن الموالق ، وهو  عيةي  قبول لاتوةا  

إلى قبول جميع لقرات       رت البتههةئجأظلاسههههههههههههههت راج  عههة ههل الاتوههةا بين ال براء  ن خ ل التكرايات،  

ة سشههههههههير   ؛  ( وهو  ةسمثل  قيةس الذكةء الأخ قي بتههههههههويته الأولي   1 قيةس الذكةء الأخ قي  ل   ) 

هو  وضهههههههههههههه  لي وكمههههة  قيههههةسههههههههههههههههههه.  المرا   للمجههههةل  جيهههه اً  ظههههةهريههههةً  تمثيً   سمتلههههك  المقيههههةس  أن               إلى 

 (Nunnilly,1972:p60:16 ) .            ( 3ج ول) 

 (3جدولأ ) 
 الاخلاقيالتحليل المنطقي لفقرات مقياس الذكاء       

 الفقرات المجالأ 
 الموافقينغير  الموافقون 

 الدلالة     النسبة%  التكرارات  النسبة%  التكرارات 



   وإجراءاته البحث منهجية.. ..........................................................  الثالث الفصل
 

 

69 

 

 الاحترام

1   ، 2   ، 3  ،4  
 ،6   ، 8   ، 9    ،

10,11 
 دالة  - - 100% 14

5   ،  دالة  14% 2 86 12 7

 دالة  - - %100 14 21 - 12 التعاطف 

 التسامح 

22   ، 23  ،  
24   ، 28   ،  دالة  - - 100% 14 31

25   ، 26   ،
27 ،29   ، 30 

 دالة  7% 1 93% 13

 دالة  - - %100 14 38 – 32 العدالة 

 دالة  - - %100 14 46 – 39 الضمير 

الرقابة  
 الذاتية 

48   ، 49  ،  
50   ، 53   ، 55 

 دالة  - - 100% 14

47   ، 51   ،
52   ،  دالة  14% 2 86 12 56، 54

 دالة  - - %100 14 64 – 57 العطف

 تجربة وضوح التعليمات لمقياس الذكاء الأخلاقي :-2

للتأك   ن صههه حي  المقيةس وتعليمةته ، ولت  ر  الوق  الذ  سسهههتغرقه المسهههتجيب للإجةب  سلى لقرات  

( طههةلههب  وطههةل هه   ن 40سلى سيبهه  قوا  ههة ) الههذكههةء الاخ قي     قيههةسالمقيههةس قههة هه  ال ههةحثهه  بتطبي   

جة ع  واسهههههههه   ن الت تههههههههتههههههههين العلمي والانسههههههههةني، وتا اختيةيهمة بةلطريق  العشههههههههوائي  ذات التوحيع  

، وبع  إجراء هذه التجرب  و راجع  الاسهههههههتجةبةت اتضههههههه  أن لقرات المقيةس وتعليمةته كةن   المتبةسهههههههب
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(  10ا  العيب  لي اسههههتجةبةت ا بمتوسهههه  ق يه حوالي ) واضهههه   ل ى الطل  ، وأن الوق  الذ  اسههههتغرقه ألر 

 10 = 2÷ 20( =5( واخر  ستجيب ) 15 جموس  اول  ستجيب ) .   قةئ 

 التحليل الاحصائي لفقرات مقياس الذكاء الاخلاقي. 3

السههههههههههههههي و تري  لي  يه ان    اال تههههههههههههههةئبرح  أح   أ Discriminationسعه  التمييز   : القوة التميزية-

بين الألرا  لي   الوروا  هةي  إظقه ي  سلى   ن الاخت هةيات والمقهةريي البوسههههههههههههههيه  ،ذلهك إنههُ سُظ ر كا للوقر   

 (. (Anastasia, 1937:p80:82السم  أو السلوك المرا  قيةسه  

 المجموستينلوقرات  قيةس الذكةء الأخ قي أسلو   التمييزي  القو واستم ت ال ةحث  لي حسة             

لذ  سُع   ن أكثر الأسههههههههههةليب  ق  لي تمييز ق ي  الوقر   ا(،  Extreme Groups Method)  الطرليتين

ول  ال طوات العلمي    سلى  ، وق  تا الإجراءالمقيسهههههههههه سلى التوري  بين المسههههههههههتويةت الم تلو  للسههههههههههم   

 الآتي : 

اسههت راج ال يج  الكلي  لكل اسههتمةي   ن اسههتمةيات سيب  الت ليل الإحتههةئي  تا    الكلي :  ال يج   احتسههة  •

 سبر جمع  يجةت الوقرات الم ون  للمقيةس. 

ال نية  ن إجمةلي العيب  لتمث    %27العلية ونسهههههه     %27استُم ت نسهههههه     الطرليتين:  المجموستين ت  ر  •

 وطةل  .   طةلب   ( 108) المجموستين الأكثر ت ةربًة، حي  بلغ س   ألرا  كل  جموس  

( لعيبتين  سههههههههتقلتين للمقةين  بين  توسههههههههطةت  test-tتا تطبي  الاخت ةي التةئي )   الإحتههههههههةئي :   المقةين  •

 (. 64اله )    يجةت المجموستين العلية وال نية لكل لقر   ن لقرات المقيةس

( طههةلههب  400قههة هه  ال ههةحثهه  بتطبي   قيههةس الههذكههةء الاخ قي سلى سيبهه  الت ليههل والتي بلغهه ) 

وطةل   بةلتسههههههههةو ، وبع  توريغ البيةنةت قة   ال ةحث  بتطبي  اجراء الاخت ةي التةئي لعيبتين  سههههههههتقلين،  
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ات  لال  إحتهههههههةئي  سب  وذ   ميز   لقراتوق  أظ رت البتةئج أن جميع لقرات المقيةس ب  اسهههههههتثبةء هي  

(،وذلك لأن القيا التةئي  الم سههههوب  لجميع الوقرات كةن  أكبر  ن 214(، و يج  حري ) 0.05 سههههتوى ) 

ة رؤكهه  قهه ي  كههل لقر  لي المقيههةس سلى التمييز بين الط   ذو   هه(،  1.96القيمهه  الجهه وليهه  ال ههةلغهه  ) 

 (. 4ب وض، وكمة هو  وض  لي ج ول ) الذكةء الأخ قي المرتوع والط   ذو  الذكةء الأخ قي الم

 (4جدولأ ) 
 القوة التميزية لفقرات مقياس الذكاء الاخلاقي

 ت
 القيمة التائية المجموعة الدنيا المجموعة العليا 

 الدلالة 
 الجدولية المحسوبة الانحراف المتوسط العدد  الانحراف المتوسط العدد 

 دالة  1.96 4.833 567. 2.43 108 530. 2.79 108 1
 دالة  1.96 8.821 689. 2.26 108 304. 2.90 108 2
 دالة  1.96 5.423 619. 2.49 108 347. 2.86 108 3
 دالة  1.96 5.207 461. 2.74 108 135. 2.98 108 4
 دالة  1.96 7.132 758. 1.93 108 518. 2.56 108 5
 دالة  1.96 6.771 798. 2.13 108 545. 2.76 108 6
 دالة  1.96 5.733 702. 1.74 108 650. 2.27 108 7
 دالة  1.96 2.359 374. 2.83 108 247. 2.94 108 8
 دالة  1.96 4.361 690. 2.31 108 477. 2.66 108 9
 دالة  1.96 2.550 588. 2.48 108 474. 2.67 108 10
 دالة  1.96 10.421 620. 1.91 108 467. 2.69 108 11
 دالة  1.96 3.717 570. 2.55 108 405. 2.80 108 12
 دالة  1.96 10.385 588. 1.50 108 667. 2.39 108 13
 دالة  1.96 7.718 728. 1.89 108 567. 2.57 108 14
 دالة  1.96 2.359 374. 2.83 108 247. 2.94 108 15
 دالة  1.96 2.938 702. 1.89 108 734. 2.18 108 16
 دالة  1.96 7.291 728. 1.89 108 502. 2.51 108 17
 دالة  1.96 5.758 695. 1.72 108 791. 2.31 108 18
 دالة  1.96 8.224 582. 2.19 108 507. 2.80 108 19
 دالة  1.96 3.425 469. 2.80 108 190. 2.96 108 20
 دالة  1.96 4.185 551. 2.30 108 648. 2.64 108 21
 دالة  1.96 6.921 670. 2.02 108 607. 2.62 108 22
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 دالة  1.96 8.080 674. 1.56 108 639. 2.28 108 23
 دالة  1.96 7.716 767. 2.03 108 557. 2.73 108 24
 دالة  1.96 8.351 791. 2.17 108 347. 2.86 108 25
 دالة  1.96 2.731 745. 2.07 108 699. 2.34 108 26
 دالة  1.96 7.010 648. 2.03 108 633. 2.64 108 27
 دالة  1.96 6.187 725. 2.08 108 587. 2.64 108 28
 دالة  1.96 6.646 634. 2.50 108 247. 2.94 108 29
 دالة  1.96 6.140 619. 2.49 108 304. 2.90 108 30
 دالة  1.96 6.013 641. 2.02 108 603. 2.53 108 31
 دالة  1.96 12.350 590. 1.69 108 566. 2.66 108 32
 دالة  1.96 10.248 649. 2.17 108 360. 2.90 108 33
 دالة  1.96 11.830 729. 1.86 108 429. 2.82 108 34
 دالة  1.96 5.905 477. 2.66 108 211. 2.95 108 35
 دالة  1.96 8.566 713. 2.16 108 450. 2.85 108 36
 دالة  1.96 6.979 678. 2.23 108 424. 2.77 108 37
 دالة  1.96 7.797 674. 2.22 108 520. 2.86 108 38
 دالة  1.96 5.789 527. 2.61 108 247. 2.94 108 39
 دالة  1.96 2.359 374. 2.83 108 247. 2.94 108 40
 دالة  1.96 2.359 374. 2.83 108 247. 2.94 108 41
 دالة  1.96 2.799 526. 2.68 108 442. 2.86 108 42
 دالة  1.96 8.437 753. 2.26 108 327. 2.93 108 43
 دالة  1.96 2.174 504. 2.77 108 360. 2.90 108 44
 دالة  1.96 9.753 817. 2.12 108 263. 2.93 108 45
 دالة  1.96 9.984 583. 2.34 108 230. 2.94 108 46
 دالة  1.96 4.773 779. 2.17 108 607. 2.62 108 47
 دالة  1.96 10.672 652. 2.20 108 263. 2.93 108 48
 دالة  1.96 6.596 758. 2.12 108 467. 2.69 108 49
 دالة  1.96 4.781 653. 2.39 108 435. 2.75 108 50
 دالة  1.96 4.508 636. 1.69 108 691. 2.09 108 51
 دالة  1.96 3.840 603. 1.86 108 737. 2.21 108 52
 دالة  1.96 6.472 756. 1.73 108 577. 2.32 108 53
 دالة  1.96 3.671 649. 1.83 108 721. 2.18 108 54
 دالة  1.96 4.588 822. 2.16 108 716. 2.64 108 55
 دالة  1.96 6.821 681. 1.94 108 502. 2.50 108 56
 دالة  1.96 9.474 731. 2.23 108 247. 2.94 108 57
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 الاتسا  الداخلي )مصفوفة العلاقات الارتباطية( •

السههههههههي و تري  لمقيةس الذكةء الأخ قي بةسههههههههت  ام ث ث   ؤشههههههههرات   ن ال تههههههههةئا    الت ق تا     

، والتي تع ي ترابطةً هر يةً رب أ  ن المور   )الوقر ( وصههههههههولًا إلى المو وم ال اخلي  الاتسههههههههةالمبط   

 الكلي، ولقةً لمة سأتي: 

(  ال  إحتههههههةئيةً، إذ 64أظ رت البتةئج أن جميع الوقرات الههههههههههههههههههههه )   للمقيةس:   الكلي   بةل يج   الوقر   ايت ة  •

المعههة  ت بين )  سبهه    ( 1.96) لى  ن القيمهه  الجهه وليهه  ال ههةلغهه سأ (، وهي  0.566و    0.183تراوحهه  

(.  مة سشير إلى أن كل لقر  تسةها لي قيةس السم  العة    398( و يج  حري  ) 0.05 ستوى ال لال  ) 

 (. 6التي رتببةهة المقيةس، ج ول ) 

ايت هة  الوقر  بهةله يجه  الكليه  للمجهةل: كشههههههههههههههوه  البيهةنهةت سن تمهةسههههههههههههههك ببيو  قو   اخهل كهل  جهةل  ن  •

، الع ل، الضههمير، ضهه   الذات، العط (؛ إذ ايت ط   المجةلات السهه ع  )الاحترام، التعةط ، التسههة  

الههذ  تبتمي إليههه بمعههة  ت  الهه  تراوحهه  لي  جمل ههة بين )  ك هه  أ نى لي   0.267كههل لقر  بههةلمجههةل 

التعههةط  و   لى  ن القيمهه  الجهه وليهه  ال ههةلغههه   سأ ك هه  أسلى لي  جههةل العط (، وهي    0.721 جههةل 

 دالة  1.96 4.485 742. 2.53 108 431. 2.90 108 58
 دالة  1.96 8.768 744. 2.31 108 190. 2.96 108 59
 دالة  1.96 5.703 646. 2.56 108 247. 2.94 108 60
 دالة  1.96 8.847 622. 2.38 108 230. 2.94 108 61
 دالة  1.96 7.363 566. 2.42 108 327. 2.88 108 62
 دالة  1.96 8.492 695. 2.18 108 383. 2.82 108 63
 دالة  1.96 9.333 688. 2.35 108 135. 2.98 108 64
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ة رؤكه  تجهةني الوقرات لي قيهةس   ه؛ (.  398  ) ( و يجه  حريه0.05( سبه   سههههههههههههههتوى اله لاله  ) 0.098) 

 (. 7الأبعة  الور ي  الم     ل ة، ج ول) 

سع  إجراء س ق  الوقر  بةلمجةل أو المقيةس  ن أسههههههةسههههههيةت ببةء الاخت ةيات و المقةريي البوسههههههي ، ذلك  •

ه   المقيهههةس المتههههههههههههههما لقيهههةس  هههة  سلأنَهههّ الوقر  لي المجهههةل أو  يءَ  اُ  ق  لي  ههه ى ايت هههة                               جهههللأنشههههههههههههههه

 )12:  1982قيةسه  )الزوبعي ، 

ولأجههل ذلههك قههة هه  ال ههةحثهه  بعهه  تطبي   قيههةس الههذكههةء الأخ قي سلى سيبهه  الت ليههل ال ههةلغهه             

( طةلب وطةل  ، وبع  توريغ البيةنةت، بتطبي   عة ل  ايت ة  بيرسون لضر  العزوم ،وق  اظ رت 400) 

 ع ال يج   مجةلات السهههه ع  ايت ةطةت إسجةبي   ال ليت ة  المجةلات ب عضهههه ة و بةل يج  الكلي   االوقرات  

 الكلي  للمقيةس  

سجل  المجةلات الس ع  ايت ةطةت إسجةبي   ال   ع ال يج    الكلي :  وبةل يج  ب عض ة   المجةلات ايت ة  •

(، كمة ايت ط  المجةلات فيمة بيب ة بمعة  ت ايت ة   0.751و  0.591الكلي  للمقيةس تراوح  بين ) 

( سب   ستوى  0.098القيم  الج ولي  ال ةلغ  ) (، وهي اسلى  ن 0.560و  0.247 ال  تراوح  بين ) 

                    ببةء بت ا المقيةس تمتع ة ربرهن سلى ؛ (.  398( و يج  حري  ) 0.05ال لال  ) 

 (Construct Validity   رتوع، حي  تتكة ل الأبعة  الور ي  لتش ل بمجموس ة المو وم البظر  )

 (  5ة سجعل المقيةس أ ا  سلمي   تزن  وصةل   للتطبي ، ج ول )  ؛ المتكة ل للذكةء الأخ قي،  

 (5جدولأ ) 

 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس الذكاء الاخلاقي 

 معامل الارتباط  ت  معامل الارتباط  ت  الارتباط معامل   ت  معامل الارتباط  ت 
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1 .290** 17 .327** 33 .415** 49 .487** 

2 .393** 18 .413** 34 .345** 50 .282** 

3 .218** 19 .437** 35 .390** 51 .416** 

4 .292** 20 .299** 36 .183** 52 .403** 

5 .391** 21 .312** 37 .467** 53 .463** 

6 .305** 22 .435** 38 .433** 54 .359** 

7 .278** 23 .270** 39 .422** 55 .458** 

8 .392** 24 .348** 40 .313** 56 .469** 

9 .260** 25 .341** 41 .434** 57 .387** 

10 .242** 26 .399** 42 .363** 58 .243** 

11 .457** 27 .437** 43 .378** 59 .384** 

12 .226** 28 .373** 44 .274** 60 .309** 

13 .526** 29 .503** 45 .194** 61 .435** 

14 .466** 30 .490** 46 .256** 62 .455** 

15 .254** 31 .566** 47 .274** 63 .329** 

16 .374** 32 .347** 48 .300** 64 .209** 
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 ( 6جدولأ )

 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمجالأ التي تنتمي اليه 

 المجالأ الثالث: التسامح  المجالأ الثاني: التعاطف  المجالأ الاولأ: الاحترام 

 علاقة درجة الفقرة بدرجة المجالأ  ت  علاقة درجة الفقرة بدرجة المجالأ  ت  علاقة درجة الفقرة بدرجة المجالأ  ت 

1 .427** 12 .424** 22 .352** 

2 .590** 13 .511** 23 .425** 

3 .424** 14 .633** 24 .530** 

4 .405** 15 .267** 25 .534** 

5 .589** 16 .512** 26 .315** 

6 .480** 17 .507** 27 .562** 

7 .440** 18 .493** 28 .505** 

8 .343** 19 .542** 29 .501** 

9 .363** 20 .376** 30 .432** 

10 .354** 21 **.424 31 .292** 

11 .533**     

 المجالأ السادس: ضبط الذات  المجالأ الخامس: الضمير  العدلأ المجالأ الرابع: 

 علاقة درجة الفقرة بدرجة المجالأ  ت  علاقة درجة الفقرة بدرجة المجالأ  ت  علاقة درجة الفقرة بدرجة المجالأ  ت 

32 .399** 39 .447** 47 .416** 

33 .617** 40 .568** 48 .505** 

34 .653** 41 .320** 49 .519** 

35 .514** 42 .601** 50 .437** 

36 .514** 43 .572** 51 .500** 

37 .623** 44 .493** 52 .394** 

38 .504** 45 .542** 53 .486** 

  46 **.343 54 .333** 

    55 .411** 

 **352. 56   المجالأ السابع: العطف 

 علاقة درجة الفقرة بدرجة المجالأ  ت 

57 .332** 

58 .492** 
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59 .574** 

60 .656** 

61 .687** 

62 .481** 

63 .721** 

64 .694** 

 
 
 
 
 
 (7جدولأ ) 

 علاقة درجة المجالات بالدرجة الكلية لمقياس الذكاء الاخلاقي وببعضها

الذكاء   
ضبط  الضمير العدلأ  التسامح  التعاطف  الاحترام  الاخلاقي 

 العطف  الذات 

الذكاء  
        1 الاخلاقي 

       1 **675. الاحترام 

      1 **454. **738. التعاطف 

     1 **522. **448. **747. التسامح 

    1 **560. **449. **378. **751. العدلأ 

   1 **462. **264. **247. **365. **591. الضمير

ضبط 
  1 **425. **429. **348. **293. **293. **663. الذات 

 1 **404. **265. **458. **378. **484. **275. **662. العطف 

 
 الخصائص السيكومترية لمقياس الذكاء الاخلاقي:. 4 
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سُع  الت ق   ن ال تههههههههةئا السههههههههي و تري  ل  ا  خطو  جوهري  لضههههههههمةن  ق  البتةئج، وق  تا           

 الت ق   ن ذلك  ن خ ل المؤشرات الآتي : 

التهه ا هو  ن ال تههةئا السههي و  تري  الم م  التي سجب توالرهة لي  :    ( Validityأولا : الصــد  ) 

  ( ۲۹۱: 1966البوسي  )حبيب ،    ببةء المقةريي

هو أح  أها خةصههههههههي   ن ختههههههههةئا المقةريي والاخت ةيات ، و ن الشههههههههرو  الواجب تولرهة لي       

 ( .  120:1998الا ا  هو الت ا )سمةي  ،  

                             سسههههههههههههههتهه ل ب ههة سلى قهه ي  المقيههةس سلى قيههةس  ههة وضههههههههههههههع لأجههلالتهههههههههههههههه ا هو تجميع ل  لهه  التي  

 (.                                                                Anastasi,1967: 134قيةسه )  

 لذلك تا است  ام س    ؤشرات لاست راج الت ا لمقيةس الذكةء الاخ قي وهذه المؤشرات هي : 

هو ليي صة قةً بمعبى الكلم  لأنه ر ل سلى  ة رب و سليه   :   ( Validity Face)   الظاهري   الصـد   .  أ

خههههههه ل   ويههههههه سهههههههههههههههههههههب  هههههههن  بهههههههةلهههههههوهههههههعهههههههل  سهههههههقهههههههيسههههههههههههههههههههههُ  سهههههههلهههههههى  هههههههة  ولهههههههيهههههههي                                                      اء ي آالهههههههمهههههههقهههههههيهههههههةس 

 ( .  587:  ۲۰۱۰۰الم  مين )سليمةن و ابو س م 

ودلمح مان  دلمح مانتل دلتحرق من هلاد دلاوع من دلصىدق ل مرااس  بل  لضىه   ى مجمو   من         

( لباا  مدى صىىىلاحا  5م حرا  ) مح ما  ( 14دلمتخصىىىصىىىان في دلع وم دلتلبوا  ودلافسىىىا  و ددهل )

 (3)دلفرلدت لغواا  في قدرتها   ى قااس ما صمل نجل قااسه كما موضح في جدول 

سقتههه  به السهههمةت السهههي ولوجي  التي تبع ي    (: Validity Construct)  البناء  صــد   ميشــرات- ب

سمثل سههههههههههم  أو خةصههههههههههي  سههههههههههي ولوجي  لا سم ن   وأن  ةأو تظ ر لي  يجةت اخت ةي  ة أو  قيةس  ة،  

 ل ا،   )   .   حظت ة   ةشهههههههههههر  ولكن رتا الاسهههههههههههت لال  ن خ ل  جموس   ن السهههههههههههلوكيةت المرت ط  ب ة

2005  :89  ) 
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سسههمى صهه ا الببةء بتهه ا التكوين الورضههي ويقتهه  به   ى قيةس الاخت ةي لتكوين لرضههي  عين،     .

 ؤشههرات القو  التميزي  وس ق  الوقر  بةلمجةل او المقيةس تُع   ؤشههرات كةفي  سلى صهه ا الببةء   أنكمة  

القو  التميزي  وس ق  الوقر  بةلمقيةس لمقيةس الذكةء   : اسهههههت رج  ك  المؤشهههههرين  ال ةحث  ولأنللمقيةس  

 (. (Anastasia, 1976.p151للمقيةس      حقق  ص ا الببةء  الاخ قي لإن ة

و اتسهههههههههةا  يجةت لقرات    المقيةسهو أح   ؤشهههههههههرات الت ق   ن  ق   :    ( Reliabilityثانيا : الثبات ) 

 (.   Marshall,1972:   104المقيةس التي سوترر أن تقيي  ة سجب قيةسه ) 

ويشهههير  و وم الث ةت إلى اتسهههةا  يجةت الاخت ةيات أو المقةريي المجموس   ن الألرا  وي ون           

الاتسهةا سبر الز ن أو اتسهةا  ور ات الاخت ةي نوسهه أو اتسهةا صهيغ   تلو  و ن الاخت ةي نوسهه ، أو 

   (. ۸۹: 2006اتسةا  ن قبل  ت  ين   تلوين )س م،  

ببةء المقةريي البوسي   ع الأخذ ببظر الاست ةي أن كل  قيةس صة ا  وأن الث ةت خةصي  أسةسي  لي   

ثةب   بطقيةً، لأن المقيةس التههههههههههههة ا سميل للث ةت والع ي غير صهههههههههههه ي ، ل  س ون المقيةس الثةب   

 (. 143: ۱۹۹۰)الإ ةم وآخرون،  ل اخت ةي صة ا هو ثةب  بةلضروي   صة قةً، ويم ن القول: إن ك

 -يةس الذكةء الأخ قي بطريقتين وكةلأتي: وق  تا است راج ث ةت المق

تعتمه  ههذه الطريقه  سلى إسهة   تطبي  المقيهةس ذاتهه   (: Retest-Test)   الاختبـار  إعـادةو   الاختبـار-  1

سلى المجموس  نوسههههه ة  ن المو وصهههههين بع   روي     ح بي        ثا س سهههههب  عة ل ث ةت ال يجةت  

 ن خ ل احتسهههههههههههههة   عة ل الايت ة  بين ال يجةت التي حتهههههههههههههل  سلي ة المجموس  ذات ة لي التطبي   

  الثةني للمقيةس نوسههههه، ويُعرص  عة ل الث ةت البةتج سن الأول وبين ال يجةت التي أحرحت ة لي التطبي

( إذ سع   ؤشهههههراً سلى   ى Coefficient of Stabilityهذه الطريق  بةسههههها  عة ل اسهههههتقراي ال يجةت )  
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اسهههههتقراي نتةئج المقيةس سبر الز ن ويع ي اتسهههههةا القيةس وس م تأثره بةلتغيرات العةيضههههه  أو الظروص 

 (.  66:  2021الورطوسي والمي اني،  المؤقت   )  

     ال ةحث  طريق  إسة   اسهههتلغرر تق رر ث ةت البتةئج سبر الز ن لمقيةس الذكةء الأخ قي،           

( طةلب وطةل   بةلتسههههههههههةو ،  40الاخت ةي بتطبيقه سلى سيب  تا إختيةيهة  ن العيب  الكلي  للت ليل بلغ  ) 

وب سهههههههههههههة   عة ل الايت ة  بين التطبيقين الأول  ذات ة  لعيب   ا  ثا إسة   التطبي  بع  لتر  اسهههههههههههههبو ؛ سلى

،  ة  1978، وهو  عة ل إيت ة  سةله ب سهههههههب  عيةي نةنلي، ( ٠.85) والثةني، بلغ  قيم   عة ل الث ةت  

 سعبي أن الأ ا  قة ي  سلى إسطةء نتةئج  تقةيب  سب  تكراي تطبيق ة لي ظروص  مةثل . 

تع ي هذه المعة ل    ى اتسههةا لقرات المقيةس    (: Alpha Cronbach's)   كرونباخ   ألفا معامل-2  

الاخههههههتهههههه هههههههةي لههههههقههههههرات  بههههههيههههههن  والههههههتههههههجهههههههةنههههههي  الههههههه اخههههههلههههههي  الاتسهههههههههههههههههههههةا  تههههههقههههههيههههههي  لهههههه ههههههي                                             اخههههههلههههههيهههههههةً. 

 (Anstasi and urbina, 1997:95 وق  تسهههت  م هذه الطريق  للتأك   ن الاتسههه )  ةا ال اخلي إذ إن ة

 ن أكثر المعة لات اسهت  ا ةً لي حسهة   عة ل الث ةت سب  ة لا تته   الوقرات بتهوي  ثبةئي  ، وب ذه  

الطريقه  تعطي ال ه  الأ نى للقيمه  التقه رريه  لمعهة هل ث هةت  يجهةت المقيهةس ، وسبه  هة تكون قيمه  إلوهة  

 ( 2013 – 2012:  2015،  رتوع  ل ذا ر ل سلى ث ةت  سةله للمقيةس ) الاس   ولةيس

(  ن خ ل  64وق  تا اسهههت راج  عة ل الاتسهههةا ال اخلي "ألوة كرون ةر" لوقرات المقيةس الهههههههههههههههههه )         

؛ وتُعه  ( ٠.864) وطهةل ه ، حيه  بلغه  قيمه  المعهة هل    طهةلهب  ( 4٠٠) بيهةنهةت سيبه  ال  ه  الكليه  ال هةلغه   

و قت هههة لي   الوقرات  القيمههه   ؤشههههههههههههههراً قويهههةً سلى تراب   للووي  ههههذه  قيهههةس السههههههههههههههمههه  ب سههههههههههههههههب  عيهههةي 

1969 (،Guilford, 1969, p.72  مة رؤك   ع نتةئج "إسة   الاخت ةي" أن المقيةس رتمتع بمؤشههههرات  )

 ث ةت سةلي . 

 :  الميشرات الاحصائية لمقياس الذكاء الاخلاقي  •
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وطةل   سلى  قيةس    طةلب(  400تُشههههههههير المؤشههههههههرات الإحتههههههههةئي  ل يجةت سيب  ال    ال ةلغ  ) 

ةء الأخ قي إلى تمتع البيةنةت بتوحيع قريب  ن الاست الي ، حي  تقةيب  قيا البزس  المركزي  بش ل  الذك

(،  ع ان راص  عيةي  بلغ  135.00( والوسههههههههههههههي  ) 135.65 ل و   تمثل  بةلمتوسهههههههههههههه  ال سههههههههههههههةبي ) 

               الالتواء  ( سع ي تشههههههههههههههتتهةً طبيعيهةً لله يجهةت؛ وقه  تعزحت ههذه الاسته اليه  بوقو  قيمتي  عهة هل11.429) 

(،  مة رؤك  خلو 1( ضههههههههههههمن الم ى الإحتههههههههههههةئي المقبول ) -220.-( و عة ل التورط  ) -012.-) 

لل هههةحثههه  لي استمهههة   العلمي والمب جي  التوحيع  ن التطرص والالتواء ال هههة ، وهو  هههة سمب  المسههههههههههههههوو 

نةت واسههههت راج البتةئج  ( كأ ا  أسههههةسههههي  لي  عةلج  البيةParametric Statisticsالإحتههههةء المعلمي ) 

                                ( 4) ( وش ل8الب ةئي  لل    ب ق  و وثوقي . وكمة هو  وض  لي ج ول ) 

 
 ( 8جدولأ )

 الميشرات الاحصائية لمقياس الذكاء الاخلاقي
 القيم  الميشرات الاحصائية

 Mean 135.65 المتوسط الحسابي
 Median 135.00 الوسيط
 Mode 141 المنوالأ 

 Std. Deviation 11.429 الانحراف الم ياري 
 Variance 130.630 التباين
 -Skewness -.012 الالتواء
 -Kurtosis -.220 التفرطح
 Range 66 المدو

 Minimum 100 ادنى درجة 
 Maximum 166 اعلى درجة 
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 (  4) شكل

 الاخلا منحنى التوزيع الطبيعي لمقياس الذكاء 
 
 

 الوصف النهائي لمقياس الذكاء الاخلاقي: •

ذات اتجةه إسجةبي  جميع ة  و ( لقر   64اسههههتقر  قيةس الذكةء الأخ قي لي صههههيغته الب ةئي  سلى ) 

( للب ائل ) ائمةً، أحيةنةً، نة ياً( سلى التوالي؛  1،  2،  3ول  سهههههههههلا تق رر ث ثي الأوحان )  وتُتههههههههه   سلى

( 192(  يج ، وأسلى  يج  التراضي  بههه ) 64وببةءً سلى ذلك ت   ت أ نى  يج  التراضي  للمقيةس بههه ) 

ا ال يجةت إلى  (  يج . ولتوسير البتةئج سلميةً، تا تقسي128 يج ، بيبمة استقر المتوس  الورضي سب  ) 

 – 106.68(، والمسهههههههههتوى المتوسههههههههه  ) 106.67  – 64ث ث لئةت  سهههههههههتوي : المسهههههههههتوى المب وض ) 

(، حي  تُشههههههههير حية    يج  الطةلب سن المتوسهههههههه  192 - 149.35(، والمسههههههههتوى المرتوع ) 149.34

لرا  ة سجعل المقيةس أ ا   قيق  و قبب  لوصههه  وتتهههبيف أمببذكةء أخ قي  رتوع،  تمتع   الورضهههي إلى  

 ( طةل ةً وطةل  . 400سيب  ال    ال ةلغ س  ها ) 
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  فجوة التعاطف:الاداة الثانية مقياس 

  صهيةغ   قيةس لقيةس  تغير ال    الثةني  تمثً  بوجو  التعةط  قة   ال ةحث     ببةءلغرر           

المتههههههطل ةت لي ( ، و الم    لي قسهههههها ت  ر  2005، وح  ئه  س    ن الوقرات  ن تعريف)ليونسههههههتن

لي   Lwenistion(، لضههً  سن البموذج البظر  3( لقر   ل  ) 25الوتههل الأول  ن هذا ال    بلغ ) 

هذا المجةل، وهو  ة سمثل التهههوي  الأولي  لمقيةس لجو  التعةط  تم ي اً الاجراء الشهههرو  السهههي و تري   

 ال ح   له

 فجوة التعاطف   التحليل المنطقي لفقرات مقياس. 1

والم  مين المت تتين، بةلعلوم التربوي     الم  مينتا سرر  قيةس لجو  التعةط  سلى  جموس   ن  

% لقبول الوقرات وق  حتل   80(، وق  التز   ال ةحث   عيةياً بلغ  5(    ا  ل  ) 14والبوسي  وس  ها) 

ق يت ة سلى  قيةس  ،  مة سشير إلى ص حي  الوقرات  بطقيةً ب( %8٠)   تجاوزتجميع الوقرات ببس    والق   

المو وم المرا  قيةسه ظةهريةً، وهو لجو  التعةط  هبة، وبذلك تكون ال ةحث  ق  است رج  هذا المؤشر  

 ( روض  ذلك.9لمقيةس لجو  التعةط  والج ول) 

 

 

 

 

 (٩جدولأ ) 

 فجوة التعاطفمقياس  التحليل المنطقي لفقرات
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 الوقرات
 الموالقين غير  الموالقون 

 ال لال  
 البس  % التكرايات البس  % التكرايات

1, 2 , 5 , 6 , 7 , 9 , 11 , 12 

, 13 , 14 , 15 , 16 , 20 , 21 

, 22 , 23 , 24 , 25 

  ال  - - 100% 14

  ال  14% 2 86 12    18 , 17 , 10 , 4 , 3

  ال  7% 1 93% 13 19 , 8

 تجربة وضوح التعليمات لمقياس فجوة التعاطف : -2
    

ل تأكد من صىىىىلاحا  دلمرااس وتع اماته ، ولتحداد دلوقت دللاي اسىىىىتغلقه دلمسىىىىتجا  لءجاب    ى  

(  40  ى  ااى  قودمهىا )مراىاس فجوة دلتعىاطف بصىىىىاغتىه دلاهىائاى   فرلدت دلمراىاس قىامىت دلبىاحيى  بتقباق  

طال   وطالب  من جامع  ودسىط من دلتخصىصىان دلع مي ودلانسىاني، وتل دختاارهما بالقلار  دلعشىودئا  

، وبعد إجلدء هلاه دلتجلب  وملدجع  دلاسىىىىتجابات دتضىىىىح أ  فرلدت دلمرااس دلمتااسىىىى  دت دلتوزاع  

دد دلعاا  في دسىىتجاباتهل بمتوسىىط وتع اماته كانت ودضىىح  لدى دلق ب ، وأ  دلوقت دللاي دسىىتغلقه أفل

 10 = 2÷ 20( =5( ودخل مستجا  )15مجمو   دول مستجا  )  ائ ( دق10قدره حودلي )

 الاحصائي لفقرات فجوة التعاطف: التحليل- 3 

     :  التمييزيةالقوة  .1

ال هههةحثههه           ات عههه   لوقرات  قيهههةس "لجو  التعهههةط "،  التمييزيههه   لغرر الت ق   ن القو  

الإجراءات المب جي  العلمي   ن خ ل تطبي  المقيةس سلى سيب  الت ليل الإحتههههههههههههةئي، حي   

العلية    %27تا احتسههههههههة  ال يج  الكلي  لكل  سههههههههتجيب وترتيب ة تبةحليةً، و ن ثا اختيةي نسهههههههه    

وطةل   لكل  جموس .    طةلب  (  108تمث  المجموستين الطرليتين بواقع ) ال نية ل %27ونسهههههههههههههه    
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( لعيبتين  سههههتقلتين للمقةين  بين  توسههههطةت المجموستين،  t-testوبةسههههت  ام الاخت ةي التةئي ) 

أظ رت البتةئج أن جميع الوقرات الواي   لي الج ول تمتلك ق ي  تمييزي  سةلي  و ال  إحتههههههةئيةً،  

( سب   سههتوى  لال  1.96قيا التةئي  الم سههوب  القيم  الج ولي  ال ةلغ  ) حي  تجةوحت جميع ال

(  3.354إذ تراوحه  القيا الم سههههههههههههههوبه  بين أ نى قيمه  بلغه  )   ( 214و يجه  حريه  ) (، 0.05) 

(،  مة رؤك  كوةء  هذه الوقرات لي الكشهههههههههههههه  سن الوروا الور س   14.669وأسلى قيم  بلغ  ) 

للإبقةء سلي ة لي التهههههههههيغ  الب ةئي  للمقيةس. وكمة هو  بين المسهههههههههتجيبين وصههههههههه حيت ة التة    

 ( 10 وض  لي ج ول ) 

 (1٠جدولأ ) 

 القوة التمييزية لفقرات فجوة التعاطف

 ت 
 القيمة التائية  المجموعة الدنيا  المجموعة العليا 

 الدلالة 
 الجدولية  المحسوبة  الانحراف المتوسط  العدد الانحراف المتوسط  العدد

 دالة  1.96 8.546 485. 1.37 108 347. 1.86 108 1
 دالة  1.96 4.510 405. 1.80 108 135. 1.98 108 2
 دالة  1.96 3.354 347. 1.86 108 135. 1.98 108 3
 دالة  1.96 3.483 304. 1.90 108 000. 2.00 108 4
 دالة  1.96 7.259 485. 1.63 108 135. 1.98 108 5
 دالة  1.96 14.669 405. 1.20 108 291. 1.91 108 6
 دالة  1.96 9.044 366. 1.16 108 470. 1.68 108 7
 دالة  1.96 6.140 494. 1.41 108 411. 1.79 108 8
 دالة  1.96 6.900 467. 1.31 108 440. 1.74 108 9
 دالة  1.96 5.488 488. 1.62 108 278. 1.92 108 10
 دالة  1.96 14.629 474. 1.33 108 000. 2.00 108 11
 دالة  1.96 12.009 497. 1.43 108 000. 2.00 108 12
 دالة  1.96 13.395 477. 1.34 108 135. 1.98 108 13
 دالة  1.96 7.911 470. 1.32 108 405. 1.80 108 14
 دالة  1.96 6.267 445. 1.73 108 000. 2.00 108 15



   وإجراءاته البحث منهجية.. ..........................................................  الثالث الفصل
 

 

86 

 

 دالة  1.96 3.436 445. 1.73 108 291. 1.91 108 16
 دالة  1.96 7.012 467. 1.69 108 000. 2.00 108 17
 دالة  1.96 8.747 502. 1.53 108 165. 1.97 108 18
 دالة  1.96 4.705 488. 1.38 108 467. 1.69 108 19
 دالة  1.96 7.471 498. 1.56 108 211. 1.95 108 20
 دالة  1.96 4.840 450. 1.72 108 211. 1.95 108 21
 دالة  1.96 8.591 499. 1.44 108 278. 1.92 108 22
 دالة  1.96 11.025 405. 1.20 108 398. 1.81 108 23
 دالة  1.96 9.784 430. 1.24 108 405. 1.80 108 24
 دالة  1.96 3.481 488. 1.38 108 490. 1.61 108 25

 الاتسا  الداخلي )مصفوفة العلاقات الارتباطية(  .  2

 بالدرجة الكلية لمقياس فجوة التعاطفعلاقة درجة الفقرة 

( لقر  إلى تمتع الأ ا  25سُشههههههههير ت ليل الاتسههههههههةا ال اخلي لوقرات  قيةس لجو  التعةط  ال ةلغ س  هة ) 

بتهه ا ببةء  رتوع؛ حي  أظ رت  تههوول  الع قةت الايت ةطي  أن جميع  عة  ت الايت ة  الم سههوب   

( سبههه  0.098(، وهي قيا تووا القيمههه  الجههه وليههه  ال هههةلغههه  ) 0.646و    0.168للوقرات تراوحههه  بين ) 

ة رؤك  أن جميع الايت ةطةت  ال  إحتهههههههههههةئيةً وتع ي  ؛ (،  398( و يج  حري  ) 0.05 سهههههههههههتوى  لال  ) 

تجهةنسههههههههههههههةً ببيويهةً قويهةً بين الوقرات واله يجه  الكليه  للمقيهةس، ويبرهن سلى كوهةء  الأ ا  لي قيهةس المو وم 

 ( 11المقةس ب ق  و وثوقي  سةلي . وكمة هو  وض  لي ج ول ) 

 (11جدولأ ) 

 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس فجوة التعاطف
 معامل الارتباط  ت  معامل الارتباط  ت  معامل الارتباط  ت 
1 .425** 11 .646** 21 .249** 
2 .335** 12 .600** 22 .400** 
3 .253** 13 .530** 23 .516** 
4 .224** 14 .392** 24 .441** 
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5 .376** 15 .357** 25 .253** 
6 .506** 16 .168**   
7 .436** 17 .458**   
8 .354** 18 .349**   
9 .338** 19 .276**   
10 .323** 20 .436**   

 الخصائص السيكومترية لمقياس فجوة التعاطف: .  3

تا الت ق   ن الكوةء  السهي و تري  لمقيةس لجو  التعةط   ن خ ل  ؤشهرات الته ا والث ةت            

 طةل ةً وطةل  ، ويم ن إجمةل هذه ال تةئا بمة سأتي:   ( 4٠٠) سلى سيب  ال    ال ةلغ   

 ( Validityأولا : ميشرات الصد  ) 

ــد  .1 ويتمثل هذا البو  لي الشههههههههههه ل العةم للمقيةس و  ى   ء ته   (: Validity Face)   الظاهري   الصـــــ

للغرر الذ  وضهههع  ن أجل ، ويتوصهههل إليه سن طري     مين  سلى  يج  الاخت ةي للسهههم  المقةسههه   

ويم ن لل ةحث  أن ت سههههن  ن صهههه ا  قيةسههههه إذا ياس  ايت ة  المقيةس بأه اص ال    نوسههههه و راجع  

ا الظةهر   ؤشراً أسةسيةً وأ ائيةً سلى ص ا المقيةس وهو تقييا  ع  الت ويصيةغ  الوقرات ووضوح ة،  

سهههههريع ويشهههههير إلى ال يج  التي رب و أن المقيةس صهههههةل  لمة صهههههما  ن أجل قيةسهههههه ويعتم  سلى خبر   

(. وق  ت ق  التهههههههههههههه ا الظةهر  سن طري  سرر Mohajan,  : 2017:73الم  مين ب ون تجريب ) 

ج ول   كمة  وضههههههه  لي  الم  مين كمة تا توضهههههههي ه لي صههههههه حي  الوقراتلى  جموس   ن سالمقيةس  

 (9 ) 

 الارتباطية العلاقات مصـــفوفةتا الت ق   به  ن خ ل    (: Validity Construct)  البناء صـــد   . 2

)الاتسههههههههههههههةا ال اخلي(، حي  أظ رت البتةئج أن جميع الوقرات  ال  إحتههههههههههههههةئيةً و رت ط  بةل يج  الكلي  

 للمقيةس،  مة رؤك  تجةني الأ ا  ووح   قيةس ة للمو وم البظر . 
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  لضهههههمةن  ق  المقيةس واسهههههتقراي نتةئجه سب  إسة   تطبيقه، اسهههههتُ     (:  Reliabilityالثبات )  -ثانيا : 

 طريقتةن: 

حتههههههههههل المقيةس سلى  عة ل ث ةت  رتوع ج اً بلغ    (: Retest-Test)   الاختبار إعادة  و الاختبار-1

  ؤشر قو  سلى استقراي نتةئج المقيةس سبر الز ن.   وهو،  ( ٠.٩3) 

ــامـــل-2 ــا  معـ بلغهههه     (: Alpha Cronbach's)   كرونبـــاخ   ألفـ المعههههة ههههل  قيمهههه   أن  البتههههةئج  أظ رت 

قيم  جي   و قبول  تربويةً وسي و تريةً، وتؤك  وجو  اتسةا  ، وهي ( 25) لوقرات المقيةس الهههههههههه    ( 738.٠) 

  اخلي  رر  بين لقرات المقيةس. 

 الميشرات الاحصائية لمقياس فجوة التعاطف:  •

( ل يجةت سيب  ال    سلى  قيةس لجو  12تُشير المؤشرات الإحتةئي  الموض   لي ج ول )         

قيا البزس  المركزي    تقةيب التعةط  إلى أن توحيع البيةنةت سقتر   ن الاست الي  بشههههه ل  ل و ؛ حي   

(، كمة ان تههرت قيمتة  36(، والمبوال ) 36.00(، والوسههي  ) 35.30تقري ةً  تمثل  بةلمتوسهه  ال سههةبي ) 

(،  1( ضههههههمن الم ى الإحتههههههةئي المسههههههموي به ) -427.-التورط  ) ( و عة ل  021. عة ل الالتواء ) 

( الذ   5( حول المتوسهههه  ال سههههةبي واتسههههةق ة  ع شهههه ل ) 400وهو  ة رؤك  تمةثل  يجةت ألرا  العيب  ) 

سمثهل  ب بى التوحيع الطبيعي،  مهة سمب  المسههههههههههههههوو المب جي لل هةحثه  لي استمهة  الإحتهههههههههههههههةء المعلمي  

 (Parametric Statistics لاست )   ق  وسلمي . براج البتةئج الب ةئي  

 (12جدولأ ) 
 الميشرات الاحصائية لمقياس فجوة التعاطف

 القيم الميشرات الاحصائية

 Mean 35.30 المتوسط الحسابي

 Median 36.00 الوسيط 
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 Mode 36 المنوالأ

 Std. Deviation 4.695 الانحراف الم ياري 

 Variance 22.041 التباين

 Skewness .021 الالتواء 

                  -Kurtosis -. 427 التفرطح 

 Range 20 المدو

 Minimum 25 ادنى درجة 

 Maximum 45 اعلى درجة
 
 

 
 (  5شكل ) 
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 منحنى التوزيع الطبيعي لمقياس فجوة التعاطف
 
 الوصف النهائي لمقياس فجوة التعاطف:  •

( لقر  بمواق  ثبهةئيه  البه ائهل، حيه  سمب  25اسههههههههههههههتبهة اً إلى طبيعه   قيهةس لجو  التعهةط  الم ون  ن ) 

(، لق  ت   ت 1( والب رل الذ  سمثل "أقل لجو "  يج  واح   ) 2الب رل الذ  سمثل "أسلى لجو "  يجتين ) 

(  25ى  يج  التراضههي  ) المعةلا الإحتههةئي  للمقيةس لتوسههير  سههتويةت طل   الجة ع  ب ق ؛ إذ بلغ  أ ن

(  يج ، 37.5(  يج ، لي حين اسهههههههتقر المتوسههههههه  الورضهههههههي سب  ) 50 يج  وأسلى  يج  التراضهههههههي  ) 

(  يج  وتقسيمه سلى ث ث لئةت  تسةوي ، تا تتبيف  ستويةت لجو  25وبةستمة  الم ى العةم ال ةلغ ) 

جو  وحية   التعةط ،  ( الذ  سشههههههههههههههير إلى ت ني الو33.3  - 25التعةط  إلى: المسههههههههههههههتوى المب وض ) 

( 50 - 41.8( الذ  سمثل البطةا الاستية  ، والمستوى المرتوع ) 41.7 - 33.4والمستوى المتوس  ) 

ة سجعل هذا الوصههههههههه  الكمي أ ا   عيةيي   قيق   ؛ الذ  سع ي لجو  تعةط  سميق  ل ى المسهههههههههتجيب،  

 .  التعةط لت  ر  الموقع البسبي لطل   جة ع  واس  سلى  تتل لجو  

 الوسائل الاحصائية:امسا : خ

"الهههذكهههةء الأخ قي" و قيهههةس "لجو     لكهههل  ن  قيهههةس  ال  ثيههه   والأهههه اص  البيهههةنهههةت  ببهههةءً سلى طبيعههه  

التعةط "، تا اسههههت  ام  جموس   ن الوسههههةئل الإحتههههةئي  المتق    المتةح  ضههههمن ال قي   الإحتههههةئي   

 (، وهي كةلآتي: SPSS)   للعلوم الاجتمة ي 

اسههههههتُ  م ل سههههههة     (: test-T Samples Independent)   مســــتقلتين لعينتين التائي  الاختبار  . 1

 للوقرات  ن خ ل المقةين  بين  توسطةت المجموستين الطرليتين )العلية وال نية(.  التمييزية القوة
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اسههههههتُ  م لتعرص  سههههههتوى سيب  ال       (: test-T Sample-One)   واحدة لعينة التائي  الاختبار  . 2

 المتوس للعيب  بهههه    ال سةبي  المتوس لي المتغيرين )الذكةء الأخ قي ولجو  التعةط (  ن خ ل  قةين   

 للمقيةس.   الورضي

ــون   ارتبـاط  معـامـل  . 3 اسههههههههههههههتُ ه م للت ق   ن   (: Coefficient Correlation Pearson)   بيرســـــــ

الكليه ، وايت هةط هة بهةلمجهةل، وايت هة  المجهةلات ب عضهههههههههههههه هة(،    )ايت هة  الوقر  بهةله يجه   اله اخلي  الاتسهههههههههههههههةا

 بين  الايت ةطي  الع ق   واتجةه قو   لبيةن وكذلك  الاخت ةي،  إسة    ث ةتبةلإضههههههههههةل  إلى اسههههههههههت راج  عة ل  

 . المتغيرين

اسهههههههههههتُ  م للكشههههههههههه  سن الوروا ذات ال لال    (: ANOVA Way-Two)   الثنائي  التباين  تحليل. 4

الإحتههههههههههةئي  لي  يجةت المتغيرين )الذكةء الاخ قي، لجو  التعةط ( بين ألرا  العيب  ت عةً لمتغير   

 الجبي والت تا. 

بطريقه    الث هةتاسههههههههههههههتُ ه  ه  لتقه رر  عهة هل    (: Alpha Cronbach's)   كرونبـاخ  ألفـا  معـادلـة  . 5

 الاتسةا ال اخلي للوقرات لي ك  المقيةسين. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ومناقشتها عرض النتائج وتفسيرها

 عرض النتائج وتفسيرهاأولاً : 

 الاستنتاجاتثانيطططاً : 

 التوصيات ثالثطططاً : 

 رابعاً :المقترحات

 

 

 

 
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 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها :   : أولا 

 : جامعة واسطالذكاء الاخلاقي لدى طلبة  على مستوىالهدف الاول: التعرف 

ال  ههه              بتطبي   قيهههةس الهههذكهههةء الاخ قي سلى سيبههه   ال هههةحثههه   لت قي  ههههذا ال ههه ص قهههة ههه  

(، وان راص  عيةي  ق يه 135.65( طةلب وطةل  . وق  بلغ المتوسه  ال سهةبي ) 400الاسهةسهي  وال ةلغ  ) 

( ولبيةن  لال  الوروا الاحتهههههههههةئي  بين المتوسهههههههههطين  128كمة بلغ المتوسههههههههه  الورضهههههههههي ) (،  11.429) 

)ال سهههههةبي والورضهههههي( اسهههههتعمل  ال ةحث  الاخت ةي التةئي لعيب  واح   و قةينت ة بةلقيم  الج ولي  ال ةلغ   

 ( 13(. وكمة هو  وض  لي ج ول ) 399( و يج  حري  ) 0.05( سب   ستوى ال لال  ) 1.96) 

 (13 ) 

ة الاختبار التائي لبيان دلالة الفر  بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لدرجات مقياس الذكاء نتيج
 الاخلاقي لدو طلبة الجامعة 

 العدد الةتغير 
الةتوسط 

 الدسابي 

الاندراف  

 الةعياري 

الةتوسط 

 الفرضي 

 قيةة الاختبار التائي 

 الدلالة 

 الجدولية  الةدسوبة 

الذكاء  

 الاخلاقي
 دالة  1.96 13.382 128 11.429 135.65 400

تههةل  المتوسهه  ال سههةبي  لتشههير البتةئج لي الج ول اس ه الى وجو  لروا ذات  لال  احتههةئي           

(،  1.96( وهي اسلى  ن القيمه  الجه وليه  ال هةلغه  ) 13.382وذلهك به لاله  قيمه  الاخت هةي التهةئي وال هةلغه  ) 

ي المجتمع العةم  لسليه  مة هو  لذكةء الأخ قي.  اأسلى  سهههتوى   سلى طل   الجة ع    توالر ة سشهههير الى  

 ب لال  الوس  الورضي.  

( بهأنههُ كلمهة حا  الور  لي سههههههههههههههلا Burba,2001ويم ن توسههههههههههههههير البتيجه  ال هةليه . ولقهةً لمبظوي بويبهة ) 

الت تهههههيل كلمة اكتسهههههب  علو ةت وخبرات و واق  تجعلهُ أكثر و يةً و ياس  بأشههههه ةل السهههههلوك الم تلو   
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والت عهةت التي تترتهب سلى كهل  ب هة، وتمّ ن  ن التمييز بين السههههههههههههههلوكيهةت الم ئمه  لمبظو ه  القيا لي 

سن السههههههههههههههيهةا الأجتمهةسي  هة رترتهب سلي هة آثهةي و  المجتمع الهذ  سعيش فيهه، والأخرى التي تعه  خهةيجه   

 (.  Burba,2001:  10سواقب تل   بةلور  )  

                     اله ياسهههههههههههههههةت ذات التههههههههههههههله ، و ب هة  ياسههههههههههههههه وقه  أتوقه  البتيجه  لي ههذا المجهةل  ع البتهةئج لي  عظا  

ي بريت ذلك (، الت2018(. ولكب ة اختلو   ع  ياسه ) قشهو ،  2016( و ) الأسه  ، 2007) الشهمر ،  

تأثيراً احاء    سشههه لّ الذ  لا    تهههيل ا ال ياسهههي، تسلى الرغا  ن   المجتمعبأن طل   الجة ع  ها ألرا   لي  

        العوا ل الش تي  و الأجتمة ي .  

حصائية في الذكاء الاخلاقي لدى طلبة  الإالهدف الثاني: التعرف إلى دلالة الفروق   
 :  ( نسانيإ  ، علمي)ناث( والتخصص إالجامعة وفقاً لمتغير الجنس )ذكور ، 

    المعيةيي  لت قي  هذا ال  ص قة   ال ةحث  بةسههههههههههههت راج المتوسههههههههههههطةت ال سههههههههههههةبي  والان رالةت          

بيب مهة اسههههههههههههههتعمله  ال هةحثه  ت ليهل  متغيرين اله سمغراليين )الجبي والت تهههههههههههههها(. ولبيهةن  لاله  الوروا  لل

(. و قةين  القيم  الوةئي  الم سههههههههههوب  بةلقيم  الج ولي  Two-Way ANOVAالت ةرن الثبةئي بتوةسل ) 

 ( 15( و) 14( وكمة هو  وض  الج ولين ) 0.05( سب   ستوى ال لال  ) 3.84ال ةلغ  ) 

 ( 14جدولأ )

 لجنس والتخصص الميشرات الاحصائية لمقياس الذكاء الاخلاقي وفقا لمتغير ا

 الاندراف الةعياري  الةتوسط الدسابي  العدد التخصص  الجنس 

 ذكر

 10.995 135.32 100 علةي 

ساني نإ  100 135.15 11.544 

Total 200 135.23 11.245 
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 انثى 

 11.557 135.38 100 علةي 

 11.710 136.74           100   إنساني 

Total   200           136.06 11.625 

Total 

 11.251 135.35 100 علةي 

 11.625 135.95 100 إنساني          

Total 400 135.65 11.429 

 

 

تةئيةً  حإ( وهي قيم  غير  ال  0.955( بمستوى  لال  ) 0.108كمة بلغ  قيم  اخت ةي ليوين )        

 .التجةني وص حي  البيةنةت للت ليلة رؤك  ت ق  شر   ؛ (   399( وب يجتي حري  ) 0.05اكبر  ن ) 

 ( 15جدولأ )

 نتائج تحليل التباين الثنائي لبيان دلالة الفرو  في الذكاء الاخلاقي تبعا لمتغير الجنس والتخصص والتفاعل بينهما

 مجةوع الةربعات  مصدر التباي  
درجات 

 الدرية 

متوسط  

 الةربعات 

 القيةة الفائية 

 الدلالة 

 الجدولية  الةدسوبة 

 غير دالة  3.84 0.519 68.063 1 68.063 الجنس 

 غير دالة  3.84 0.270 35.403 1 35.403 التخصص 

 غير دالة  3.84 0.446 58.523 1 58.523 التخصص  * الجنس

Error 51959.310  399   131.210    

Total 521210299 400     
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 وتشير نتائج تحليل التباين الثنائي في الجدولأ أعلاه إلى الآتي:     

(، وهي أقهل  ن القيمه  الوهةئيه  الجه وليه  ال هةلغه   0.519: بلغه  القيمه  الوهةئيه  الم سههههههههههههههوبه  ) الجنس •

( لي  0.05ة سشههههههههههير إلى س م وجو  لروا ذات  لال  إحتههههههههههةئي  سب   سههههههههههتوى  لال  )  ؛ (،  3.84) 

 الأخ قي تعزى لمتغير الجبي )ذكر، أنثى(.  ستوى الذكةء  

(، وهي أقل  ن القيم  الوةئي  الج ولي  ال ةلغ   0.270: بلغ  القيم  الوةئي  الم سههههههههوب  ) التخصـــــص •

( لي  0.05ة سشههههههههههير إلى س م وجو  لروا ذات  لال  إحتههههههههههةئي  سب   سههههههههههتوى  لال  )  ؛ (،  3.84) 

 إنسةني(.  ستوى الذكةء الأخ قي تعزى لمتغير الت تا )سلمي،  

(، وهي أقل  ن 0.446: بلغ  القيم  الوةئي  الم سهههوب  لمتغير التوةسل ) تفاعل الجنس والتخصــص •

ة سشههههههههير إلى س م وجو  لروا ذات  لال  إحتههههههههةئي  سب   ؛ (،  3.84القيم  الوةئي  الج ولي  ال ةلغ  ) 

ء  ( تعزى للتوهةسهل بين  تغير  )الجبي والت تهههههههههههههها( لي  سههههههههههههههتوى الهذكهة0.05 سههههههههههههههتوى  لاله  ) 

  .الأخ قي

( لي   رجةت الت ليل، والتي جةءت جميع ة  0.05ويؤك  ذلك قيا  سههههههههههههههتوى ال لال  وهي )             

 ههة سعزح نتيجهه  سهه م وجو  أثر حقيقي ل ههذه  ؛  أكبر  ن القيمهه  الجهه وليهه  الم هه    لي هههذا السههههههههههههههيههةا، 

المتغيرات لي توسهههههير الت ةرن ال ةصهههههل لي  سهههههتوى الذكةء الاخ قي ل ى ألرا  العيب  وتتو  البتيج  لي 

 (  2018( و )قشو ، 2016)الاس    ،    كل   نهذا الجةنب  ع  ياس  

إلى أن الذكوي أكبر    (  فيمة س ا الجبي حيُ  أشههههههههههةيت2023لي حين ت تل   ع )الب ل،           

رت أن ذو    أظ( التي   2007 سهههههههههتوى لي ذكةئ ا الأخ قي  ن الأنةث، كمة ت تل   ع )الشهههههههههمر  ، 

توةسةً لي  سهههتوى الذكةء الاخ قي  ن ذو  الأختتهههةصهههةت العلمي  ،  ي اأكثر   الإنسهههةني الأختتهههةصهههةت  
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ع تلك البتيج  بأن الذكوي    توالقهو  مة س ن  ن أ ر لأنبة نج  توسههههههههههههيراً رتسهههههههههههه   ع ال ياسههههههههههههةت التي  

والأنةث ختهههههههههوصهههههههههةً لي المجتمعةت ذات الضهههههههههواب  الأخ قي  العةلي  والم ةلظ  سميلون للتقي   قةينً   

إلى ح    ة  ع بيئتبة الأجتمة ي  الم لي  التي تع  ذات نم     رتو بةلمجتمعةت الأكثر أنوتةحةً ونج  ذلك  

تته سةت نتيج  س و   ن الق ر وال ر ةن، لضهً  سن كل  ة ر ب ة  ن  ن  رغا ال سلى    ةلظ و لتزم

التي انوت  ب ة  جتمعبة سلى العةلا ب ل  ة فيه  ن سهلوكيةت    وتقبيةته  لتواصهل الألكترونيا  شهيو  وسهةئل

تقيه  لي الضههههههههههههههواب  والأح هةم الأخ قيه  الرغا  ن وجو     سلى  غري ه  سلى المجتمع العراقي ،   و ظواهر

ج  ال ةصهههه  بضههههع  الوروا بين الأختتههههةصههههةت العلمي  والأنسههههةني  لأن المجتمعي  ، ولي أطةي البتي

 ههة قهه  ربطب  سلى البتيجهه  الأولى ربطب  لي هههذا المضههههههههههههههمههةي ذلههك إن الطل هه  ب      نأال ههةحثهه  تجهه   

 ئتبة.  وبيالسةئ   لي  جتمعبة    نوس ة  واب  والمعةريرضلل  س ضعون   الت تتين

 طف لدى طلبة الجامعة: الهدف الثالث: التعرف إلى مستوى فجوة التعا
لت قي  هذا ال  ص قة   ال ةحث  بتطبي   قيةس لجو  التعةط  سلى سيب  ال    الاسههههههههههةسههههههههههي  ال ةلغ   

(، كمة بلغ  4.695(  يج  بةن راص  عيةي  ق يه ) 35.30(، لق  بلغ المتوسه  ال سهةبي لل يجةت ) 400) 

المتوسهههه  ال سههههةبي والورضههههي اسههههتعمل  ال ةحث   (. ولبيةن  لال  الوروا بين  37.5المتوسهههه  الورضههههي ) 

الاخت هةي التهةئي لعيبه  واحه  . ولبيهةن اله لاله  الاحتههههههههههههههةئيه  تا  قهةينه  القيمه  التهةئيه  الم سههههههههههههههوبه  بهةلقيمه   

 ( 16( وكمة هو  وض  لي الج ول ) 0.05( سب   ستوى ال لال  ) 1.96الج ولي  ال ةلغ  ) 

 ( 16الجدولأ )
لبيان دلالة الفر  بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لدرجات مقياس فجوة نتيجة الاختبار التائي 

 التعاطف لدو طلبة الجامعة 

 العدد الةتغير 
الةتوسط 

 الدسابي 

الاندراف  

 الةعياري 

الةتوسط 

 الفرضي 

 القيةة التائية 

 الدلالة 

 الجدولية  الةدسوبة 

 دالة  1.96 9.361- 37.5 4.695 35.30 400 فجوة التعاطف
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أظ رت البتهةئج الواي   لي الجه ول أس ه وجو  لروا ذات  لاله  إحتههههههههههههههةئيه  بين المتوسهههههههههههههه            

ال سههةبي لعيب  ال    والمتوسهه  الورضههي لمقيةس لجو  التعةط ؛ حي  بلغ  القيم  التةئي  الم سههوب   

  (0.05)سب   سههههههههتوى  لال    (1.96)، وهي قيم  أسلى  ن القيم  التةئي  الج ولي  ال ةلغ   (9.361-)

هو أقل    (35.30)وتشهير هذه البتيج  إلى أن المتوسه  ال سهةبي للعيب  وال ةلغ   .(399) و يج  حري  

،  مة سع ي ان وةضهههههةً سة ةً لي ح   (37.5)جوهريةً وب لال  إحتهههههةئي   ن المتوسههههه  الورضهههههي ال ةلغ  

 .ةسلجو  التعةط  ل ى طل   الجة ع  سن المتوس  البظر  للمقي

ولبيةن  ستوى لجو  التعةط  ب ق  أكبر، تم   قةين  المتوس  ال سةبي للعيب  بةلمستويةت الث ث         

التي تا ت  ر هة لي الوتههل الثةل  )الوصهه  الب ةئي لمقيةس لجو  التعةط (، حي  تبين أن المتوسهه   

تب تههههههههههههههر  يجهههههههةت هههههههة    (35.30)ال سههههههههههههههههههههةبي   والتي  المتوسهههههههههههههه ،  المسههههههههههههههتوى  لئههههههه   ضههههههههههههههمن                                          سقع 

بهههههيهههههن الهههههبهههههتهههههيهههههجههههههه   هههههع  هههههههة   (41.67 – 33.34)    هههههههة  تهههههلهههههههك  وتهههههتهههههوههههه   لهههههيظههههه   يجههههههه .                                                هههههر 

 (  Bazinger& Kühberger,2012 ياس  )  

لضهههً  سن التوسهههير الذ  ررى أن التعةط  تزي  وتيرته كلمة   ( Nordgren et al, 2006و)            

ايتقى الور  لي  سهههههههتوى ت تهههههههيله وخبرته وأحتكةكهه بوئةت المجتمع الم تلو  وهو  ة رواج هُ الطل   لي 

الجة ع  وببةءً سلى ذلك، سُسههههههت لا أن طل   الجة ع  رتمتعون بمسههههههتوى  توسهههههه   ن لجو  التعةط ،  

إلى ق ي  الطل   سلى كسههههههههههر المسههههههههههةلةت الوج اني  وتو ا ال ةلات العةطةي     وهي نتيج  إسجةبي  تشههههههههههير

 ون الانزلاا ن و  سهههههههههههههتويةت الوجو  المرتوع  التي ق  تعي  التواصهههههههههههههل    ن  للآخرين بشههههههههههههه ل  قبول، 

 (        2023الإنسةني والأخ قي الوعةل)الب ل، 

لتعاطف لدى طلبة الجامعة  الهدف الرابع: التعرف إلى دلالة الفروق الاحصططائية في فجوة ا
 (:إنساني   ،  علميناث( والتخصص )إوفقاً لمتغير الجنس )ذكور ،  
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           المعيةيي  لت قي  هذا ال  ص قة   ال ةحث  بةسهههههههت راج المتوسهههههههطةت ال سهههههههةبي  والان رالةت              

اسههههههههههههههتعمله  ال هةحثه  ت ليهل  تغيرين اله سمغراليين )الجبي والت تهههههههههههههها(. ولبيهةن  لاله  الوروا بيب مهة  ملل

 الت ةرن الثبةئي

(. و قهةينه  القيمه  الوهةئيه  الم سههههههههههههههوبه  بهةلقيمه  الجه وليه   Two-Way ANOVAبتوهةسهل )           

 ( 18( و) 17( وكمة هو  وض  الج ولين ) 0.05( سب   ستوى ال لال  ) 3.84ال ةلغ  ) 

 

 (17جدولأ ) 
 لمتغيري الجنس والتخصصالميشرات الاحصائية لمقياس فجوة التعاطف وفقا 

 الاندراف الةعياري  الةتوسط الدسابي  العدد التخصص  الجنس 

 ذكر

 4.285 34.73 100 علةي 

 4.729 35.33 100 إنساني  

Total 200 35.03 4.511 

 انثى 

 4.902 35.37 100 علةي 

 4.848 35.78 100 إنساني  

Total 200 35.58 4.868 

Total 

 4.604 35.05 100 علةي 

 4.782 35.56 100 إنساني  

Total 400 35.30 4.695 

تةئيةً  حإ غير  ال  ( وهي قيم  0.787( بمستوى  لال  ) 0.354كمة بلغ  قيم  اخت ةي ليوين )

 ة رؤك  ت ق  شر  التجةني وص حي  البيةنةت للت ليل. ؛ (   399( وب يجتي حري  ) 0.05بر  ن ) كأ

 ( 18جدولأ ) 
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والتفاعل   التباين الثنائي لبيان دلالة الفرو  في فجوة التعاطف تبعا لمتغير الجنس والتخصصنتائج تحليل 
 بينهما

 مصدر التباي  
مجةوع  

 الةربعات 

درجات 

 الدرية 

متوسط  

 الةربعات 

 القيةة الفائية 

 الدلالة 

 الجدولية  الةدسوبة 

 غير دالة  3.84 1.346 29.703 1 29.703 الجنس 

 غير دالة  3.84 1.156 25.503 1 25.503 التخصص 

 غير دالة  3.84 0.041 903. 1 903. التخصص  * الجنس

Error 8738.290 399 22.066    

Total 220066 400     

 تشير نتةئج ت ليل الت ةرن الثبةئي لي الج ول أس ه إلى الآتي:  

(، وهي أقل  ن القيم  الوةئي  الج ولي  ال ةلغ   1.346: بلغ  القيم  الوةئي  الم سوب  ) الجنس •

( لي  ستوى  0.05ة سشير إلى س م وجو  لروا ذات  لال  إحتةئي  سب   ستوى  لال  )  ؛ (،  3.84) 

 لمتغير الجبي )ذكر، أنثى(.لجو  التعةط  تعزى 

(، وهي أقل  ن القيم  الوةئي  الج ولي  ال ةلغ   1.156: بلغ  القيم  الوةئي  الم سوب  ) التخصص •

( لي  ستوى  0.05(،  مة سشير إلى س م وجو  لروا ذات  لال  إحتةئي  سب   ستوى  لال  ) 3.84) 

 لجو  التعةط  تعزى لمتغير الت تا )سلمي، إنسةني(.

(، وهي أقل  ن  0.041: بلغ  القيم  الوةئي  الم سوب  لمتغير التوةسل )جنس والتخصصتفاعل ال •

 ة سشير إلى س م وجو  لروا ذات  لال  إحتةئي  سب   ؛ (،  3.84القيم  الوةئي  الج ولي  ال ةلغ  ) 

 ( تعزى للتوةسل بين  تغير  )الجبي والت تا( لي لجو  التعةط .0.05 ستوى  لال  ) 
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ذلك أن البموذج التوسههههههير  القةئا سلى  تغير  الجبي والت تهههههها لا سسهههههه ا لي توسههههههير  ويؤك          

 ة رؤك  تشةبه  ستوى الوجو  ل ى طل   الجة ع  بم تل  لئةت ا.  ؛   الت ةرن لي  يجةت لجو  التعةط ، 

وهو  ةربسههههههههجا  ع التبرير المطروي  ن قبل غةلبي  ال ياسههههههههةت لي هذا المجةل، لضههههههههً  سن            

( سرر إن الألرا   ن ك  الجبسههههين ختههههوصههههةً لي المجتمعةت  2013ظير، ذلك إن  ) ليونسههههتن ، التب

ة سجعل ا أكثر اتسههههههههههةقةً لي وج ان ا  ؛ ذات التعليا العةلي رتعرضههههههههههون لبوي ال برات والبرا ج التعليمي   

 . (GoIdsitin, 2013:p3)     وأكثر اتزانةً لي توةسل ا  ع المواق  العةطةي  و الأجتمة ي 

كمة أن ال ياسهههههةت أسضهههههةً إتسهههههق   ع تلك البتيج  لي هذا المقةم  ع إشهههههةي  طةيو   ن بعض            

العلمي  الذرن رب ون   الت تههتههةتكثر تعةطوةً  ن ذو   أالإنسههةني     الت تههتههةتال ياسههةت إلى إن ذو   

ةلموضهههههههههوسةت  ان ا سمليين أكثر وأشههههههههه  انشهههههههههغةلًا بموضهههههههههوسةت ت اّ  جةلات ا الوظيةي  واقل اهتمة ةً ب

 .  العةطةي  واقل تأثراً ب ة

وفجوة التعطاطف لطدى   الهطدف الخطامس: التعرف إلى العلاقطة الارتبطاطيطة بين الطذكطاء الاخلاقي
 :طلبة الجامعة

بين الهذكهةء الاخ قي ولجو  التعهةط  له ى طل ه     واتجهةه هة الع قه   لت قي  ههذا ال ه ص ولبيهةن قو         

الجة ع ، اسههههههههتعمل  ال ةحث   عة ل ايت ة  بيرسههههههههون. ولبيةن ال لال  الاحتههههههههةئي  لقيم   عة ل الايت ة   

( و يج  حري  0.05( سب   سهههههههههههههتوى ال لال  ) 0.098الم سهههههههههههههوب  تا  قةينت ة بةلقيم  الج ولي  ال ةلغ  ) 

 (  19(. وكمة هو  وض  لي ج ول ) 398) 

 (1٩جدولأ ) 

 بفجوة التعاطف لدو طلبة الجامعة  الأخلاقيقيمة معامل ارتباط الذكاء 
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 درجة الدرية  الةتغيرات 

 قيةة معامل الارتباط 

 الدلالة 

 الجدولية  الةدسوبة 

الذكاء الاخلاقي  

 وفجوة التعاطف 
 دالة عكسية  0.098 0.45- 398

أس ه وجو  س ق  ايت ةطي  سهههههههههههةل   )س سهههههههههههي (  ال  تُشهههههههههههير البتةئج الموضههههههههههه   لي الج ول            

(، وهي قيم  أسلى  ن القيم  الج ولي  -0.45إحتههههةئيةً؛ حي  بلغ  قيم   عة ل الايت ة  الم سههههوب  ) 

 (. 398( و يج  حري  ) 0.05( سب   ستوى  لال  ) 0.098ال ةلغ  ) 

 توسههههط  بين المتغيرين،  مة  وتشههههير هذه البتيج  إحتههههةئيةً إلى وجو  س ق  س سههههي  ذات قو           

سعبي أنه كلمة ايتوع   يجةت الذكةء الأخ قي ل ى الطل  ، ضههههههههةق  لجو  التعةط  ل ر ا، وأصهههههههه  وا 

أكثر اتسهة ةً ب تهةئا تع ي حي التعةط  ل ر ا . كمة توسهر هذه البتيج  بأن الذكةء الأخ قي، بمة  

قليل ال واجز الوج اني  )الوجوات( بين  رتضهههههمبه  ن قيا الضهههههمير والع ل والضههههه   الذاتي، سسههههه ا لي ت

ة سجعل الطةلب أكثر ق ي  سلى اسهههههههت ضهههههههةي  شهههههههةسر الآخرين و راسةت ة لي  واقوه  ؛ الور  والآخرين، 

دلسىىىىاىىاق فضىىىىلا   نل  السههههههههههههههلوكيهههههه  دلىىدردسىىىىىىات في هىىلاد  مع ل  اتسىىىىق مع  مىىا                               وهو 

 ((Golstien,2013:p61(Burba,2001:p16دلتا ال ) 

 (:Conclusions: الاستنتاجات )ثانيا

لدنهل في دلمجتمع دلعام ،وللالك قأمن  أكيلإ  ط ب  دلجامع  لداهل مسىىىىتوى  ال من دللاكاء دنخلاقي  -1

 ام ن دلرول بأ  دلارتراء بس ل دلتحصال اراب ه درتراء في  كاء دلفلد وو اه دنخلاقيل

إ  فجوة دلتعاطف تضىىىاق مع تزداد خبلة دلفلد ومع وماته خصىىىوصىىىا في دلمادد  دنكادامي، حاث -2

 دلتفا ل مع دلمجتمع بصورته دلمصغلة وهو دلمادد  دنكادامي دنجتما يل 

  ى فهمه ل مودقف دنخلاقا  وتعام ه إنسىىىاني  دم     ميلااؤثل دلتخصىىى  فاما إ د كا  دلفلد باتجاه  -3

 معها بصورة قوامهل 
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 لااؤثل نوع دلجاس في  كاء دلفلد دنخلاقي وفهمه ل مودقف ودلتزدمه بمعااال دلمجتمع وقامهل -4

 دلفلد فاما إ د كا    ماا  أو إنساناا ل   بتخص إ  فجوة دلتعاطف لاتتأثل -5

دلىلاكور أكيل حلصىىىىا    ى مودكبى  مشىىىىا ل دنخلان   دلفلد ؛ن   بجاس  إ  فجوة دلتعىاطف تتىأثل    -٦

ل جهد في ضلورة    بلالا   وأقلدلآخل  بمشا لأقل دهتماما   ا ن   دلاتي  بانناث  مرارنت   وتحسسهل لهمومهل 

 .  معلفتها

 ( :Recommendations: التوصيات )  رابعا

 دلباحي  بتوصاات  دة تمي ت   :تردمت كما 

دلرال دلاجتما ا     ما وم من شىىىأنها تعماق  دلتي  دلدوردت وزدرة دلتع ال دلعالي ودلبحث دلع مي إقام  -1

 لددها ط ب  دلجامع ل فأا و  وودنخلاقا  لمجتمعاا وب دنا،  

في دلجامعات ودل  اات نخلا    دنرشىادا دور دلشىع     بتفعالوزدرة دلتع ال دلعالي ودلبحث دلع مي قاام -2

 ى ضىلورة دلتعامل دنخلاقي ودننسىاني   وتيرافهل  دلق ب   محاضىلدت من شىأنها تو ا   بكقام دورها  

 وتاما  روح دلتعاو  ودلت افل بان دلق ب ل 

بعاود    ل دنخلاق من شىىىأنها زرع بلاور   في أحد مااهجها ادة تع اما مبوضىىىع وزدرة دلتلبا   قاام -3

 دللاكاء دنخلاقي لدى دنفلدد مالا دلصغلل

 (:Suggestionsالمقترحات ):   رابعا

 ةها ماترحاه عدة كانه :لإالباحثة في ضوء النتائج المتورل  صقترحه  الماترحاه كما  

مةؤادةن إجتمؤاعةؤة صخرا كؤالمةؤدان   منةنؤاه  عفي  دراسؤؤؤؤؤاه لاحاؤة تتنؤاول الؤذكؤاء امخلاقي    إجراء-1
 والمةدان اممني.    الإداريالمهني والمةدان 

 دراساه لاحاة لفجوة التعاطف في مةادةن مهنةة وإدارةة واجتماعةة عامة.    إجراء-2

اجراء دراسؤؤؤؤؤاه لاحاؤة تتنؤاول الؤذكؤاء امخلاقي مع عؤدد من المتغةراه النفسؤؤؤؤؤةؤة مختلفؤة اموجؤ   -٣

خؤارجي (، ورؤؤؤؤؤورة الؤذاه والوعي المهني،    –كؤالحرمؤان الاجتمؤاعي، ومركز السؤؤؤؤؤةطرة )داخلي  

 دراك الذاه، وصثر الجماعة المرجعةة.وإ
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امخلاقي مع عؤدد من المتغةراه الؤدةموغرافةؤة مثؤل  إجراء دراسؤؤؤؤؤاه لاحاؤة تتنؤاول متغةر الؤذكؤاء  -4

   مستوا الدخل، نوع المهنة ، المكانة الاجتماعةة، والعمر.

إجلدء دردسىىىىات لاحرى  تتاىاول متغال فجوة دلتعىاطف مع  ىدة متغالدت نفسىىىىاى  مخت فى  دنوجىه ميىل -5

 ود  دللادتل دلشعور بالار ، دلابلا دلاجتما ي، دلصدمات دلموقفا  ، غاا  دلامو ج ،  اف

 إجلدء دردسىىىىات لاحرى  تتاىاول متغال فجوة دلتعىاطف مع  ىدد من دلمتغالدت دلىداموغلدفاى  دلعمل، -٦

 دلقبر  دنجتما ا  ، نوع دلس ن، دلتس سل دلعائ يل 
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 المصادر  العربية 

 القرآن‌الكريم‌‌

 ،  ؤسس . 1،  أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجام ية(،  2000 روان سب  المجي  )   إبراهيا، 

،  علاقـة قيم المواطنـة بـالـذكـاء الأخلاقي لـدو طلبـة الجـامعـة(:  2016الاسهههههههههههههه  ، ثهةئر ييهةر   ه   ) 

 جة ع  المستبتري ، العراا.  -يسةل   ةجستير )غير  بشوي (، كلي  التربي 

الاسـاليب الاحصـائية في البحوث للعلوم التربوية (:  ۲۰۱۵جةسهها لةيس سههب س سزيز ) الاسهه  ، سههعي  

 ، سمةن،  اي صوةء للبشر والتوحيع. 1  والنفسية والاجتماعية والادارية والعلمية، 

التقويم ( ۱۹۹۰ تههههههههطوى   مو  وسب  الرحمن، أنوي حسههههههههين و العجيلي، صهههههههه ةي حسههههههههين )   الإ ةم، 

ي وال    العلمي ،  اي ال  م  للط ةس  والبشههههههههههر، جة ع  بغ ا  ،  ، وحاي  التعليا العةلوالقياس

 العراا. 

التعهةط  المعرلي والوجه اني  (.  2023الأنتههههههههههههههةي ، هيوهةء سبه  ال سههههههههههههههين، وأبوسقهل، أحمه    مو . ) 

  وس قتهه ب هل  ن لعهةليه  الهذات والع قه  الواله سه  والت تههههههههههههههيهل الأكهة سمي بين ط   الجهة عه .

 . 273-268(، أكتوبر،  2(، الجزء ) 200التربي ، جة ع  الأحهر، الع   ) ، كلي  مجلة التربية

أثر برنة ج ت ييبي  سههههههههههههههتب  إلى نظري  بويبة لي تبمي  الذكةء الأخ قي ل ى ( 2013بشههههههههههههههةي ،  ول  ) 

ــة,  قرى لي الاي ن  SOSأطوهههةل   ــة في العلوم التربوي ــة الاردني , سمهههةن, 403-  417,  المجل

 الاي ن. 
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( : الهذكهةء الأخ قي وس قتهه ب عض المتغيرات اله سمغرافيه  له ى  2023الب ل، ال هةم سههههههههههههههروي  عز  ) 

ط   جة ع  تبوك  سهت   ي  واقع التواصهل الاجتمةسي،  جل  ال ياسهةت التربوي  والإنسهةني   

 .  العدد الرابع  -المجلد الخامس عشر، كلي  التربي ، جة ع    ب وي،  

المعايير والفضائل السبع التي تعلم الاطفالأ أن يكونوا   -ناء الذكاء الاخلاقي  ب (: 2003بويبة،  يشيل) 

 الا ةيات العربي  المت   .  -، الط ع  الأولى،  اي الكتة  الجة عي، العين  أخلاقيين

( : ببهةء  قيهةس 2018جةجي, يجةء   مه  ا رب،  ا و  سبه  الملهك ال ه ابي, سبه  الله سثمهةن ال مهة   ) 

المجلـة الـدوليـة لتطوير    ,قي ول   سههههههههههههههتويهةت ال  ا الاخ قي للطل ه  الجهة عيينالهذكهةء الاخ 

 صبعةء, اليمن.   (,  16( العدد )   ٩التفو  المجلد )  

(. الضههههههي  التعةطوي ل ى المرشهههههه رن التربويين.  2023جةسهههههها،      خليل، وجع ان، إسمةن حسههههههن. ) 

- 684(،  2المل   )   (، 2(، العدد ) 62مجلة الأســـتاذ للعلوم الإنســـانية والاجتماعية، مجلد ) 

 . كلي  التربي  ابن يش  للعلوم الإنسةني ، جة ع  بغ ا . 688

،  اي الب ض  ،    1،   التقويم والقياس في التربية وعلم النفس( 1966 ج   سب  الكريا ، )    حبيب

 القةهر . 

( : الوروا لي الذكةء الأخ قي بين المعةقين سههههمعيةً  2022ال راصههههي ، يقي  حمو  و الظوير ، سههههعي ) 

  (.4) 15مجلـة اتحـاد الجـامعـات العربيـة للتربيـة وعلم النفس،  والعههة رين بسههههههههههههههلطبهه  سمههةن ، 

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/aaru_jep/vol15/iss4/7 

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/aaru_jep/vol15/iss4/7
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فاعلية برنامج تدريبي في تنمية الذكاء الأخلاقي والثقة الاجتماعية (:  2021حسهين، حوياء سهع ون ) 

، أطروحه   كتوياه )غير  بشههههههههههههههوي (، كليهه  التربيهه ،  المتبـادلـة لـدو طـالبـات المرحلـة الإعـداديـة

 العراا.   -جة ع  المستبتري 

 ،  اي الوكر للبشر والتوحيع.  1،    تربويات المخ البشري ( .  ۲۰۰۳حسين،   م  سب  ال ة   ) 

ــتهانة الأخلاقية وعلاقتها بالتكتم الانفعالي لدو الايتام ( :  2024ال سههههيبي، ضههههيةء كريا ه ل )  الاسـ

، يسهههةل   ةجسهههتير)غير  بشهههوي ( ، كلي  التربي  ، جة ع    واقرانهم من طلبة المرحلة الإعدادية

 القة سي  ، العراا. 

(. الذكةء الأخ قي وس قته بةلذكةءات المتع    2015خوله ت سهههين. )   ال لو، بسهههم  سهههليمةن وصههه  ة، 

مجلة العلوم التربوية، جامعة الملك ســـــــعود، العدد ل ى أطوةل الروضهههههههههه  لي   رب  الريةر.  

 . 457–44٩هـ، ص  1436الثالث، شوالأ 

هقهةت لي (: الهذكهةء الأخ قي وس قتهه بمو وم الهذات له ى المراهقين والمرا 2015خليهل، نعمه  سههههههههههههههيه  ) 

، الجزء الأولأ(،  162مجلـة كليـة التربيـة، جـامعـة الأزهر، ) المرحله  الثهةنويه   ن التعليا العهةم،  

18٩–226 . 

: الط عه  العربيه     الـذكـاء العـاطفي ، الـذكـاء الانفعـالي ( :  2004ال واله   ،   مو  سبه  الله   مه  . ) 

 الأولى. 

 اي ال  مه ، بغه ا    ,منـاهج البحـث التربوي ( :  ۱۹۹۰حبهة، وسبه  الرحمن، أنوي حسههههههههههههههين )   زي او  سز 

 العراا. 
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(. الع ق  بين الالكسهههههههههيثيمية وأنمة  التبشهههههههههئ  الوال س  والوضهههههههههع الاقتتهههههههههة    2016 اوو ، نسهههههههههيم  ) 

 (. 4) عدد  (  ۱۲المجلة الأردنية في العلوم التربوية مجلد ) ,الاجتمةسي وحجا الأسر  والجبي 

، ترجم  )س ء ال رن كوةلي وصههههوةء الاسسههههر(،  الذكاء الوجداني (:  2000يوببز، بةم وسهههه وت، جةن ) 

  تر.   – اي ق ةء، القةهر   

(، ال تهههههههةئا القيةسهههههههي  الرئيسهههههههي  وأثرهة لي ت ذرب المقةريي البوسهههههههي   1982الزوبعي ،سب  الجليل،) 

 ، بغداد6، العدد ، 4مجلة الآداب المجلد،  ، 

القياس والتقويم في العلوم الإنسـانية ( (:  ۲۰۱۰ا ين سلي   م  ، يجةء   مو  ابو س م )   سههليمةن، 

 ، القةهر ،  اي الكتة  ال  ر  .  أسسه وادواته وتطبيقاته

، الذكاء الأخلاقي وعلاقته بالثقة الاجتماعية المتبادلة(:  2007الشههههههههههههمر ، سمةي سب  سلي حسههههههههههههن ) 

 العراا.   –لآ ا ، جة ع  بغ ا   يسةل   ةجستير )غير  بشوي(، كلي  ا

الذكاء الأخلاقي وعلاقته ببعض متغيرات الشخصية الإيجابية والصحة ( : 2023شبيشل، لةيوا ج ةي) 

، أطروح   كتوياه )غير  بشههوي (، كلي   النفسـية لمعلمي التربية الرياضـية في محافظة ميسـان

 العراا.   –التربي  الب ني  وسلوم الريةض ، جة ع  المستبتري   

(: التعةط  الوج اني وس قته بسههههلوك المسههههةس   ل ى   يسههههي المرحل  2023صهههه ةي، حسههههةم   مو  ) 

 . 2/ا 1، العدد34المجلدالإس ا س  )  ايس المتميزين(،  ركز ال  وث البوسي ،  



 .. ........................................................................,,,,,,,,,,,,,,,,,,المصادر و المراجع.
 

 

101 
 

الانـانيـة الانفعـاليـة وعلاقتهـا بـالـذكـاء الأخلاقي لـدو الطلبـة  ( :  2025العههةني، شهههههههههههههههذى احمهه    مهه ) 

، كلي  التربي  للعلوم الإنسهةني     ين في مدينة الموصـل ، رسـالة ماجسـتير)غير منشـورة( المتفوق

 العراا.   –جة ع  الموصل    –

(. الهذكهةء الأخ قي وس قتهه بهةلثقه  بهةلبوي له ى الطل ه  الموهوبين.  2016سبه  المجيه ، حزيمه  كمهةل. ) 

 . 258–251ص   ( العدد الرابع، 2مجلد) ،    جل  كلي  التربي ، الجة ع  المستبتري 

،  اي ق ةء للط ةس   علم النفس النمو( :  2017سب  المعطي، حسههههن  تههههطوى وقبةو  ،ه ى   م  ) 

 والبشر والتوحيع. 

، التعاطف الانفعالي وعلاقته بالتأثير الشــــخصــــي عند طلبة كليات التربية( :  2018سب ، أس  ييةر) 

 جة ع   سةلى ، العراا .  –الإنسةني   يسةل   ةجستير)غير  بشوي ( ، كلي  التربي  للعلوم 

البحــث العلمي. مفهومــه ادواتــه ( :  1992ذوقههةن وسهه س سبهه  الرحمن وسبهه  ال  ، كههةرهه  )   سبيهه ات، 

 ،  اي الوكر للبشر والتوحيع، سمةن، الأي ن.  اساليبه

الع واني )  ياسههه  ( : طبيع  الع ق  الايت ةطي  بين التعةط  والسهههلوك  2011العبي   ، سوراء ابراهيا ) 

مجلة دمشـق ، عدد   ي اني  ل ى سيب   ن طل   المرحل  المتوسهط  لي   ايس بغ ا  الرسهمي  ، 

 . سويية  ( ، 3) 

الذكةء الأخ قي (:  2011  ، سوراء إبراهيا خليل و الانتهههههههةي ، سههههههه ةم سزيز   سهههههههن سههههههه ة ) العبي

مجلة البحوث التربوية  وس قته بةلتوال  ال ياسههههههههههي ل ى ت  ذ  التهههههههههه  السههههههههههة س الابت ائي،  

 . ٩6-74( ، 31والنفسية) 
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 ، الانجلو المتري  ،  تر.    التحليل الاخلاقي للمسيولية الاجتماعية( :  1996سثمةن ، سي  احم  ) 

 ،  اي  جل  سمةن. 1،  مقدمة في منهج البحث العلمي (  ۲۰۰۸يحيا روني كرو، )   العزاو  

والتقويم التربوي والنفســــــي أســــــاســــــياته وتطبيقاته القياس ( :  ۲۰۰۶صههههههههه ي ال رن   مو  )   س م، 

  اي الوكر العربي للبشر والتوحيع، القةهر ،  تر.   المعاصرة، 

  التقويم التربوي المســتمر وتطبيقاته العملية،  ( ۲۰۲۱سلى سهههموم، والمي اني، شهههذى لؤا  )   الورطوسهههي، 

 طة، القةهر   اي الوكر العربي للط ةس  والبشر والتوحيع. 

جة ع    –( :الذكةء الأخ قي ل ى طل   الأقسةم العلمي  ب لي  التربي  2018سب الله   سن ) قشو ، ه ى  

 ( . 14المجلة العلمية لكلية التربية، العدد ) حج ،  

 ، سمةن،  اي المسير  للبشر والتوحيع. 1،     تفكير وذكاء الطفل(.  ۲۰۰۹قطة ي، نةسوه. ) 

الجة ع  المستبتري     ,البحث العلمي واستخدام مصادر المعلومات(  1993، سة   ابراهيا . )  قب رلجي

 بغ ا . 

 ياس  تببؤي    -( : جو   ال ية  والذكةء ال لقي ل ى سيب   ن ط   كلي  التربي   2011 رسي, جليل  ) 

  –   135القةهر ,  تههر ، ص  ,  ( 135عدد ) (  ۷۲مجلد ) المجل  المتههري  لل ياسههةت البوسههي ،  

 . 216ص

الأخلاقي لدو طلبة الصــف الأســاليب الوالدية وعلاقتها بالذكاء (:  2018الم ةرر ،  ي سب  الله سو ه ) 

، يسههههةل   ةجسههههتير غير  بشههههوي ، كلي  ال ياسههههةت العلية، الجة ع   العاشـــر في محافظة المفر  

 ال ةشمي . 
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العمى العــاطفي وعلاقتــه بــالحمــايــة الــذاتيــة لــدو طلبــة ( :  2023الميهههةلي، نوي ال ههه ى جبههه    او ) 

 العراا.  -نسةني  ، جة ع  كرب ءيسةل   ةجستير ) بشوي ( ، كلي  التربي  للعلوم الإ  الجامعة، 

 ،  ؤسس  الريةن بيروت. 1،  الأخلا  الإسلامية وأسسها(:  1997المي اني، سب  الرحمن حسن ) 

،  جله  العلوم الأجتمهة يه  ، العه    الأحكـام الأخلاقيـة و تـأثير بعض العوامـل(.  2008البوي  ، قيي،)  

 ، بغ ا .  14

ــف النظرية والتطبيق الذكاء المتعدد(:  2010نولل،   م  ب ر )  ,  اي المسهههههههههههير   2،  في غرفة الصـــــ

 للبشر والتوحيع, سمةن, الاي ن. 

 :  ثانيا : المصادر الاجنبية
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 (2ملحق ) 

    الخبراءأسماء السادة 

 ت 
اللقب  

 العلةي 
 مكان العةل  الاختصاص  الاسم 

جامعة واسط–كلية التربية للعلوم الإنسانية  صدة نفسية              اسةاء شاكر حةودي أ . د   .1  

د  أ.  .2 كاظم ميرة آمال   بغداد جامعة –للبنات كلية التربية   علم النفس التربوي    

د  أ.  .3 الجامعة الةستنصرية  – التربية كلية   علم النفس الةعرفي  بشرى كاظم حوشان   

بغداد جامعة  –الاداب كلية   علم النفس الةعرفي  ديار عوني الةفتي  أ . د   .4  

د  أ.  .5 الجامعة الةستنصرية  – التربية كلية   القياس والتقويم  سدر هاشم مدةد   

جامعة واسط–كلية التربية للعلوم الإنسانية  علم النفس النةو  شيةاء نصيف عناد  أ . د   .6  

د  أ.  .7 ذي قار جامعة –   كلية التربية علم النفس التربوي  عبد الكريم مدةد    
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د  أ.  .8 الجامعة العراقية  –لاداب كلية ا التخصص النفسي          عدنان علي حةزة الند اوي   

د  أ.  .9 الجامعة الةستنصرية  –لاداب كلية ا علم النفس التربوي  علي عودة الدلفي    

د  أ.  .10 جامعة واسط–كلية التربية للعلوم الإنسانية  الارشاد النفسي والتوجيه التربوي   مالك فضيل عبد الله    

د  أ.  .11 بغداد جامعة  –الاداب كلية   علم النفس الةعرفي  ياسةي  جرجيس يونس    

د م.  أ.  .12 جامعة واسط –كلية التربية للعلوم الإنسانية  علم النفس التربوي  ضرغام رضا عبد السيد     

د م.  أ.  .13 جامعة واسط –كلية التربية للعلوم الإنسانية  علم النفس التربوي  مدةد سليم عويد    

م. د  أ. أ .14 جامعة واسط –كلية التربية للعلوم الإنسانية  القياس والتقويم   هبة مدةد علي     

 

 

 (3ملحق ) 

 وزارة‌التعليم‌العالي‌والبحث‌العلمي‌

 جامعة‌واسط‌/كلية‌التربية‌للعلوم‌الإنسانية‌

‌قسم‌العلوم‌التربوية‌والنفسية‌

   الدراسات‌العليا‌/ماجستير‌علم‌النفس‌التربول

 

‌الاخلاقياستبانة‌آراء‌المحكمين‌على‌مقياس‌الذكاء‌

‌المحترم‌‌......................................الأستاذ‌الفاضل‌الدكتور‌.....................................

‌.............................‌‌.....................مكان‌العمل‌‌................التخمص.....................

‌تحية‌طيبة...‌

با)الذكاء الأخلاقي وعلاقته  دلموسوم   ردس  دلمتغالدت دلتي دتخلاتها موضو ا  لبحيهاتلوم دلباحي  د       

واسط( جامعة  طلبة  لدى  التعاطف  دنخلاقي   بفجوة  دللاكاء  مرااس  بتباي  دلباحي   قامت  ونجل  لك 

بأنه دلردرة   ى )  وتعلافها له  بوربا ل لاكاء دنخلاقي  ( لرااسه د  د تمدت   ى ن لا   2025لى)دلعاني، 
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فهل دلصود  ودلخقأ، وأ  ت و  لدااا قاا ات أخلاقا  قوا  ودلعمل   اها ل تصلس بقلار  صحاح  

 ل (Borba, 2001:4) ومشلف 

وبالا ل لما تتمتعو  به من خبلة ودردا    ما   الا  في مجال تخصص ل، تتوجه دلباحي  دلا ل         

 ردجا   للاستعان  بآردئ ل ومرتلحات ل دلسدادة د  نضع بان أادا ل مجالات دلمرااس وتعلافاتها وفرلدتها  

 تفض  ل بالح ل   ى مدى صلاحا  دلفرلدت ضمن مجالاتها   ما د  بددئل دلاجاب  هي:

 

 نادرال‌ احيانال‌ دائمال‌

 

‌(‌للفقرات‌الإيجابية‌وبالعكس‌للفقرات‌السلبية‌3 2 1والأوزان‌هي‌)

‌

‌وتقبلوا‌فائق‌الاحترام‌والتقدير‌

‌الباحثة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌المشرف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌         

  فاطةة مدةد علي                                           أ.د. علي عبد الكاظم عجه               

 حس  عابدي  
صن  معاملة الفرد للآخرةن بالطرةاة التي ةرةد هو صن ةعامل بها، وهو حجر   الاحترام: المجال‌الأول

 (. 161: 200٣امساس في الوقاةة من العنف والظلم والكراهةة والتنمر في المجتمع )بوربا، 

غير‌‌ مالحة الفقرات‌ ت

 مالحة

التعديل‌

 المقترح‌

    باحترام العاداه والتاالةد السائدة في المجتمع  صلتزم 1

    ترم جمةع الانظمة والاوانةنحص 2

    عباراه مناسبة عند حدةثي مع ارخرةن استعمل 3

    دخل في شوونهمتص ترم خرورةة ارخرةن ولا حص 4

    نا اسف ص قول وصترف بامخطاء عص 5
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    العباراه المهذبة: شكرا، سامحني  استعمل 6

نبرة روتي المعتادة في مخاطبة ارخرةن   استعمل 7

 عند انفعالي 

   

ةكون تعاملي محترما مع   نصرص علا حص 8

 ارخرةن

   

    صشجع زملائي علا التعامل باحترام مع بعضهم   9

    تعاملي مع زملائي باحترام ةزةد حبهم لي  10

حتا لو كانه لا   ومةولهم زملائي   صفكاراحترم  11

 ومعتاداتي   افكاريتتفق مع 

   

 

 

 

هو اتاحة الفررة للفرد وفهم شعور ارخرةن لاسةما مشاعر الضةق والالم كما    المجال‌الثاني‌التعاطف:

ملم العاطفي علا ارخرةن  اصثر   ةدفعنا لفعل ما هو رحةح وةمنعنا من التررف السةئ لكوننا ندرك  صن 

 (.٣0: 2007)بوربا، 

غير‌‌ مالحة الفقرات‌ ت

 مالحة

التعديل‌

 المقترح‌

    دون ماابل.  من اسعا لفعل الخةر  1

    دون مساعدة ارخرةن.  من الحةاة عندي بلا معنا  2

  صلماسعا لتادةم كل ما صستطةع للتخفةف من  3

 وحزنهم  ارخرةن

   

    ردد في تادةم المساعدة لزملائي الطلبة. تص 4
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  صوادل ارخرةن مشاعرهم مهما كانه سلبةة بص 5

 اةجابةة 

   

    ر. خ آصحزن عندما ةحزن شخص  6

    امفلام.  ا البطل ةتأذا في ر صصتألم عندما  7

تخفةف معاناة الناس المظلومةن او    صحاول 8

 المحرومةن 

   

    احترم الاشخاص ذوي الاحتةاجاه الخارة.  9

    عاطف مع ارخرةن بعباراه واضحة لهم تص 10

 

 

  

هو تادةر ما موجود لدا ارخر من خرائص والانفتاب علا ارراء والمعتاداه    المجال‌الثالث‌التسامح:

النظر عن الاختلافاه سواء كانه عرقةة ام اجتماعةة ام مظهرةة ام حضارةة،    بررف واحترام ارخر  

 (2007وهو محاولة لإةجاد الخةر لدا ارخر )بوربا، 

غير  صالدة الفقرات  ت

 صالدة

التعديل  

 الةقترح 

    دتربل جماع معترددت دلآخلان  1

    جاد مبلردت نخقاء دلآخلان اإاول حأ 2

ربل دلانفتاح دليرافي دللاي ازاد من دلو ي  تأ   3

 دلمعلفي 

   

    قوما  وأجاس أو طائف   وأجا  دلاستهزدء بدان تأ 4
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    د تلادر دلآخلان  ادما اسببود لي دلضلر  أ تربل 5

دئي رآسامح مع دلآخلان دللاان اخت فو   اي في تأ 6

 ومعترددتي 

   

دلا ل  ن دلجاس،  بصلسدنفتح   ى دلآخلان  7

دلدان، دلمعترددت، دلحضارة أو دلمستوى  

 دلاجتما ي ودلاقتصادي

   

دو  دلالتفات  من دلآخلان دلاحتلدم ودلمودة  أبادل 8

 دلى معترددتهل وجاسهل

   

دحتلم دلتاو ات دلعلقا  ودلاجتما ا  ودلدااا  لدى  9

 زملائي 

   

ا  غأتتتسامح دلاددرة دلمدرسا  معي  ادما  10

 نسبا  قاهلة 

   

 

العدل: الرابع‌ والانراف واعطاء كل ذي حق حا  والتعامل مع ارخرةن    المجال‌ بالاسط  الاتراف 

بنزاهة قوةة دونما تحةز في المواقف المختلفة بحة  ةربح الفرد صكثر التزاما بالاواعد والاوانةن وتربح  

 (.2007لدة  الشجاعة للدفاع عن المظلومةن واعتبار الافراد متساوةةن ) بوربا، 

 التعديل‌المقترح‌ غير‌مالحة‌ مالحة‌ الفقرات‌ ت‌

      عن حاوق ارخرةن لضمان معاملتهم برورة متساوةة ح ص 1

دار حكمي  رإتمع لجمةع وجهاه نظر ارخرةن قبل  سص 2

 علةهم

   

    دقائي لتلبةة احتةاجاتهمرصعا لتحاةق المساواة بةن  سص 3

    مح بالظلم صو عدم التسامح سصصقف مع المظلوم ولا  4

    ةرهاغصعه بأمانة ونزاهة حسه قواعد اللعبة ولا لص 5
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    طي زملائي قرص متساوةة وعادلة عص 6

    دون تحةز من امل ارخرةن بشكل متماثل عص 7

هو روه الفرد الداخلي الذي ةساعده في تحدةد الرواه من الخطأ والتمسك    المجال‌الخامس‌الضمير:

بالفعل الاخلاقي وجعل الفرد ةشعر بالذنه عندما ةتمادا والضمةر ةنمي اممانة المسوولةة الاستاامة  

 (.  2: 2007)بوربا ، 

 التعديل‌المقترح‌ غير‌مالحة‌ مالحة‌ الفقرات‌ ت‌

    غةر مناسهعر بالذنه إذا فعله عملا شص 1

    ارخرةن نتةجة اخطائي  لصحمل  2

    لدي مبادئ ذاتةة ترشدني لفعل الرواه  3

    دا ح صوم نفسي إذا ظلمه لص 4

 مصام ارخرةن  مصررف بطرةاة رحةحة سواء صكان تص 5

 دونهم 

   

    هد بالحق لو طله مني الشهادة في موضوع معةنشص 6

    عندما صقرر في واجبي تجاه دراستي ةنتابني شعور بالذنه  7

    ااعس عن الواجباه المكلف بهاتصضمةري ةونبني عندما  8

‌

الذات: السادس‌ضبط‌ الشخص تاود سلوك   ةآلهو    المجال‌ قوةة في  داخلةة  تكون    كي   امخلاقية  لا 

وتجعل  قادرا علا كبح جماب الاندفاع والتفكةر بالسلوك    صةضاً   صكثر حكمة  وإنما  فحسهمنا  صخةارات  صكثر  

 (.108: 2007)بورةا، شخص آخر صجلةر للاةام بشيء من قبل فعل  وتحرةك الضم

غير‌‌ مالحة الفقرات‌ ت

 مالحة

التعديل‌

 المقترح‌

    لدي الامكانةة للتحكم برغباتي  1

    تعد عن استخدام العنف في تعاملي مع زملائي بص 2
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    وم ب  قصطط لما سوف خص 3

حكم بمشاعري الخارة لكي ةكون عملي كما  تص 4

 ةد رص

   

    مالك نفسي عند الغضه تص صنصستطةع  5

ل متابعة وسائل التوارل لما بعد انهاء  صوجل  6

 واجباتي الدراسةة 

   

ردقاء عندما  امالفسحة مع  صوفض الخروج رص 7

 ةكون لدي واجباه دراسةة

   

ةطر علا غضبي ولا صفاد السةطرة علا  سص 8

 رابي والفاظي عص

   

احي مجاني علا  بإ تنع الدخول علا موقع مص 9

 الانترنةه 

   

    نا في حالة توتر وادرها رصقراراتي لا  10

 

‌

‌

العطف:‌ السابع‌ والالم   المجال‌ الضةق  مشاعر  ولاسةما  ارخرةن  باهتماماه  والشعور  التماثل  ةعني 

العاطف  املم  ندرك  لكوننا  السةئ  التررف  من  وةمنعنا  رحةح  هو  ما  لفعل                             ي وةدفعنا 

 ( 200٣: ٣0علا ارخرةن )بوربا، 

غير‌‌ مالحة الفقرات‌ ت

 مالحة

التعديل‌

 المقترح‌

    الممتلكاه العامةافظ علا ح ص 1
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    مرصة حاوقها السةاسةة في المجتمعطاء العإتاد بوجوه عص 2

    عن الوطن وحماةت  مسوولةة الجمةعتاد صن الدفاع عص 3

    ا حااوا النجاب ذإبالفرب لزملائي عر شص 4

تمتع بالاةام بأعمال الخدمة والتطوع التي تجعل ارخرةن  سص 5

 سعداء 

   

    ة احتةاجاه ارخرةن قدر استطاعتي تلبةمل علا عص 6

    دون ان انتظر منهم ماابل  ارخرةن منصساهم في مساعدة  7

    صجد متعة في تادةم العون للآخرةن  8

 

 

 

 

 

 

 

 

‌

‌(‌4ملحق‌)

 وزارة‌التعليم‌العالي‌والبحث‌العلمي‌‌

 جامعة‌واسط‌/كلية‌التربية‌للعلوم‌الإنسانية‌

‌قسم‌العلوم‌التربوية‌والنفسية‌

   الدراسات‌العليا‌/ماجستير‌علم‌النفس‌التربول

 

‌فجوة‌التعاطفاستبانة‌آراء‌المحكمين‌على‌مقياس‌
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‌المحترم‌‌...........................................................................الأستاذ‌الفاضل‌الدكتور‌

‌.............................‌‌.....................مكان‌العمل‌‌................التخمص.....................

‌تحية‌طيبة...‌

دلارأت  ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ ل لاكاء  إش الا   مؤشلدت  وجود  دلتع اما  دلباحي   دلبائ   في  دلتعاطف  وفجوة  خلاقي 

تحراق أهددس بحيها قامت دلباحي  للسالتها في دلماجستال ول موضو ا  دنكاداما  دلعلدقا  وللالك دتخلاتها 

 وزملائه   ببااء أددتي لرااس فجوة دلتعاطف من خلال دشتراق  دد من دلفرلدت من تعلاف جورج لاونستن

لاونستن  2005 إ  اعلس جورج  دلمجال  في هلاد  دلا لي  إنمو جه  فجوة    2005، وزملائه  فضلا   ن 

دلتعاطف أنها )مال دنفلدد إلى سوء تردال تأثال دلحالات دلعاطفا  دلمخت ف    ى س وكهل وتفضالاتهل،  

  اطفا ا(، فكنه سودء ننفسهل أو للآخلان  ادما ا و  دلشخ  في حال  "باردة" )هادئ  أو غال متأثلة  

  ى قلدردته وس وكااته   افشل في إدردك مدى تأثال دلحال  "دلحارة" )ميل دنلل, دلخوس, دللغب , دلغض (

دلمسترب ا ل ودلع س صحاح:  ادما ا و  في حال  "حارة"، فكنه ار ل من شأ  تأثال ت ك دلحال  وابالي في 

 (ل (Loewenstein et al,2005:49-50 دسترلدر تفضالاته دلحالا 

دا ل دنسئ   دلملفر  طاا  اأولخبلت ل دلرام  في مجال دلع وم دلتلبوا  ودلافسا  تضع دلباحي  بان           

تفض  ل بالح ل   ى دنتماء ت ك دلمودقف ل تعلاف دلمتباى دلملاكور آنفا   ماقراا  وهو    ردجا   مع دختااردتها  

ختبار  فجوة دلتعاطف وتعدال ما تلونه مااسبا   في دلصااغ  وماقرا    ما اميل أجلدء دلصدق دل اهلي لاِّ

دلتلبوا  ودلتع اما  دلعباردت و لك سا و  مساهم  كبالة من جااب ل لتردال أددة قااس رصاا  ودقار  ل بائ   

   دنكاداما  دلعلدقا  مع دلتردال

‌المشرف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌الباحثة        

  فاطةة مدةد علي                                   أ.د. علي عبد الكاظم عجه                     

 حس  عابدي  
 

 التعديل الةقترح  غير صالدة صالدة الةواقف  ت

  في دلشارع فأنك تروم  : حادثا   ادما تصادس  1

 .دلوقوس ودلمساهم  مع دلآخلان في تردال دلمسا دة-أ

 .مجلد ن لة وتمضي من دو  توقف- 

   



 ..  .....................................................................................................الملاحق 
 

 

122 

 

 من دلمال فأنك:   مب غا  إ د أستاجد بك صداق ما د  استدان ماك  2

 .ك ضارهوتفتعقي ما بحوزتك -أ

 .تعتلار إلاه وإ  كات تمت ك دلمال- 

   

ما في دلمستشفى وط   ماك دلمسا دة  شخصا  في حال  ودجهت  3

  فأنك:

 تبلال كل ما تستقاع من أجل مسا دتهل  -أ

 .للالكل تعتلار إلاه بعلار ما ن  لاس لداك وقت  - 

   

  ش    ما فأنك:مفي في حال  وقع أحد أفلدد  ائ تك  4

 .ترف معه ب ل جهد مم ن-أ

 اتحمل مسؤولا  ما قام بهل  ننهتتلكه اودجه دلمش     - 

   

  :اجع كبش ل   موما  مع دلشلاك دلعاطفي تتعامل  5

 تشتلك معه بحل مش لاته مهما كانتل-أ

 .تتجا  دلتدخل في أموره ومش لاته- 

   

ما   ن أمل   في حال سألك أحد من زملائك أو من دلااس  موما   ٦

  :فأ 

 .تجابه ب ل ما لداك من مع ومات-أ

 .دهتماماتك نه خارجنتحاول إجابته بما لداك  - 

   

 : فأنكما  موضوع في محفل   ادما اقلح  ٧

 .تشتلك وتااق  وتهتل-أ

 .نمل لا اهمكدن   تحاول تجا  دلحداث - 

   

 إلى:   موما  ي ددخل  ائ تك فتمال  ٨

 .أكا  أم كبالد   دلتدخل ب ل أمل اخ  أفلدد دلعائ   صغالد  -أ

 .تاأى بافسك  ن دلتدخل وتمال ل عزل - 

   

 :دلماقر  فأنك ادما تسال في دلحي أو  9

 .دلتحا    ى دلجماع إلراءتحلص   ى -أ

 . تعلفهللا ننك دلتحا    ى أحد  إلراءدو  من تمضي - 

   

 :في باتك تجد نفسك  10

 في دلعائ  ل   فا لا   فلدد  -أ
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 دحتااجاتها فرطل  مجلد وجود لسد  - 

 التعديل الةقترح  غير صالدة صالدة الفقرات  ت

 أحد زملائك في دلعمل لموقف صع  فأنك ادنا اتعلض  11

 تسا ده ب ل جهد مم نل -أ

 .تتجاهل  لك ولا ت تلث تجابا ل مشاكل- 

   

 فأنك: ادما تخلج مع أصدقائك في سفلة أو رح   ما  12

 تساهل معهل في كل دنمورل-أ

 .تاعزل لوحدك وتتغافل كي لا تستغل- 

   

  : ادما ار    اك أحد معاناته فأنك 13

 .تستيار وتعا  معه دلمعاناة -أ

 .تحاول دننصات فرط بله  وااتهي دنمل - 

   

  : ادما تتعلض لشدة معاا  أو أزم  فأنك 14

 .عااك وارف معكافي من تلغ  -أ

 .ل دنخلانفي تدخ  مسأل  خاص  بك ولا تلغ   تعدها - 

   

 بحس  طباعتك دنت تلى من ارد م لك جمالا  :  15

 له دلفضل   اكل -أ

 .دف  لا أكيلص - 

   

  : ادما اردم أحدهل ألاك دلمسا دة فأنك 1٦

 نهلوشؤو تحلص   ى تتبع أخباره  -أ

 .صل ودنتهىح  ابلد   تعده أملد   - 

   

  : ادما اتعلض أحد أفلدد أسلتك نمل ما فأنك 1٧

 .تر ق للالك وكأنك هو-أ

 .نفسهوكل فلد مسؤول  ن  متوقعا   تعده أملد  - 

   

  :تجد أنك  موما   في حااتك تجد 1٨

 .تهتل نبسط دنمور لداك أو لدى دلآخلان-أ

 .تتعامل بش ل سقحي ولا تتع  تف الك بالتفاصال- 
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 : ادما تتجول في دنسودق فأنك تروم   19

 .   دلملور بجماع دلمحلات ودلاطلاع   ى ما فاها-أ

 ونطاق  لك بالتجودللما بلادته  لمحل   تلاه  مباشلة  - 

   

  اد ت راك لخبل فردد  شخ   زاز   اك من  ائ تك فأنك  20

 وتقال في حزنكل دلدموع تتأثل وتلارس  اااك  -أ

 ومضىل  قدرد  ما وتعده شائا  تتعاطف - 

   

  علض لموقف كحادث أو مش    فأنك:ت  اد ملدفرتك لصداق 21

 تبرى معه مهما ك فك  لكل -أ

 ل تعتلار دلاه وتلاه ل ثمدة تبرى - 

   

 لتعديل الةقترح  غير صالدة صالدة الفقرات  ت

 ادما اق   أحد من أسلتك أ  تأتي له بشيء من خارج دلمازل   22

  فانك:

 دو  أي تلاملل  مباشلة  من تلاه   -أ 

 تتياقل ولا طاق  لداك لت ك دنمورل - 

   

 :دلمحاف     ى دلشلاك دنخلفي دلعلاقات دلعاطفا  تلى أ   23

 غال مم ا  دلتحمللمصالا  مسأل  -أ

 .فرددنه لاس نهاا  دلحااة- 

   

 :ما فأنك أمل   ادما اعاتبك أحدهل  ن  24

 تتأثل وتعتلار وتق   دلمسامح ل -أ

 تتأثل ب ح تها بردر ما ولا تعقي دنمل أكيل مما استحقل - 

   

  تعده:  ادما تخسل مالا   25

 .ومؤثلد   لاا  مصا أملد   -أ

 .ل من دلمالهأااء شأتترب ه بف لة أ  هااك  - 

   

‌

‌(‌5ملحق)

 كلية التربية للعلوم الإنسانية  –جامعة واسط  
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  قسم العلوم التربوية والنفسية

 الماجستير  –الدراسات العليا 

 مقياس الذكاء الاخلاقي  )بصيغته النهائية(

 الطالبةعزيزي الطالب / عزيزتي  

 تحية طيبة : 

أضع بين ر سك  جموس   ن الوقرات التي تعبر سن أيائك تجةه بعض المواق  ال يةتي  , ررجى            

ت   الب رل الذ  تراه  بةس ة     ((✓   قراء  جميع الوقرات المرلق  طيةً ب ق  و الإجةب  سب ة بوضع س   

لا تترك أ  لقر   ن  ون    أن  والذ  سمثل اختيةيك ، سلمة لا توج  إجةب  ص ي   و أخرى خةطئ  لأيجو

جميع هذه الإجةبةت ستكون لأغرار ال    العلمي و لا حةج  لذكر الاسا    أن الإشةي  إلى    وأو  إجةب  ،  

. 

 ملاحظة : يرجى تدوين البيانات الآتية: 
 

 ساني :      نإالتخصص :        علمي   :                                                   
 

 الجنس :             ذكر   :                                                      أنثى   : 
 

 

 

 ولكم فائق الشكر والامتنان
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 الباحثة                                  الةشرف                                                          

  فاطةة مدةد علي                                                       علي عبد الكاظم عجه  أ. د. 

 حس  عابدي  

 نادرا  أحيانا  دئةا الفقرات  ت

    باحتلدم دلعاددت ودلترالاد دلسائدة في دلمجتمعتزم لأ  .1

     م  ودلرودناندننتلم جماع حأ  .2

    دستخدم  باردت مااسب   اد حدايي مع دلآخلان  .3

4.  
    دخل في شؤونهلتأدحتلم خصوصا  دلآخلان ولا 

    قول دنا دسفوأد تلس بانخقاء   .5

    دستخدم دلعباردت دلمهلاب : ش لد، سامحاي  .6

دسىتخدم نبلة صىوتي دلمعتادة في مخاطب  دلآخلان  اد    .7

 دنفعالي

   

    دحلص   ى د  ا و  تعام ي محتلما مع دلآخلان  .8

أشىىىىجع زملائي   ى دلتعىامىل بىاحتلدم مع بعضىىىىهل    .9

 دلبعض

   

    تعام ي مع زملائي باحتلدم ازاد حبهل لي .10

دحتلم دف ىار وماول زملائي حتى لو كىانىت لا تتفق مع  .11

 دف اري ومعترددتي

   

    دسعى لفعل دلخال دو  مرابلل .12

    دلحااة  ادي بلا معاى دو  مسا دة دلآخلانل .13
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دسىىىىعى لتردال كل ما أسىىىىتقاع ل تخفاف من دلل وحز   .14

 دلآخلان

   

    دتلدد في تردال دلمسا دة لزملائي دلق ب ل .15

    داجابا دبادل دلآخلان مشا لهل مهما كانت س با  دم  .16

    أحز   ادما احز  شخ  دخلل .17

    أتألل  ادما درى دلبقل اتأ ى في دلافلامل .18

    دحاول تخفاف معاناة دلااس دلم  ومان دو دلمحلومان .19

    دحتلم دلاشخاص  وي دلاحتااجات دلخاص ل .20

21. 
    دتعاطف مع دلآخلان بعباردت ودضح  لهل

    دلآخلاندتربل جماع معترددت  .22

    دحاول داجاد مبلردت نخقاء دلآخلان .23

    دتربل دلانفتاح دليرافي دللاي ازاد من دلو ي دلمعلفي .24

    دتجا  دلاستهزدء بدان دو جاس أو طائف  دو قوما  .25

    دتربل د تلادر دلآخلان  ادما اسببود لي دلضلر .26

دتسىىىىىامح مع دلآخلان دلىلاان اخت فو   اي في دردئي  .27

 ومعترددتي

   

28. 
لا ل  ن دلجاس، دلدان، ددلا خلان بصىلس  دنفتح   ى 

دلاجتمىىا ي   دلمسىىىىتوى  أو  دلحضىىىىىىارة  دلمعترىىددت، 

 ودلاقتصادي

   

دو  دلالتفىات دلى من  دبىادل دلآخلان دلاحتلدم ودلمودة   .29

 معترددتهل وجاسهل
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دحتلم دلتاو ىات دلعلقاى  ودلاجتمىا اى  ودلىداااى  لىدى  .30

 زملائي

   

تتسىىامح دلاددرة دلمدرسىىا  معي  ادما دتغا  نسىىبا   .31

 قاهلة

   

دبحث  ن حروق دلآخلان لضىىما  معام تهل بصىىورة   .32

 متساوا 

   

دستمع لجماع وجهات ن ل دلآخلان قبل دصددر ح مي  .33

   اهل

   

34. 
    دسعى لتحراق دلمساودة بان دصدقائي لت با  دحتااجاتهل

    بال  ل أو  دم دلتسامحأقف مع دلم  وم ولا دسمح  .35

    دلع  بأمان  ونزده  حس  قود د دل عب  ولا دغالها .36

    متساوا  و ادل  صفلزملائي د قي  .37

    دو  تحازمن د امل دلآخلان بش ل متماثل   .38

    دشعل باللان  إ د فع ت  ملا غال مااس  .39

    دحمل دلآخلان نتاج  دخقائي .40

    مبادئ  دتا  تلشدني لفعل دلصود لدي  .41

    دلوم نفسي إ د ت مت دحدد .42

دتصىلس بقلار  صىحاح  سىودء أكا  دمام دلآخلان دم  .43

 دونهل

   

    دشهد بالحق لو ط   ماي دلشهادة في موضوع معان .44

ااتاباي شىىىعور باللان   ادما أقصىىىل في ودجبي تجاه  .45

 دردستي
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اؤنباي  ادما دترا س  ن دلودجبات دلم  ف ضىىمالي   .46

 بها

   

    لدي دلام انا  ل تح ل بلغباتي .47

    دبتعد  ن دستخددم دلعاف في تعام ي مع زملائي .48

    دخقط لما سوس دقوم به .49

    دتح ل بمشا لي دلخاص  ل ي ا و   م ي كما دراد .50

    أستقاع د  دتمالك نفسي  اد دلغض  .51

دوجل متابع  وسىىىائل دلتودصىىىل لما بعد دنهاء ودجباتي   .52

 دلدردسا 

   

درفض دلخلوج دو دلفسىىح  مع دلاصىىدقاء  ادما ا و   .53

 لدي ودجبات دردسا 

   

دسىاقل   ى غضىبي ولا أفرد دلسىاقلة   ى د صىابي   .54

 ودلفاتي

   

    دمتاع دلدخول   ى موقع دباحي مجاني   ى دلانتلنات .55

    قلدردتي لا دصدرها ودنا في حال  توتل .56

    دحافظ   ى دلممت  ات دلعام  .57

د ترد بوجو  د قاء دلملأة حروقها دلسااسا  في  .  58

 دلمجتمع 

   

    د ترد أ  دلدفاع  ن دلوطن وحمااته مسؤولا  دلجماع  .59

    دشعل بالفلح لزملائي د د حررود دلاجاح  .60

دستمتع بالراام بأ مال دلخدم  ودلتقوع دلتي تجعل   .61

 دلآخلان سعددء 
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‌(‌6ملحق‌)‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 كلية التربية للعلوم الإنسانية –جامعة واسط 

  قسم العلوم التربوية والنفسية 

  الماجستير –الدراسات العليا 

 مقياس فجوة التعاطف  )بصيغته النهائية( 

 عزيزي الطالب / عزيزتي الطالبة

 تحية طيبة : 

أضع بين ر سك  جموس   ن الوقرات التي تعبر سن أيائك تجةه بعض المواق  ال يةتي  , ررجى            

الب رل الذ  تراه  بةس ة    لي   ((✓   قراء  جميع الوقرات المرلق  طيةً ب ق  و الإجةب  سب ة بوضع س   

تترك أ  لقر   ن  ون   ألاّ   والذ  سمثل اختيةيك ، سلمة لا توج  إجةب  ص ي   و أخرى خةطئ  لأيجو

جميع هذه الإجةبةت ستكون لأغرار ال    العلمي و لا حةج  لذكر الاسا    أن و  الإشةي  إلى  وأإجةب  ،  

. 

 ملاحظة : يرجى تدوين البيانات الآتية: 
 

 ساني :      نإالتخصص :        علمي   :                                                   

    د مل   ى ت با  دحتااجات دلآخلان قدر دستقا تي  .62

دو  د  دنت ل ماهل  من أساهل في مسا دة دلآخلان  .63

 مرابل 

   

    أجد متع  في تردال دلعو  للآخلان  .64
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 الجنس :             ذكر   :                                                      أنثى   : 

 

 

 والامتنانولكم فائق الشكر 

 

 

 

 

 الباحثة                            الةشرف                                                              

  فاطةة مدةد علي                              علي عبد الكاظم عجه                          أ. د. 

 حس  عابدي  

 ت 
 الفقرات 

1-  

 ه:في الشارع فأنك تاوم  حادثاً عندما ترادف 

 .الوقوف والمساهمة مع ارخرةن في تادةم المساعدة-- ص :

 .مجرد نظرة وتمضي من دون توقف-ه

2-  

 من المال فأنك:   مبلغاً إذا صستنجد بك ردةق ما ان ةستدةن منك 

 .ك ضةا وتفتعطي ما بحوزتك -ص

 .تعتذر إلة  وإن كنه تمتلك المال-ه

3-  

  ما في المستشفا وطله منك المساعدة فأنك: شخراً في حالة واجهه 

 تبذل كل ما تستطةع من صجل مساعدت .  -ص
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 لذلك. تعتذر إلة  بعذر ما من لةس لدةك وقه  -ه

4-  

  شكلة ما فأنك:مفي في حالة وقع صحد صفراد عائلتك  

 .تاف مع  بكل جهد ممكن-ص

 ةتحمل مسوولةة ما قام ب . من تترك  ةواج  المشكلة  -ه

5-  

  :ةجعلك كل شب مع الشرةك العاطفي عموماً تتعامل 

 تشترك مع  بحل مشكلات  مهما كانه. -ص

 .تتجنه التدخل في صموره ومشكلات -ه

6-  

 :ما فأنك عن صمرٍ  في حال سألك صحد من زملائك صو من الناس عموماً 

 .لدةك من معلوماهتجةب  بكل ما -ص

 .اهتماماتك ن  خارجم تحاول إجابت  بما لدةك  -ه

7-  

 - :ما فأنك عندما ةطرب موضوع في محفلٍ 

 .تشترك وتناقش وتهتم-ص

 .ممر لا ةهمكامنل تحاول تجنه الحدة  -ه

8-  

 إلا:   عموماً   في داخل عائلتك تمةل

 .كبةراً صكان صم  التدخل بكل صمر ةخص صفراد العائلة رغةراً -ص

 .تنأا بنفسك عن التدخل وتمةل للعزلة-ه

9-  

 فأنك: عندما تسةر في الحي صو المنطاة 

 .لتحةة علا الجمةعاإلااء تحرص -ص

 .دون صداء التحةة علا صحد كونك لا تعرفهم من تمضي-ه
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10-  

 :في بةتك تجد نفسك 

 في العائلة.   فاعلاً  فرداً -ص

 .فاط احتةاجاتها مجرد وجود لسد  -ه

11-  

 :ةتعرض صحد زملائك في العمل لموقف رعه فأنك عندما 

 تساعده بكل جهد ممكن.-ص

 .تتجاهل ذلك ولا تكتر  تجنبا للمشاكل-ه

12-  

 : عندما تخرج مع صردقائك في سفرة صو رحلة ما فأنك

 تساهم معهم في كل اممور.-ص

 .تنعزل لوحدك وتتغافل كي لا تستغل-ه

13-  

 :معانات  فأنكعندما ةاص علةك صحد 

 .تستثار وتعةش مع  المعاناة -ص 

 .تحاول امنراه فاط برهة وةنتهي اممر -ه

14-  

 فأنك : عندما تتعرض لشدة معةنة صو صزمة 

 .ةعةنك وةاف معك منفي ترغه -ص

 .ل امخرةنفي تدخل سألة خارة بك ولا ترغه متعدها  -ه

15-  

 بحسه طبةعتك ترا من ةادلم لك جمةلاً : 

 ل  الفضل علةك.  -ص

 .دفة لا صكثرر-ه
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16-  

  :عندما ةادم صحدهم صلةك المساعدة فأنك

 ن . وشووتحرص علا تتبع صخباره  -ص

 .رل وانتهاح  عابراً  تعده صمراً  -ه

17-  

  :عندما ةتعرض صحد صفراد صسرتك ممر ما فأنك

 .تالق لذلك وكأنك هو-ص

 .نفس وكل فرد مسوول عن  متوقعاً  تعده صمراً -ه

18-  

  :صنك حةاتك عموماً ي فتجد      

 .تهتم مبسط اممور لدةك صو لدا ارخرةن-ص

 .تتعامل بشكل سطحي ولا تتعه تفكةرك بالتفارةل-ه

19-  

 :عندما تتجول في امسواق فأنك تاوم ه 

 .   المرور بجمةع المحلاه والاطلاع علا ما فةها -ص

 ولإطاقة لك بالتجوال. ما بذات   لمحلٍ  تذهه مباشرةً -ه

20-  

 : ند تلاةك لخبر فادان شخص عزةز علةك من عائلتك فأنكع  

 وتطةل في حزنك.   الدموع تتأثر وتذرف عةناك -ص

 ومضا.  قدراً ما وتعده  شةئاً تتعاطف -ه

21-  

  عرض لموقف كحاد  صو مشكلة فأنك:تعند مرافاتك لردةق 

 تباا مع  مهما كلفك ذلك.-ص

 تعتذر الة  وتذهه. ثم مدة  تباا-ه

  عندما ةطله صحد من صسرتك صن تأتي ل  بشيء من خارج المنزل فانك:  -22



 ..  .....................................................................................................الملاحق 
 

 

135 

 

 

 

 

 دون صي تذمر.  مباشرةً منتذهه  -ص 

 تتثاقل ولا طاقة لدةك لتلك اممور. -ه

23-  

 :في العلاقاه العاطفةة ترا صن المحافظة علا الشرةك امخر

 غةر ممكنة التحمل.  مرةرةةمسألة -ص

 .فادان  لةس نهاةة الحةاة-ه

24-  

 :ما فأنك صمرٍ عندما ةعاتبك صحدهم عن 

 تتأثر وتعتذر وتطله المسامحة. -ص

 تتأثر بلحظتها بادر ما ولا تعطي اممر صكثر مما ةستحق. -ه

25-  

 تعده:  عندما تخسر مالاً 

 .وموثراً  رةاً مرة صمراً  -ص

 .من المال صهمةاء شصتتابل  بفكرة صن هناك  -ه
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Abstract 

The current research aims to identify: 

1.The level of moral intelligence among university students. 

2. Significance of differences in moral intelligence among university students 

according to the variables of gender (male - female) and specialization (scientific 

and humanities). 

3. The level of empathy gap among university students. 

4. Significance of differences in the empathy gap among university students 

according to gender (male - female) and specialization(Scientific-Humanities). 

5. The correlational relationship between moral intelligence and the empathy gap 

among university students. 

The sample was selected using a stratified random method with equal 

distribution, to ensure that all categories of the original community are 

represented honestly and accurately, as the total size of the sample amounted to 

(400) male and female students, for both scientific and humanities 

specializations equally. 

Tools: After reviewing previous literature and studies, the researcher adopted 

Al-Ani’s (2025) scale for moral intelligence, while she constructed the Empathy 

Gap Scale, which consisted of (25) items. She extracted most of the basic 

psychometric conditions for them, represented by: face validity, discriminatory 

power, and the relationship of the item to the scale, as well as construct validity, 

in addition to reliability by the reconstruction method and Cronbach’s alpha 

coefficient 

Statistical methods: A range of advanced statistical methods available within the 

kit were used. Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), as follows 

1. The second test, a one-sample t-test, was used to determine the level of the 

research sample in the two variables: moral intelligence and the empathy gap. 

 

2. The second test, the Independent Samples T-test, was used to calculate 

discrimination. 



 

C 

 

3. The Pearson Correlation Coefficient was used to verify consistency (Pearson's 

internal correlation coefficient: the correlation of the item with the total score, 

its correlation with the domain, and the correlation of the domains with each 

other), in addition to extracting the test-retest reliability coefficient, and to 

indicate the strength and direction of the correlation between the two variables. 

4. Two-way ANOVA was used to detect statistically significant differences in 

the scores of the two variables, moral intelligence and the empathy gap, among 

the sample members according to these two variables. Gender and specialization 

5. Cronbach's Alpha equation: (Cronbach's Alpha) was used to estimate the 

reliability coefficient using the Cronbach's Alpha method for both scales. 

Results: 

 

1. There are statistically significant differences at the (0.05 and 0.0) level and 

the degree of freedom (399), favoring university students in that their moral 

intelligence is higher than that of the general population. This result is consistent 

with the findings of most related studies. 

2. There are no statistically significant differences at the (0.05) significance level 

in the level of moral intelligence attributable to the variables of gender (male, 

female) and specialization (scientific, humanities). 

3. There are statistically significant differences at the significance level of (0.05) 

and degree of freedom of (399), in favor of university students as they have less 

of a gap and are more empathetic than in the general community. 

4. The lack of statistically significant differences at the (0.05) significance level 

in the empathy gap is attributed toThe gender is variable (male, female), and the 

specialization is scientific or humanities. 

5. A statistically significant negative (inverse) correlation was found; the 

correlation coefficient was (0.45), which means that the higher the students’ 

moral intelligence scores, the narrower their empathy gap. 

In light of the above results, the researcher made several recommendations, 

including: 

The Ministry of Higher Education and Scientific Research is holding courses 

that will deepen the system of social and moral values of our society and country, 

and their participants are university students.  

 


